CA,XA #PUBLICO

FGTS MANUAL DE ORIENNTAQ@ES - RETIFICACAO DE DADOS, TRANSFERENCIA DE CONTAS
VINCULADAS E DEVOLUCAO DE VALORES RECOLHIDOS A MAIOR

3.1
3.2
3.3
3.4
3.5
3.6

4.1.1
4.1.2
4.1.3
4.2

4.2.1
4.2.2
4.2.3
4.2.4
4.2.5
4.2.6

51

5141
5.1.4.2
5.1.4.3
5.1.4.4

5.1.45

5.1.4.6
5.1.4.6.2
5.1.4.6.3
5.1.4.6.4
5.1.4.8
5.1.4.9
5.1.4.10
5.2
5.24.1
5.2.4.2
5.2.4.3
5.2.4.4
5.2.45
5.2.4.6

5.2.4.7

OBJETIVO,5
DEFINICOES,5

CAPITULO | — CONSIDERACOES GERAIS,7

DEVERES E DIREITOS DO RESPONSAVEL LEGAL,7

PRESCRICAO DO FGTS,8

REFLEXOS DAS RETIFICACOES,8

CONDICAO PARA PROCESSAMENTO DE RETIFICACAO FINANCEIRA,8

PRINCIPIO DA RETIFICACAO DE INSCRICAO DO EMPREGADOR E COMPETENCIA,9
PRAZO PARA PROCESSAMENTO DAS RETIFICACOES,9

CAPITULO Il - QUALIFICAGCAO CADASTRAL VIA SEFIP, VIA CONECTIVIDADE SOCIAL E VIA
INTERNET,9

QUALIFICACAO CADASTRAL - CONCEITO,9

QUALIFICACAO CADASTRAL VIA SEFIP,9

QUALIFICACAO CADASTRAL VIA CONECTIVIDADE SOCIAL,11

SERVICOS AO EMPREGADOR POR MEIO DO CONECTIVIDADE SOCIAL,12
ATUALIZACAO DE ENDERECO DO TRABALHADOR,12

COMUNICACAO DE MOVIMENTAGCAO DE TRABALHADORES, 12
SOLICITACAO DE RELATORIO DE INCONSISTENCIA CADASTRAL,12
RETIFICAR DE DADOS DO TRABALHADOR - RDT,13

RETIFICAR DE DADOS DO EMPREGADOR - RDE,13

SOLICITAR DEVOLUCAO DE VALORES DO FGTS,14

CAPITULO Il - RETIFICACAO VIA FORMULARIO, SEM DEVOLUCAO DE VALOR DO FGTS,14
RETIFICACAO DE DADOS DO EMPREGADOR - RDE,14

CAMPO - PARA USO DA CAIXA,14

SECAO 1 IDENTIFICACAO DO CONTATO,14

SECAO 2 - IDENTIFICACAO DO EMPREGADOR,15

SECAO 3 - PEDIDO DE CANCELAMENTO DE DECLARAGAO PARA O FGTS NA
COMPETENCIA,15

SEGAO 4 - DECLARACAO DE ERRO NA INFORMACAO DO TOMADOR ADMINISTRATIVO,
PARA O FGTS.,15

SECAO 5 - RETIFICACAO DE GUIAS — IDENTIFICACAO DA GUIA A RETIFICAR,15
DATA DE QUITAGCAO OU DECLARAGAO,15

COMPETENCIA,15

TOTAL DA GUIA - GRF,15

SIMPLES,16

CODIGO DE RECOLHIMENTO,16

INSCRICAO DO EMPREGADOR (MATRIZ X FILIAL),17

RETIFICAGAO DE DADOS DO TRABALHADOR - RDT,19

CAMPO - PARA USO DA CAIXA,20

SEGCAO 1 - IDENTIFICACAO DO EMPREGADOR,20

SECAO 2 - IDENTIFICACAO DO TRABALHADOR,20

SECAO 3 - DADOS CADASTRAIS A RETIFICAR,20

SEGCAO 4 - PEDIDO DE EXCLUSAO DA MOVIMENTACAO INFORMADA,23

SECAO 5 - RETIFICACAO DA REMUNERACAO SEM DEVOLUCAO DE FGTS, NO MESMO
EMPREGADOR, NA MESMA COMPETENCIA E ENTRE CONTAS DO MESMO TRABALHADOR
OU ENTRE TRABALHADORES DIFERENTES,24

SECAO 6 - PEDIDO DE UNIFICACAO DE CONTAS DO TRABALHADOR EM
MULTIPLICIDADE,24

Vigéncia: 09/11/2022 1/84



CA,XA #PUBLICO

5.2.4.8 SECAO 7 - PEDIDO DE ATUALIZAGCAO DE SAQUE NA VIGENCIA DO CONTRATO DE
TRABALHO,25

5.2.4.9 CAMPO — LOCAL, DATA, IDENTIFICACAO E ASSINATURA,26

5.3 RETIFICACAO DO RECOLHIMENTO RESCISORIO — RRR,30

6 CAPITULO IV - RETIFICACAO DE DADOS COM DEVOLUCAO DE FGTS — RDF,36

6.1 DO PEDIDO DE DEVOLUGCAO DE VALORES FGTS,36

6.2 SITUACOES PASSIVEIS DE DEVOLUCAO,37

6.3 SITUACOES NAO PASSIVEIS DE DEVOLUCAO,37

6.4 CONDICOES NECESSARIAS A DEVOLUCAO DE VALORES,38

6.5 RESPONSABILIDADES,38

6.6 PRAZO,38

6.7 ATUALIZACAO DOS VALORES A SEREM DEVOLVIDOS,38

6.8 CREDITO DOS VALORES EM CONTA BANCARIA,38

6.8.1 PEDIDO DE DEVOLUGAO FORMALIZADO NO CONECTIVIDADE SOCIAL EMPREGADOR —
CSIE,39

6.8.2 PEDIDO DE DEVOLUGCAO FORMALIZADO EM FORMULARIO PAPEL — RDF,39

6.9 MOTIVOS DE DEVOLUCAO,39

6.9.1 PAGAMENTO EM DUPLICIDADE OU INFORMAGAO INCORRETA DE COMPETENCIA,39

6.9.2 CANCELAMENTO DE RESCISAO (SERVICO DISPONIVEL NO CSE — VIDE ITEM 6.2 PARA
EMPREGADOR GERAL),41

6.9.3 INFORMACAO DE REMUNERACAO A MAIOR,42

6.9.4 INFORMACAO INCORRETA DO MOTIVO DA RESCISAO,42

6.9.5 INFORMACAO INCORRETA DA CATEGORIA,44

6.9.6 INFORMAGAO INCORRETA DA INSCRICAO DO EMPREGADOR, 45

6.9.7 INFORMACAO INCORRETA DO AVISO PREVIO,45

6.9.8 PAGAMENTO PARA TRABALHADOR AFASTADO TEMPORARIAMENTE,46

6.9.9 PAGAMENTO POSTERIOR A DATA DO TERMINO DO VINCULO EMPREGATICIO,47

6.9.10 INFORMACAO INCORRETA DO SIMPLES,48

6.9.11 PAGAMENTO INDEVIDO DE VALORES AO FGTS,48

6.10 PREENCHIMENTO DO FORMULARIO RDF - EMPREGADORES GERAL,49

6.11 PREENCHIMENTO DO FORMULARIO RDF - EMPREGADOR DOMESTICO,52

7 CAPITULO V - TRANSFERENCIA DE CONTAS,54

7.1 DO PEDIDO DE TRANSFERENCIA DE CONTAS,54

7.2 CONDICOES NECESSARIAS A TRANSFERENCIA DE CONTAS,55

7.3 SITUACOES PASSIVEIS DE TRANSFERENCIA DE CONTAS,55

7.3.2 MUDANCA DE LOCAL DE TRABALHO DA MESMA EMPRESA,55

7.3.3 GRUPO ECONOMICO,55

7.3.4 ASSUNCAO DE ENCARGOS TRABALHISTAS,55

7.3.5 DETERMINACAO LEGAL,56

7.3.6 TERMINO DO PERIODO DE CESSAO DE TRABALHADOR,56

7.4 MOTIVOS DE TRANSFERENCIA DE CONTA VINCULADA FGTS — EMPREGADOR DOMESTICO
E MEI,56

7.5 SITUACOES IMPEDITIVAS PARA ACATAMENTO DO PEDIDO DE TRANSFERENCIA DE
CONTAS,56

7.6 SITUACOES NAO PASSIVEIS DE TRANSFERENCIA DE CONTAS,57

7.7 RESPONSABILIDADES,57

7.8 PRAZO,57

7.9 PREENCHIMENTO DO PTC EMPREGADOR — CONECTIVIDADE SOCIAL EMPREGADOR,57

7.10 PREENCHIMENTO DO PTC EMPREGADOR — GESTAO DE DEMANDAS FGTS,58

7.11 PREENCHIMENTO DO PTC EMPREGADOR DOMESTICO/MEI (SEM CERTIFICADO
DIGITAL),59

8 CAPITULO VI - QUALIFICACAO CADASTRAL DO PIS/PASEP,60

Vigéncia: 09/11/2022 2/84



CA,XA #PUBLICO

8.1 DOCUMENTO DE MANUTENCAO DO NIS — DMN,60

9 CAPITULO VIl — RETIFICACAO DE CONTRATO CONSIGNADO,60

10 CAPITULO VIII - FALE CONOSCO - TELEFONES DA CAIXA,61

11 CAPITULO IX - QUADRO RESUMO DAS VERSOES E RESPECTIVAS DATAS DE VIGENCIA.,62

12 CAPITULO X — ANEXOS,64

12.1 ANEXO | - TABELA DE CODIGOS DE RECOLHIMENTO FGTS,64

12.2 ANEXO Il - TABELA DEMANDA E PRAZO DE ATENDIMENTO,65

12.3 ANEXO Il - RELAGAO DE CENTRALIZADORAS E REPRESENTAGCOES DO FGTS X
ABRANGENCIA,66

12.4 ANEXO IV - REQUISITOS DE LOCALIZACAO DE CONTAS NA INTERNET,68

12.5 ANEXO V - CRITICAS NO PROCESSAMENTO DAS ALTERACOES CADASTRAIS VIA SEFIP
(TRABALHADOR),70

12.6 ANEXO VI - UTILIZANDO O SEFIP NA ALTERACAO CADASTRAL EXCLUSIVA PARA O
FGTS,72

12.7 ANEXO VIl - TABELA DE CATEGORIA DE CONTAS,73

12.8 ANEXO VIII - RELATORIO DE INCONSISTENCIA CADASTRAL (LEIAUTE),74

12.9 ANEXO IX - TABELA DE CODIGO DE MOVIMENTACAO,75

12.10 ANEXO X - CHECK LIST PARA RETIFICACAO COM DEVOLUCAO DO FGTS,77

12.11 ANEXO XI - OFiCIO DE AUTORIZAGCAO DE DEVOLUCAO,82

12.12 ANEXO XIl — OFICIO DE RETIFICACAO DE CONTRATO CONSIGNADO,83

12.13 ANEXO Xl — GUIA RAPIDO DE PEDIDO DE TRANSFERENCIA DE CONTAS VINCULADAS

(PTC) PELO CONECTIVIDADE SOCIAL,84

Vigéncia: 09/11/2022 3/84



CA,XA #PUBLICO

ALTERACOES EM RELACAO A VERSAO ANTERIOR

PRINCIPAIS ALTEROES:

Item 4 — QUALIFICACAO CADASTRAL VIA SEFIP, VIA CONECTIVIDADE SOCIAL E VIA INTERNET - ajustes
nas regras de retificacdo de dados do trabalhador.

Item 5 — Revisdo do Capitulo Il — RETIFICACAO VIA FORMULARIO, SEM DEVOLUCAO DE VALOR DO
FGTS, decorrente da remodelagem do formulario.

Item 6 — Revisdo do Capitulo IV - RETIFICACAO DE DADOS COM DEVOLUGAO DE FGTS — RDF.

Item 7 — Revisdo do Capitulo V — TRANSFERENCIA DE CONTAS, decorrente da remodelagem do formulario
e disponibilizacéo de servi¢go no Conectividade Social e Gestdo de Demandas FGTS.
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FGTS MANUAL DE ORI?NTAQ@ES RETIFICACAO DE DADOS, TRANSFERENCIA DE CONTAS
VINCULADAS E DEVOLUCAO DE VALORES RECOLHIDOS A MAIOR

1
1

OBJETIVO

.1 O Manual de Orientacdo ao Empregador - Retificacdo de Dados, Transferéncia de Contas Vinculadas e

Devolucédo de Valores Recolhidos a Maior tem o objetivo de definir as normas e procedimentos relativos a
matéria, servindo, como instrumento normativo a ser adotado, doravante, por todos os entes envolvidos no
processo do FGTS.

1

.2 Este Manual retne informacgdes e orientacdes, aprovadas por meio de Circular CAIXA n°. 1007/2022,

referentes ao processo de retificacéo, transferéncia e devolucédo do FGTS.

2

DEFINICOES
ADIN - Acdo Direta de Inconstitucionalidade;

Carteira de Trabalho Digital - A Lei n® 13.874, publicada no Diéario Oficial da Unido em 20/09/2019 instituiu a
Carteira de Trabalho Digital que sera emitida pelo Ministério da Economia e ter4 como identificagdo Unica o
nimero de inscricdo do trabalhador no Cadastro de Pessoa Fisica- CPF;

CC - Circular CAIXA;

CCFGTS - Conselho Curador do FGTS;

CEI - Cadastro Especifico do INSS;

Cl - Inscricdo do Contribuinte Individual;

CIT — Cartdo de Identificagdo do Trabalhador;

CNAE - Classificagdo Nacional de Atividades Econémicas;
CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoa Juridica;

CTPS — Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;

CODIGO DE RECOLHIMENTO - E o cddigo numérico instituido pela CAIXA para identificar o tipo de
recolhimento nas guias do FGTS, Anexo I;

COMPENSACAO AUTOMATICA: situacdo de quitacdo automatica de débitos que o empregador possui
débitos junto ao FGTS e faz jus a devolucdo de valores. A quitacdo pode ser parcial ou total a depender
dos valores envolvidos;

CONECTIVIDADE SOCIAL - Canal eletrénico de relacionamento, moderno, agil e seguro, facilmente
adaptavel ao ambiente de trabalho das empresas ou escritérios de contabilidade que tenham que cumprir
suas obrigacdes em relagcdo ao FGTS;

CRF - Certificado de Regularidade do FGTS;
CSE - Conectividade Social Empregador;
DMN — Documento de Manutenc¢éo do NIS;

DIRETOR NAO EMPREGADO OPTANTE PELO FGTS - E a pessoa fisica que exerca cargo de
administracdo previsto em lei, estatuto ou contrato social, independentemente da denomina¢ao do cargo,
em empresas sujeitas ao regime da CLT e equiparado aos demais trabalhadores sujeitos ao regime do
FGTS. Equipara-se a diretor ndo empregado, para efeito do recolhimento facultativo do FGTS, o membro do
Conselho de Administracdo da empresa cujo estatuto determina, com fundamento na Lei 6.404/76, Art. 138,
gue a administracdo/gestao/geréncia da sociedade compete, inclusive, aquele o6rgdo. Embora o
recolhimento do FGTS seja facultativo para o diretor ndo empregado, uma vez equiparado aos empregados,
todos os recolhimentos |he serdo devidos até a sua exoneragao.

DOU - Diério Oficial da Unido;

FGTS - Fundo de Garantia do Tempo de Servico;
FMP - Fundo Mutuo de Privatizagao;

FPAS - Fundo da Previdéncia e Assisténcia Social,

GESTAO DE DEMANDAS EXTERNO (GEDAM EXTERNO) — Canal disponibilizado ao empregador por meio
do endereco https://www.gerirdemandas.conectividade.caixa.gov.br/ acessado com Certificado Digital no
padré@o ICP — Brasil, que tem por finalidade permitir ao empregador a abertura de demandas pela internet.
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GRDE - Guia de Regularizagdo de Débitos do FGTS - Documento com vigéncia a partir de 22/10/2002,
emitido pela CAIXA, mediante solicitagdo do empregador, para a regularizacdo de débitos junto ao FGTS;

GFIP - Guia de Recolhimento do FGTS e Informag8es a Previdéncia Social,;

GRF - Guia de Recolhimento do FGTS;

GRFC - Guia de Recolhimento do FGTS e Contribui¢do Social;

GRFP - Guia de Recolhimento Rescisoério do FGTS e Informag¢fes a Previdéncia Social;
GRR - Guia de Recolhimento Rescisdrio do FGTS;

GRRF - Guia de Recolhimento Rescisorio do FGTS - a partir de 01/08/2007;

IC — Instituicdo Consignataria;

IN - Instru¢cdo Normativa;

DATA DE MOVIMENTACAO: data de afastamento definitiva ou temporéaria de um trabalhador em um
determinado vinculo.

MEI — Microempreendedor Individual

MPS - Ministério da Previdéncia Social;

NIS - Nimero de ldentificacdo Social;

NIT - Namero de Identificagdo do Trabalhador;

OPCAO PELO FGTS - Opcéo pelo regime do FGTS, criada com a promulgacdo da Lei 5107 de 13/09/1966,
sendo facultativa até 04/10/1988. A partir da promulgacdo da Constituicdo Federal de 05/10/1988, o regime
do FGTS passou a ser compulsoério;

OPCAO RETROATIVA PELO FGTS - Ato de efetuar a opgéo pelo regime do FGTS de forma retroativa a
data de admissdo e/ou a data posterior a esta (a partir de 01/01/1967) opcdo esta que é manifestada
durante a vigéncia do contrato de trabalho;

PASEP - Programa de Formacao do Patriménio do Servidor Publico;
PIS - Programa de Integra¢éo Social;
PTC - Pedido de Transferéncia de Contas Vinculadas;

QUALIFICACAO DE CONTAS - Condicdo de consisténcia da conta vinculada quanto aos dados “nome”,
“PIS/IPASEP” e “data de nascimento”, nos cadastros do FGTS e PIS;

CONTA QUALIFICADAS — Contas com consisténcia no “nome”, “PIS/PASEP” e “data de nascimento”, nos
cadastros do FGTS e PIS;

CONTA NAO QUALIFICADAS - Contas com inconsisténcia no “nome”, “PIS/IPASEP” e “data de
nascimento”, nos cadastros do FGTS e PIS;

RDE - Retificagcdo de Dados do Empregador;

RDF - Retificacdo com Devolugcdo do FGTS;

RDT - Retificagdo de Dados do Trabalhador;

RFB — Receita Federal do Brasil;

REPFG — Representacdo Regional do Agente Operador do FGTS;

RESPONSAVEL LEGAL - Aquele que é revestido de poder legal para assinar em nome do empregador e
executar os procedimentos descritos neste Manual,

RRR — Formulario de Retificacdo do Recolhimento Rescisério;

SEFIP - Sistema Empresa de Recolhimento do FGTS e Informacdes a Previdéncia Social;
SQVG - Saque na Vigéncia do Contrato de Trabalho;

SRP - Secretaria da Receita Previdenciaria,;

TOMADOR ADMINISTRATIVO - Designacdo aplicada ao empregador que, para informar o pessoal
administrativo e operacional na GFIP/SEFIP, é necessario cadastrar/informar a prépria empresa nos
campos de identificagdo do tomador, e alocar/vincular os trabalhadores da administragdo ao tomador
(propria empresa);
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= UNIFICACAO OU FUSAO DE CONTAS - Transporte do saldo de uma conta FGTS para outra de mesma
titularidade e vinculo empregaticio.

3 CAPITULO | — CONSIDERACOES GERAIS

3.1 DEVERES E DIREITOS DO RESPONSAVEL LEGAL

3.1.1 As retificagbes e transferéncias de contas vinculadas do FGTS, tratadas pela CAIXA, sdo de
responsabilidade do empregador ou responsavel legal que as solicitou, sujeitando-os as penalidades
previstas na legislacdo e em contratos firmados entre as partes, pela inobservancia das normas e pela
falsidade das informag@es constantes nas solicitagdes, verificadas a qualquer tempo.

3.1.1.1 O empregador ou seu responsavel legal passam a ser denominados “EMPREGADOR”, no presente
Manual para fins de definicdo de competéncia e responsabilidade.

3.1.2 Compete ao empregador a retificagdo dos dados cadastrais das contas vinculadas de seus
trabalhadores que apresentam inconsisténcias cadastrais por meio dos recursos previstos neste Manual.

3.1.2.1 A ndo qualificacdo cadastral é impedimento para as transferéncias de contas entre as bases do FGTS
e/ou entre empregadores e também para a emissdo do Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, além de
sujeitar o infrator as penalidades previstas em Lei, sem prejuizo de outras a¢c6es administrativas cabiveis.

3.1.2.2 As alteracBGes cadastrais nos dados do empregador e nas contas vinculadas do trabalhador séo
geradas em arquivo GFIP/SEFIP e/ou por meio do Conectividade Social e aplicativo SEFIP, observadas as
demais orientagdes contidas neste Manual.

3.1.2.2.1 As retificagdes por meio do Conectividade Social sdo processadas em tempo real e aplicam-se as
contas nao qualificadas no confronto dos dados “Nome”, “PIS/PASEP/NIT” e “Data de Nascimento” entre os
cadastros do FGTS e do PIS. Para as contas qualificadas sdo disponibilizadas as altera¢cdes dos dados
Carteira de Trabalho (“CTPS” e “Série), “Data de Admissdo”, “Data de Opgéo” e “CBQO”.

3.1.2.2.2 Para as retificacfes solicitadas por meio do SEFIP e ndo processadas no prazo definido no Anexo
Il, o empregador comparece a uma agéncia da CAIXA munido do comprovante de solicitacdo, conforme
relacionado abaixo:

= Para retificacbes via aplicativo SEFIP: relatério de alteragcdes emitido pelo SEFIP e protocolo de
transmissédo de arquivos emitido pelo Conectividade Social.

= Para retificagOes via formularios: via protocolada do formulario entregue na CAIXA.

3.1.2.2.3 No caso das retifica¢des solicitadas por meio do SEFIP e ndo processadas, mediante apresentacao
dos comprovantes de tal solicitagdo e avaliagdo quanto aos possiveis impedimentos de seu processamento, a
CAIXA adota providéncias para solugcdo da ocorréncia ou presta orientagcbes ao empregador sobre o
procedimento para regularizagdo, podendo, inclusive, solicitar documentagdo comprobatéria complementar.

3.1.3 O empregador captura na internet as Circulares CAIXA, os Formularios Retificadores e Manuais de
Orientacao, citados neste Manual, nos enderec¢os eletrénicos abaixo relacionados:

= Na &rea de download no sitio da CAIXA, www.caixa.gov.br, op¢cdo Downloads, FGTS - Circulares CAIXA
FGTS;

= No sitio do FGTS, www.fgts.gov.br, opcéo “Legislacéo”.

3.1.4 Para os casos de retificacdo/transferéncia/devolucéo tratados por meio dos formularios retificadores
RDT, RDE, RRR, RDF e PTC, o empregador deve capturar os modelos vigentes para download no sitio da
CAIXA ou no sitio do FGTS.

3.1.4.1 Os formularios retificadores e de transferéncia somente serdo processados se estiverem preenchidos
conforme orientagc8es contidas neste Manual.

3.1.4.2 No formulario retificador serd acatada assinatura fisica ou digital do empregador ou do responsavel
legal. A assinatura digital deve ser com Certificado Digital padrdo ICP-Brasil e o formulario deve estar em
documento eletrdnico, recebido e arquivado em meio digital.

3.1.5 Nos enderecos eletronicos da CAIXA e do FGTS também estéo disponiveis para captura e leitura:
= Circulares da CAIXA;

= Aplicativo SEFIP e Manual Operacional,

= Manual SEFIP 8.4, opcdo Downloads, FGTS — Manuais e Cartilhas Operacionais;

= Manual de Orientacdo FGTS - Servicos ao Empregador; e
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= Conectividade Social - Cartilha do Empregador.

NOTA:

= A CAIXA acata formulérios retificadores, pedidos de transferéncia e devolugdo gerados pelo préprio
empregador, desde que guardem estrita semelhanga com os modelos por ela definidos.

3.1.6 O empregador e o trabalhador devem atender as solicitacdes feitas pela CAIXA relativas a documentos
complementares, para o efetivo e correto processamento da retificagéo.

3.1.7 E responsabilidade do empregador, tratar as divergéncias cadastrais de acordo com as orientagbes
deste Manual, antes de requerer a unificacdo ou transferéncia de contas vinculadas.

3.1.8 A retificacdo ou transferéncia via formularios é processada pela CAIXA desde que apresentada, se for o
caso, copia de documentos que comprovem a alteracao pretendida, facultando ao empregador:

= Autenticagdo das cOpias em cartério; ou
= Autenticagcado por empregado CAIXA, no momento da entrega, mediante documentos originais.

3.1.9 Na hipoétese de retificagcdes nado tratada por meio dos servicos do Conectividade Social, a entrega dos
formularios retificadores e de transferéncia é realizada em qualquer agéncia da CAIXA ou, nas localidades
onde nado exista agéncia da CAIXA, diretamente a Centralizadora ou Representacdo do FGTS, responsavel
pelo tratamento do formulério (Anexo l1ll).

3.1.9.1 Nos casos de alteracdo da categoria do trabalhador na conta vinculada, retificacdo da remuneracao
sem devolugdo de FGTS, atualizagcdo de saque ocorrido na vigéncia do contrato de trabalho, retificacao via
formulario RDE - Retificacdo de Dados do Empregador (MO 31005) e formulario RRR — Retificagdo do
Recolhimento Rescisorio (MO31409) o empregador podera abrir a demanda diretamente para Centralizadora
responsavel pelo atendimento de demandas por meio GESTAO DE DEMANDAS EXTERNO disponivel no
endereco https://www.gerirdemandas.conectividade.caixa.gov.br/. Para envio de documentacdo por este
canal, o demandante precisa ter acesso/ outorga do servi¢co do Conectividade Social — Gestdo de Demandas.

3.1.10 Compete ao empregador, para fins de controle e fiscalizagdo, manter em arquivo os comprovantes de
solicitacdo de retificagcdo e de transferéncia de contas vinculadas, por 30 anos. Para comprovacao de
apresentacao do pedido, na via do empregador deve constar a identificacdo do banco e do responsavel pelo
recebimento, bem como a data da entrega, por essa razdo, os formularios sdo apresentados em duas vias,
ficando a primeira em poder da CAIXA ou do banco conveniado.

3.1.11 Os formulérios recepcionados pela CAIXA nao sdo acatados se preenchidos em desacordo com as
orienta¢gdes contidas neste Manual e/ou ndo acompanhados dos respectivos documentos comprobatérios.

3.1.12 No caso do pedido de devolugcdo mediante RDF, os formularios ndo acatados, assim como a
documentacdo anexa nao serdo devolvidos ao empregador, cabendo a CAIXA a comunica¢do formal do
indeferimento.

3.1.13 A CAIXA, com o intuito de preservar os direitos dos trabalhadores e empregadores, torna as contas
vinculadas, que apresentem indicios de inconsisténcias cadastrais e/ou financeiras, indisponiveis para
acesso nos canais alternativos de consulta. Os critérios para disponibilizagdo das informacgdes estdo contidos
no Anexo V.

3.2 PRESCRICAO DO FGTS

3.2.1 A CAIXA regulariza lancamentos de contas vinculadas de periodo ndo atingido pelo prazo prescricional
de 30 anos do FGTS, a contar da data de realizagdo do langcamento até a data da solicitacdo de
regularizacgéo.

3.3 REFLEXOS DAS RETIFICACOES

3.3.1 A retificacdo processada no cadastro do FGTS por meio do Conectividade Social, dos registros de
alteracdo cadastral do SEFIP, dos formularios retificadores e do pedido de transferéncia, ndo sensibiliza o
cadastro da Previdéncia Social, cabendo ao empregador a geracdo e envio do arquivo SEFIP de Retificacdo
e/ou Pedido de Exclusdo, no modelo por ela definido no “Manual da GFIP/SEFIP para Usuario do SEFIP 8.4".

3.3.2 As retificagbes das informacfes cadastrais de inscricdo do PASEP realizadas pela CAIXA no cadastro
do PIS refletem na base de dados do Banco do Brasil, 6rgao gestor do PASEP.

3.4 CONDICAO PARA PROCESSAMENTO DE RETIFICACAO FINANCEIRA
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3.4.1 A retificacdo financeira est4 condicionada a existéncia de saldo disponivel e suficiente na conta
vinculada do trabalhador.

3.4.2 A hipotese da retificagdo, em virtude de recolhimento com informacéo inconsistente, que venha a gerar
liberacdo de saldo de conta vinculada a maior, enseja em geracdo de débitos para o empregador junto ao
FGTS.

3.4.2.1 A quitacdo do possivel débito é realizada conforme Resolugdo do CCFGTS n°. 388/02, de 27/05/2002.

3.4.2.2 A ndo quitacdo dos débitos configura irregularidade, impedindo a emissdo do Certificado de
Regularidade do FGTS - CRF, além de sujeitar o infrator as penalidades previstas em Lei, sem prejuizo de
outras acdes administrativas cabiveis.

3.5 PRINCIPIO DA RETIFICAGCAO DE INSCRICAO DO EMPREGADOR E COMPETENCIA

3.5.1 As situagbes de incorregbes da inscricdo do empregador (CNPJ/CEI) e/lou competéncia, nos
recolhimentos regulares, sdo aplicaveis a Retificagdo com Devolucdo do FGTS, observadas as orientagdes
contidas no Capitulo IV, deste Manual ndo sendo devida a solicitacdo de RDE (Retificacdo de Dados do
Empregador) — geral ou empregador doméstico — ou PTC (Pedido de Transferéncia de Contas), observadas
as excecgdes previstas neste Manual.

3.5.2 Excetua-se a condi¢cdo aqui descrita, a hipotese de erro da inscricdo do empregador envolvendo Matriz
e Filiais, conforme detalhado no Capitulo IlI.

3.6 PRAZO PARA PROCESSAMENTO DAS RETIFICAGOES

3.6.1 Conforme tipo de demanda e documento utilizado para solicitacdo, a CAIXA realiza o processamento
num periodo de 05 a 90 dias (Anexo Il) contados a partir do dia Gtil seguinte a data de recepc¢ao do pedido na
CAIXA.

4 CAPITULO Il - QUALIFICAGAO CADASTRAL VIA SEFIP, VIA CONECTIVIDADE SOCIAL E
VIA INTERNET

4.1.1 QUALIFICACAO CADASTRAL - CONCEITO

4.1.1.1 Entende-se como qualificacao cadastral a consisténcia dos dados da empresa ou do trabalhador, na
comparacgéo do dado do cadastro do FGTS com os cadastros base conforme descrito abaixo:

= Empregador — CNPJ e CPF;
= Trabalhador — PIS/PASEP/NIT/CPF.

4.1.1.2 A consisténcia dos dados do trabalhador na conta vinculada FGTS é aferida quanto aos dados
“nome”, “PIS/PASEP” e “data de nascimento” e viabiliza a visualizagdo das contas por meio da Internet, pelo
empregador e pelo trabalhador, desde que atendidos os critérios definidos para sua localiza¢do (Anexo 1V).

4.1.2 QUALIFICACAO CADASTRAL VIA SEFIP

4.1.2.1 O aplicativo SEFIP permite solicitar a alteragcdo cadastral dos dados do empregador e do trabalhador,
nas opc¢des de importacédo de arquivo de folha de pagamento e/ou médulo de entrada de dados, dispensando
a apresentacao dos formulérios retificadores.

4.1.2.2 O SEFIP, no médulo de entrada de dados, apresenta opg¢des especificas para:
= Alteracdo cadastral empregador - Registros 10 e 11 - Raz&o Social, CNAE e endereco;

= Alteragdo cadastral trabalhador - Registro 13 - PIS, nome, CTPS - nimero e série, data de admissao, data
nascimento, matricula e CBO;

= Alteracdo de endereco - Registro 14 - Logradouro, bairro, CEP, cidade e UF;
= Alteragdo cadastral data/cédigo de movimentagéo - Registro 32 - data e codigo de movimentacgao.

4.1.2.3 As alteracBes cadastrais sao solicitadas pelo empregador em arquivo SEFIP a qualquer tempo, no
recolhimento regular ou fora dele, observadas as criticas impeditivas de processamento definidas no Anexo V
deste Manual.

4.1.2.4 Na hipétese da apresentagcdo do arquivo SEFIP contendo apenas o registro de alteracdo cadastral

para tratamento no cadastro do FGTS, é utilizado o cédigo de recolhimento 660, no arquivo apresentado,
conforme orientac6es contidas neste Manual (Anexo VI).
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4.1.2.4.1 A utilizacdo do cddigo 660 ndo desobriga o empregador de providenciar o envio de arquivo
retificador para a Previdéncia Social, desde que previsto no “Manual da GFIP/SEFIP para o Usuario do
SEFIP 8.4".

4.1.2.5 O aplicativo SEFIP gera relatérios especificos de alteracdes cadastrais do empregador, do
trabalhador e de endereco.

4.1.2.6 Para a geracao do arquivo SEFIP, o empregador observa as orientagdes contidas no “Manual da
GFIP/SEFIP para o Usuario do SEFIP 8.4” e “Manual Operacional do SEFIP”, disponibilizado para download
no sitio da CAIXA na Internet, www.caixa.gov.br ou www.fgts.gov.br.

4.1.2.7 Sao dados do empregador passiveis de alteracdo por meio do SEFIP:
* CNAE;
= Enderecgo e

= Razao Social.

NOTA:

* Entende-se como RAZAO SOCIAL, para o tipo de inscricio CNPJ, a denominacéo registrada no campo
NOME EMPRESARIAL do Comprovante de Inscricdo e de Situacdo Cadastral, obtido junto a Receita
Federal do Brasil - www.receita.fazenda.gov.br.

= Exemplo n° 01 - Retificacdo do CNAE, Endereco e Razdo Social do empregador/contribuinte:

= Foi transmitida GFIP/SEFIP para o estabelecimento 0001, a competéncia 07/2008, o cdodigo de
recolhimento 115 e o FPAS 515, contendo 20 trabalhadores (campo Modalidade branco ou 1). Houve
erro na informacgédo do CNAE, do endereco e da Raz&o Social do empregador/contribuinte.

» Na proxima GFIP/SEFIP a ser transmitida, € informado o CNAE, o enderec¢o e a Razao Social corretos.
Nesta mesma GFIP/SEFIP é necessario indicar a alteracdo do CNAE, do endereco e da Razao Social
na opc¢ao de alteracdo cadastral via SEFIP. Caso seja utilizada a importacdo de folha, indicar a
alteracdo do CNAE, do endereco e da Razado Social nos registros 10 e 11 do arquivo de folha de
pagamento.

NOTA:

= As alteragcbes sdo comandadas no arquivo de recolhimento normal, onde a empresa participa do
movimento, conforme orienta¢des contidas no “Manual da GFIP/SEFIP para Usuario do SEFIP 8.4”.

= A retificacdo do CNAE enseja adequacdo do campo CNAE Preponderante quando da elaboragcao da
GFIP/SEFIP, pelo empregador/contribuinte, conforme orientagdes contidas no “Manual da GFIP/SEFIP
para o Usuario do SEFIP 8.4”. A tabela de cddigos CNAE é consultada na Internet, no site
www.chae.ibge.gov.br.

» O SEFIP emite um Relatério de Alteracdo Cadastral do Empregador para acompanhamento das
alteracdes solicitadas, valido apenas se acompanhado do Protocolo de Envio de Arquivos do
Conectividade Social, que sdo mantidos em arquivo, pelo empregador, dentro do prazo prescricional
definido neste Manual para fins de controle e fiscalizacéo.

= Caso as retificagdes ndo sejam processadas no prazo méaximo de 07 dias uteis, o empregador
comparece a uma agéncia da CAIXA munido do relatério de alteragcbes gerado pelo SEFIP e do
protocolo de transmisséo de arquivos emitido pelo Conectividade Social.

4.1.2.8 Dados do trabalhador passiveis de alteracdo por meio do SEFIP:
= CBO;

= CTPS (nimero e série);

= Data de Admisséo;

= Data/Cddigo de Movimentacao;

= Data de Nascimento;

= Endereco;

= Nome; e

= PIS/PASEP.
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NOTA:

» A alteracdo da inscricAo PIS/PASEP é utilizada para os casos em que todos os depésitos e/ou as
remuneragdes contidas na conta FGTS foram individualizadas para o mesmo trabalhador com o
PIS/PASEP incorreto. A alteracdo de alguns depdsitos e/ou remuneragcées de um PIS/PASEP para
outro, € realizada por meio do RDT, Se¢éo 5.

Para qualificar a conta vinculada, o empregador utiliza a funcionalidade de alteracdo cadastral
disponivel no servico Retificar Dados do Trabalhador - RDT, do Conectividade Social (processamento
em tempo real) ou aplicativo SEFIP, seguindo as regras definidas para o nome e PIS/PASEP do
trabalhador.

Na qualificacdo do dado cadastral “Nome do Trabalhador”:
o eliminar as preposi¢cdes, como por exemplo: de, da, dos, das;

o padronizar os patronimicos de familia sem as abreviaturas de filiacdo, como por exemplo:
Janior, Filho, Neto, Sobrinho;

o utilizar abreviaturas somente caso o nome do titular da conta vinculada possua mais de 40
caracteres, mantendo integros o 1°, 2° e Ultimo nome, abreviando do pendltimo até o 3°

nome para 0s quais € registrada apenas a letra inicial, até atingir os 40 caracteres
requeridos.

Na qualificacdo do dado cadastral “PIS/PASEP”, observar a obrigatoriedade de informar o nimero de
inscricdo do trabalhador, constante do cadastro dos programas PIS/PASEP, ja que essa inscricdo é a
chave principal de identificacdo do titular da conta vinculada no FGTS.

= Exemplo n° 02 - Retificacdo de data de admissado e enderec¢o do trabalhador:

O trabalhador, em seu primeiro recolhimento do FGTS, efetuado pelo empregador, teve sua data de
admissédo informada incorretamente e o endereco ndo informado. Para retificar os dados cadastrais, o
empregador utiliza a opgao de “Alteracdo Cadastral” e de “Alteracdo de Endereco do Trabalhador” no
aplicativo SEFIP, observadas as orientacdes contidas no “Manual Operacional do SEFIP”.

NOTA:

= As alteracdes sdo comandadas no arquivo de recolhimento normal ou em arquivo contendo apenas o
registro de alteragdo cadastral (vide Anexo VI), onde o trabalhador participar ou ndo do movimento,
observando-se a modalidade especifica do movimento, conforme orientagdes contidas no “Manual da
GFIP/SEFIP para o Usuario do SEFIP 8.4".

O SEFIP emite um relatério para acompanhamento das alteragdes solicitadas, que € mantido em
arquivo por 30 anos para fins de controle e fiscalizagao.

Caso as retificagcdes ndo sejam processadas no prazo maximo de 07 dias (teis, o empregador
comparece a uma agéncia da CAIXA munido do relatério emitido pelo SEFIP e do protocolo de
transmisséo de arquivos emitido pelo Conectividade Social.

Para ndo provocar o cadastramento de uma nova conta para o trabalhador com dados a serem
retificados, na hipétese de alteracdo do PIS/PASEP ou Categoria (Anexo VII) ou Data de Admisséo, o
empregador, previamente ao préximo recolhimento, apresenta a alteracdo por meio do arquivo
especifico de alteracdo cadastral, exceto alteracdo de categoria que € solicitada através do formulario
retificador.

= Apds o processamento da alteracdo no cadastro FGTS, o empregador procede a corre¢do dos dados
na folha de pagamento para serem importados no préximo arquivo de recolhimento.

Para os demais dados, o registro de alteracdo cadastral do SEFIP é gerado no arquivo de
recolhimento.

4.1.3 QUALIFICACAO CADASTRAL VIA CONECTIVIDADE SOCIAL

4.1.3.1 O empregador utiliza o Conectividade Social para realizar as operacdes de qualificacdo e solicitacao
de retificacado por meio dos seguintes servigos:

= Atualizacédo de endereco de trabalhador;
= Comunicacdo de movimentacdo de trabalhador;
= Solicitacao de relatorio de inconsisténcia cadastral;

= Retificar Dados do Trabalhador - RDT.
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= Solicitar Devolucéo de Valores do FGTS
= Retificagcdo de dados do Empregador — RDE.

4.1.3.2 O procedimento para utilizagdo do aplicativo Conectividade Social esta descrito na Cartilha do
Empregador, disponivel no sitio da CAIXA, na Internet, opcdo downloads/ FGTS/Conectividade Social, ou
no sitio do FGTS, ‘Para o Empregador’/Conectividade Social ou Conectividade Social ICP.

4.2 SERVICOS AO EMPREGADOR POR MEIO DO CONECTIVIDADE SOCIAL

4.2.1 ATUALIZACAO DE ENDEREGCO DO TRABALHADOR

4.2.1.1 A operacgao de atualizacdo de endere¢co do trabalhador garante o envio ao trabalhador, pela Caixa,
do extrato FGTS para o endereco por ele indicado, viabilizando o acompanhamento da sua conta FGTS,
desde que os dados “nome”, “data de nascimento” e “PIS/PASEP” da conta vinculada FGTS estejam
consistentes nos cadastros FGTS e PIS.

4.2.1.2 Caso o trabalhador tenha comandado nos Uultimos 12 meses, via internet, a atualizacdo de seu
endereco, ndo é permitida a alteragdo do enderec¢o pelo empregador.

4.2.1.3 A qualificagdo ou inclusdo do registro de endereco no cadastro do FGTS ocorre também pelo
trabalhador ocorre por meio dos seguintes canais:

= Por meio do servi¢co Atualizagdo de Endereco, na Internet;

= Por meio do pedido de atualiza¢cdo de endere¢o constante no extrato bimestral do FGTS, a ser apresentado
em uma Agéncia da CAIXA;

= Por meio do formulario Atualizacdo de Endereco FGTS a ser obtido e protocolado em uma Agéncia da
CAIXA;

= Por meio do telefone 0800-7260101 (SAC CAIXA - Atendimento ao Trabalhador).

4.2.2 COMUNICAGCAO DE MOVIMENTACAO DE TRABALHADORES

4.2.2.1 O servigo “Comunicacdo de Movimentagdo de Trabalhadores” permite ao empregador ou seu
procurador outorgado eletronicamente, informar a movimentacdo definitiva do trabalhador e o respectivo
codigo de saque.

4.2.2.2 Somente é possivel corrigir a data de movimentacé&o, registrada em conta vinculada, mediante uso do
Conectividade Social, caso o saque ainda nédo tenha sido langado na conta ou caso o débito seja cancelado
antes da efetivacdo do saque pelo trabalhador. O cancelamento do saque, quando possivel, ocorre por meio
da solicitacdo, pelo empregador, de exclusdo da data/cddigo de movimentacéo, via RDT.

4.2.2.3 As informagdes prestadas por meio do Conectividade Social sdo de responsabilidade do empregador
ou responsavel legal, sujeitando-os as penalidades previstas na legislacdo e em contratos firmados entre as
partes, pela inobservancia das normas e pela falsidade, verificadas a qualquer tempo.

NOTA:

A comunicac¢ao do afastamento somente deve ser efetuada apdés a emissao do extrato para fins rescisorios,
pois a sua inser¢ao na conta afeta o valor base para fins rescisdrios.

4.2.3 SOLICITAGCAO DE RELATORIO DE INCONSISTENCIA CADASTRAL

4.2.3.1 O servigo “Solicitagdo de Relatorio de Inconsisténcia Cadastral” permite ao empregador ou seu
procurador outorgado eletronicamente, solicitar a relagdo de contas vinculadas que apresentem divergéncias
cadastrais, nos dados numero do PIS/PASEP e/ou Nome e/ou Data de Nascimento.

4.2.3.2 O relatério (Anexo VIII) é enviado, em até dois dias ap0s a solicitacdo, para a Caixa de Mensagens,
do Conectividade Social, do usuario certificado que efetuou o pedido.

4.2.3.3 Disponibilizado em formato texto e visualizado no formato XML no médulo Visualizador de Relatérios
do Conectividade Social. Para visualizar e/ou imprimir o relatério, é necessario que o Conectividade Social
esteja instalado e configurado para uso no equipamento.

4.2.3.4 Somente consta no relatério a conta vinculada FGTS que:
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= O CNPJ/CEI seja idéntico ao da empresa acessada;

= Possua divergéncia cadastral entre os cadastros FGTS x PIS;

= Seja do tipo optante/recursal/ndo optante, constante do cadastro de contas ativas;
= Seja do tipo ndo optante e que constar do cadastro de contas inativas;

= Possua saldo maior que zero;

= N&o tenha informacao de movimentacao definitiva.

NOTA:

= Para orientagdo sobre a configuragdo do Conectividade Social, utilize o atendimento telefénico para
suporte tecnologico.

» Para regularizagdo das contas com inconsisténcias cadastrais no FGTS listadas no relatério gerado
por meio do Conectividade Social, o empregador utiliza o servigco Retificar Dados do Trabalhador -
RDT, do Conectividade Social (processamento em tempo real) ou aplicativo SEFIP. O formulario RDT é
utilizado no tratamento de conta vinculada de trabalhador em fase de rescisdo contratual ou dado nao
previsto no Conectividade Social, visando a qualificagcdo, em caréater de urgéncia, para viabilizar a
geracdo do Comunicado de Movimentacao.

= Para regulariza¢do das inconsisténcias encontradas no cadastro do PIS, o trabalhador, dirigindo-se a
uma agéncia CAIXA munido de seus documentos pessoais, solicita o acerto por meio do formulario
DMN. Caso a alteracdo seja de uma inscricdo PASEP, o trabalhador, além de efetuar a retificagdo na
CAIXA, realiza-a em uma agéncia do Banco do Brasil, Agente Operador responsavel por aquela base
de dados.

4.2.4 RETIFICAR DE DADOS DO TRABALHADOR - RDT

4.2.4.1 O servigo “Retificar Dados do Trabalhador - RDT” permite ao empregador ou seu procurador
outorgado eletronicamente, retificar as contas sem qualificacdo cadastral, nos seguintes casos:

* Nome;
= NIS (PIS/PASEP/NIT);
= Data de nascimento.
= CTPS e Série;
= Data de Admissao;
= Data de Opc¢ao;
= CBO
4.2.4.2 Na utilizacdo do servico devem ser observadas as seguintes regras:
= Contas qualificadas com o PIS ativo:
» Permite a edicdo dos campos “Data de Admissdo”, “Data de Opc¢éo”, “CTPS”, “Série” e “CBO”;
= N&o permite a edicdo dos campos “PIS/PASEP/NIT”, “Data de Nascimento” e “Nome”.
= Contas qualificadas com o PIS néo ativo:
= Permite apenas a retificacdo do campo “PIS/PASEP/NIT”, sendo acatado somente o PIS ativo.
= Contas nao qualificadas:
= Permite a edi¢cdo de todos os campos.

4.2.4.2.1 Em caso de conta vinculada qualificada com o PIS ativo, porém, com o nome do trabalhador
desatualizado, € necessario primeiramente a atualizacdo do Cadastro PIS. Para regularizacéo, o trabalhador
dirigindo-se a uma agéncia CAIXA munido de seus documentos pessoais, solicita o acerto por meio do
formulario DMN. Caso a alteragdo seja de uma inscricdo PASEP, o trabalhador, além de efetuar a retificacdo
na CAIXA, realiza-a em uma agéncia do Banco do Brasil, Agente Operador responsavel por aquela base de
dados. Apoés atualizado o Cadastro PIS, sera habilitada a edicdo do nome na conta vinculada.

4.2.5 RETIFICAR DE DADOS DO EMPREGADOR - RDE

Vigéncia: 09/11/2022 13/84




CA,XA #PUBLICO

4.2.5.1 O servigo “Retificar Dados do Empregador - RDE” permite ao empregador ou seu procurador
outorgado eletronicamente, promover a retificacdo dos seguintes dados cadastrais dos estabelecimentos:

= Nome da Empresa,;
= Razdo Social;

= Logradouro;

= Bairro;

= Cidade;

= CEP;

= Telefone;

= Codigo CNAE.

4.2.6 SOLICITAR DEVOLUGAO DE VALORES DO FGTS

4.2.6.1 O servigo “Solicitar Devolucdo de Valores do FGTS” permite ao empregador ou seu procurador
outorgado eletronicamente, pleitear a devolucdo dos valores pagos indevidamente ao FGTS, dentro do prazo
prescricional definido neste Manual, contado a partir da data do pagamento indevido.

5 CAPITULO Il - RETIFICACAO VIA FORMULARIO, SEM DEVOLUCAO DE VALOR DO FGTS

5.1 RETIFICACAO DE DADOS DO EMPREGADOR - RDE

5.1.1 O RDE é utilizado por todos os empregadores para:

= Cancelamento de guia declaratdria em multiplicidade ou indevida no cadastro do FGTS;
= Declaracgéo de erro na informac&o do Tomador Administrativo;

= Declaragao de auséncia de fato gerador para o Tomador Administrativo, no FGTS;

= Retificacdo da inscricdo do empregador envolvendo Matriz e Filial;

= Retificacao do cddigo de recolhimento;

= Retificagdo do codigo simples.

5.1.2 O RDE - EMPREGADOR DOMESTICO — FGTS ¢ utilizado por empregadores desobrigados do uso do
Certificado Digital ICP, aplicavel na retificacdo de Nome (empregador doméstico).

5.1.3 O Formulario RDE e 0 RDE - EMPREGADOR DOMESTICO — FGTS estéo disponiveis para download no
sitio da CAIXA, na internet, op¢cdo downloads/FGTS/Extrato e Retificacdo de Dados, ou no sitio do FGTS,
opcéo.

5.1.4 No preenchimento do formulario RDE, observa-se:

5.14.1 CAMPO - PARA USO DA CAIXA

5.1.4.1.1 Campo utilizado para atestar a conferéncia e recepcdo do formuléario, pela CAIXA ou agéncia
bancéria conveniada. S&8o consignados os dados da agéncia e identificacdo do responsavel, sob carimbo.

5.1.4.2 SECAO 1 IDENTIFICACAO DO CONTATO

5.1.4.2.1 E obrigatério o preenchimento dos campos desta secdo, com os dados de contato para
fornecimento, se for o caso, de esclarecimentos ou repasse de orientacdes.

= Pessoa para contato

= Preencher com o nome da pessoa responsavel pelo preenchimento do formulario.
* CPF

» Preencher com o CPF da pessoa responsavel pelo preenchimento do formuléario
= Endereco eletrbnico (e-m@il)

= - Preencher com o endereco eletrébnico do empregador.
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* - O endereco eletronico é de preenchimento opcional, porém é essencial para imprimir agilidade na
comunicacdo da CAIXA com o empregador, na hipotese de necessidade de complementacdo da
informacgédo prestada mediante formuléario retificador ou orientagdo de procedimentos necessarios para
a efetivacdo da retificagéo.

= DDD/telefone

= - Preencher com o telefone de contato do responsavel pelo preenchimento do formulario.

5.1.4.3 SECAO 2 - IDENTIFICACAO DO EMPREGADOR

5.1.4.3.1 Seu preenchimento é obrigatério de acordo com os dados existentes no cadastro do FGTS, mesmo
que incorretos.

5.1.4.4 SECAO 3 - PEDIDO DE CANCELAMENTO DE DECLARAGCAO PARA O FGTS NA
COMPETENCIA

5.1.4.4.1 Os campos da “Secdo 3” referem-se ao pedido de cancelamento de guias declaratérias. Veja
exemplos 09 e 10.

5.1.4.4.2 Para cancelar guias declaratorias, informar inscricdo do empregador (CNPJ/CEI), competéncia e o
somatério da remuneracao correspondente a guia a ser cancelada do cadastro FGTS.

NOTA:

= O cancelamento somente é necessario quando se tratar de declara¢ao indevida ou em multiplicidade,
fornecida anteriormente a CAIXA em meio papel ou em qualquer versdo do SEFIP, para guias com
codigo 904, 905, 906, 907, 908, 909 ou 910 ou modalidade igual a 1 (um).

5.1.45 SEGCAO 4 - DECLARAGAO DE ERRO NA INFORMAGAO DO TOMADOR ADMINISTRATIVO,
PARA O FGTS.

5.1.4.5.1 Os campos da “Secdo 4” referem-se ao erro na informacédo para Tomador Administrativo, gerando
ocorréncia impeditiva de emisséo do Certificado de Regularidade do FGTS.

5.1.4.5.2 Sdo opcgdes previstas a serem declaradas na auséncia do fato gerador para o Tomador
Administrativo ou relacionar os trabalhadores do Tomador Administrativo em outro Tomador do movimento.

5.1.4.5.3 Para declarar, informar Inscricdo do empregado, CAEPF (quando se tratar de matricula CEl) e
competéncia da declaragcdo no formato MM/AAAA. Assinalar o motivo do erro e o novo somatorio de
remuneracgao. Veja exemplos 11 e 12.

5.1.4.6 SECAO 5 - RETIFICAGCAO DE GUIAS - IDENTIFICACAO DA GUIA A RETIFICAR

5.1.4.6.1 E obrigatério o preenchimento dos campos desta se¢cdo com os dados solicitados para identifica¢éo
da Guia (Data de Quitacdo ou Declaracdo, Competéncia e Total da Guia GRF) conforme orientacfes abaixo.

5.1.4.6.2 DATA DE QUITACAO OU DECLARACAO
- Preencher com a data de recolhimento/entrega da guia incorreta.
= Para as guias com recolhimento ao FGTS informar a data que efetivou a quitagdo da guia.

= Para a guia declaratdria, com disquete entregue na rede bancéria, informar a data em que foi entregue o
disquete e carimbado o Comprovante de recolhimento/declara¢cdo da GFIP.

= Para guia de declaracdo enviada pela Rede Mundial de Computadores - Internet, informar a data em que a
guia a ser retificada foi transmitida.

5.1.4.6.3 COMPETENCIA

- Preencher, no formato MM/AAAA, com a competéncia informada na guia a ser retificada.

5.1.4.6.4 TOTAL DA GUIA - GRF

- Preencher com os valores requeridos, no caso de guia com recolhimento para o FGTS.
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5.1.4.7 Uma vez identificada a guia, os dados corretos deverdo ser preenchidos nos respectivos campos
conforme a retificagcdo pretendida:

=Simples; e/ou

=Cddigo de recolhimento; e/ou

=Inscrigdo (Matriz x Filial).

5.1.4.8

SIMPLES

5.1.4.8.1 Para retificacdo da opc¢do pelo SIMPLES preenche o campo “De:” com o coédigo SIMPLES
incorreto, anteriormente informado, e o campo “Para:” com o cédigo SIMPLES correto. Veja exemplos 07 e

08.

NOTA:

= A retificacdo do codigo de opgéo pelo Simples € necesséria para as competéncias compreendidas
entre 01/2002 e 12/2006, inclusive, por refletirem no céalculo da contribui¢do social.

» Para competéncias ndo contempladas no periodo acima, ndo é devida a retificacdo de Simples junto
ao FGTS, uma vez que estas competéncias estdo fora do periodo abrangido pela LC 110/2001, ou
seja, sem incidéncia de Contribui¢do Social.

= A partir de 01/2007 apenas os codigos 1 (optante pelo simples) e 2 (ndo optante pelo simples) sdo
utilizados nos recolhimentos do FGTS.

5.1.4.8.1.1 Os cédigos validos no SIMPLES sé&o os codigos descritos na tabela abaixo:

codigo Descricéo
SIMPLES ¢
1 N&o optante pelo simples;
2 Optante pelo simples;
3 N&o optante - produtor rural pessoa fisica (matricula CEI e FPAS 604), com
faturamento anual superior a R$ 1.200.000,00;
4 N&o optante - produtor rural pessoa fisica (matricula CEl e FPAS 604), com
faturamento anual superior a R$ 1.200.000,00;
5 N&o optante - Empresas com liminar para néo recolhimento da contribuicdo social - Lei
Complementar n° 110, de 29/06/2001;
6 faturamento anual superior a R$ 1.200.000,00 - empresas com liminar para n&o
recolhimento da contribuigéo social - Lei Complementar n° 110/2001.
5.1.4.9 CODIGO DE RECOLHIMENTO

5.1.4.9.1 Para a correta retificagcdo do “Cédigo de Recolhimento”, preenche o campo “De:” com o cédigo
de recolhimento incorreto, anteriormente informado, e o campo “Para:” com o cddigo de recolhimento

correto.

5.1.4.9.2 A retificac8o do codigo de recolhimento é necesséria nas hipdteses abaixo relacionadas e para seu
acatamento observa-se a necessidade de apresentagcdo de documentos, conforme definido:

Hipdtese de Retificagéo Documento

Erro que envolve os codigos de parcelamento com
geracdo de ocorréncia impeditiva de emissdo do CRF
(307, 317, 327 e 337).

0 equivoco no recolhimento

é o

Recolhimento com cdédigo 650 ou 660 quando o correto
115 para quitagdo de um débito
administrativo oriundo de uma notificacédo fiscal.

codigo

o equivoco no recolhimento + Notificacao Fiscal.
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Hipdtese de Retificagédo

Documento

Recolhimento com cédigo 650 quando o correto é o
codigo 418.

RDE e/ou OF/ Declaragcdo empregador que esclarega
o equivoco no recolhimento e/ou GFIP Retificadora
e/ou Determinacdo do Juizo para recolhimento 418/
recursal e/ ou OF Judicial que esclarega o equivoco +
GFIP original ou guia do recolhimento juntada no
processo.

Recolhimento com cédigo 660 quando o correto é o
cédigo 418.

RDE e/ou OF/ Declaragcdo empregador que esclareca
o equivoco no recolhimento e/ou GFIP Retificadora
e/ou Determinagdo do Juizo para recolhimento 418/
recursal e/ ou OF Judicial que esclare¢a o equivoco +
GFIP original ou guia do recolhimento juntada no
processo.

Recolhimento com codigo 418 quando o correto
codigo 650 ou 660.

(0]
o

RDE e/ou OF/ Declaracdo empregador que esclareca
o equivoco no recolhimento e/ou GFIP Retificadora
e/ou Determinacdo do Juizo para recolhimento 660/
650 e/ ou OF Judicial que esclaregca o equivoco +
GFIP original ou guia do recolhimento juntada no
processo.

Determinacédo Judicial.

Oficio do Juizo + GFIP original ou
recolhimento juntada no processo

guia do

5.1.4.9.3 Veja exemplos 05 e 06.

5.1.4.10

INSCRICAO DO EMPREGADOR (MATRIZ X FILIAL)

5.1.4.10.1 Aplica-se ao cadastro do FGTS a retificacdo de inscricdo que envolva a inscricdo de Matriz X
Filial, onde os trabalhadores foram incluidos, indevidamente, em outra unidade. Veja exemplo 04.

5.1.4.10.1.1 A retificacdo de inscricdo de Matriz X Filial aplica-se exclusivamente ao CNPJ cuja inscricao

base seja a mesma.

5.1.4.10.2 Para retificacdo da INSCRICAO DO EMPREGADOR preenche o campo “De:” com a inscricio
incorreta, anteriormente informada, e o campo “Para:” com a inscri¢do correta.

NOTA:

= Nao hé previsdo de retificagcdo em caso de erro na competéncia e/ou inscricdo do empregador, exceto
nos casos de erro de inscricdo que envolvam matiz e filial. Nestas situacdes € devido efetuar novo
recolhimento com a inscricdo correta e solicitar a devolugdo dos valores recolhidos com a inscrigdo
incorreto, conforme orienta¢gdes observadas no Capitulo VI deste Manual.
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Exemplo n°03 - Retificagdo da Raz&o Social

O empregador alterou a razdo social pelo envio do arquivo SEFIP. Passados 07 dias, por meio da
consulta ao Conectividade Social, constatou que a referida altera¢cdo ndo foi efetivada no cadastro do
FGTS.

Promove a retificagdo por meio de servigo no Conectividade Social visto que ndo ha previsdo de uso
de formuléario para empregadores obrigados ao uso de Certificado Digital ICP-Brasil.

Exemplo n° 04 - Alteracéo de inscricdo do empregador envolvendo matriz e filial

Foi recolhida, em 07/09/2008, GFIP/SEFIP para o estabelecimento 0001 (Matriz) contemplando
indevidamente os empregados da filial 0002, totalizando 10 empregados, na competéncia 08/2008,
codigo de recolhimento 115, FPAS 507, Simples 1, Total GRF R$ 800,00 e Somatdrio de Remuneragao
8% R$ 10.000,00. Na verdade, a Matriz 0001 possui 8 empregados e a filial 0002 possui 02
empregados.

= Para correcdo o empregador preenche os campos da Secdo 1 e 2 do RDE com os dados solicitados.

= Preencher os campos da Secédo 5, com a inscricdo do empregador, competéncia 08/2008 e Total GRF
= R$ 800,00.

= Informar no campo “De:” a Inscricdo 0001, Somatério de Remuneracédo 8% R$ 10.000,00.

= No campo “Para:” informar Inscrigcdo 0002, Somatério de Remuneracéo igual a R$ 2.000,00.
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* A informacdo prestada para o a Inscricdo 0002 indica que o novo valor para a Inscricdo 0001 é
Somatoério de Remuneragédo 8% R$ 8.000,00.

= Preenche os campos Local/Data e ldentificacdo (nome completo por extenso e CPF), sendo que a
auséncia deste preenchimento e de assinatura implicam em motivo para ndo acatamento do pedido.

NOTA:
» Exemplo n°05 - Retificagdo do cddigo de recolhimento 115 para 327

= Foi recolhida, em 07/09/2008, GFIP/SEFIP para o estabelecimento 0001, contendo 10 trabalhadores,
na competéncia 08/2008, o cédigo de recolhimento 115, o FPAS 507, o Simples igual a 1 e Total GRF
R$ 800,00. Na verdade, o cédigo de recolhimento correto era 327.

» Para correcdo o empregador preenche os campos da Sec¢édo 1 e 2 do RDE com os dados solicitados.

» Preencher os campos da Secédo 5, com a inscricdo do empregador competéncia 08/2008, total da guia
GRF R$ 800,00.

= Informa no campo CODIGO DE RECOLHIMENTO “De:” 115 e “Para” 327.

= Preenche os campos Local/Data e Identificagdo (nome completo por extenso e CPF), sendo que a
auséncia deste preenchimento e de assinatura implicam em motivo para ndo acatamento do pedido.

= Exemplo n° 06 - Retificacdo do cédigo 418 para 650

» Foi recolhida, em 07/09/2008, GFIP/SEFIP para o estabelecimento 0001, contendo 1 trabalhador, na
competéncia 08/2008, o codigo de recolhimento 418, o FPAS 507, o Simples igual a 1, Total GRF R$
1.800,00 e Somatério de Remuneracgdo igual a R$1.500,00. Na verdade, o cédigo de recolhimento
correto era 650.

= Para corre¢do o empregador preenche os campos da Se¢do 1 e 2 do RDE com os dados solicitados.

= Preenche os campos da Secédo 5, com a data de quitagdo 07/09/2008, competéncia 08/2008-e Total da
Guia - GRF = R$ 1.800,00.

= Informa no campo “Cédigo de Recolhimento:” - “De:” 418 e “Para:” 650

= Preenche os campos Local/Data e Identificagdo (nome completo por extenso e CPF), sendo que a
auséncia deste preenchimento e de assinatura implicam em motivo para ndo acatamento do pedido.

= Anexa comprovante de transmissdo da GFIP Retificadora e Certiddo Negativa da Justica do Trabalho.

= Exemplo n° 07 - Retificacdo do Simples — competéncia anterior ao periodo estabelecido na
LC110/2001 - 01/2002 a 12/2006

» Foi recolhida GFIP/SEFIP para o estabelecimento 0001, a competéncia 08/2001, o codigo de
recolhimento 115. Houve erro na informagdo do campo Simples. Foi informado “ndo optante pelo
SIMPLES” quando o correto era “optante pelo SIMPLES”.

= Neste caso, ndo € devida a retificacdo junto ao FGTS, uma vez que esta competéncia esta fora do
periodo abrangido pela LC 110/2001, ou seja, sem incidéncia de Contribuicdo Social.

= Exemplo n° 08 - Retificacdo do Simples - competéncia contida no periodo estabelecido pela
LC110/2001- 01/2002 a 12/2006

= Foi recolhida GFIP/SEFIP para o estabelecimento 0001, a competéncia 11/2005, o cdédigo de
recolhimento 115 e o FPAS 515, contendo 05 trabalhadores (Modalidade branco). Houve erro na
informacdo do campo Simples. Foi informado “ndo optante pelo SIMPLES” quando o correto era
“optante pelo SIMPLES”.

= Para correcao o empregador preenche os campos da Secédo 1 e 2 do RDE com os dados solicitados.

= Preencher os campos da Sec¢ao 5, com a data de Quitacdo ou Declaragdo, competéncia 11/2005 e
Total da Guia GRF-

= Informa no campo Simples “De:” o Simples 1 e no campo “Para:” o Simples 2.

= Preenche os campos Local/Data e Identificagdo (nome completo por extenso e CPF), sendo que a
auséncia deste preenchimento e de assinatura implicam em motivo para ndo acatamento do pedido.
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NOTA:
= Exemplo n°09 - Cancelamento de Declarag¢do Indevida para o FGTS

= O estabelecimento 0001 declarou incorretamente remuneracéo para o FGTS na competéncia 01/2008,
guando na verdade ndo houve fato gerador para a competéncia.

= Para correcdo o empregador preenche os campos da Sec¢édo 1 e 2 do RDE com os dados solicitados.

= Preencher os campos da Secao 3, com a Inscricdo do Empregador, competéncia 01/2008 e Somatorio
da Remuneracdo da guia a cancelar.

= Preenche os campos Local/Data e ldentificacdo (nome completo por extenso e CPF), sendo que a
auséncia deste preenchimento e de assinatura implicam em motivo para ndo acatamento do pedido.

Exemplo n°10 - Cancelamento de Multiplas Declara¢8es para o FGTS

O estabelecimento 0001 declarou em 05/06/2008 a remuneracao para o FGTS de 03 trabalhadores, na
competéncia 04/2008. Em 15/06/2008, verificou que 02 de seus trabalhadores nao foram informados e
para correcdo, apresentou nova declaracdo para o estabelecimento 0001 contendo agora a
remuneracdo para o FGTS de 05 trabalhadores, incluindo os 03 anteriormente informados.

Para correcdo o empregador preenche os campos da Secédo 1 e 2 do RDE com os dados solicitados.

Preencher os campos da Secéo 3, com a Inscricdo do empregador, competéncia 04/2008 e Somatério
da Remuneracao referente a declaracéo realizada em 05/06/2008.

Preenche os campos Local/Data e Identificagdo (nome completo por extenso e CPF), sendo que a
auséncia deste preenchimento e de assinatura implicam em motivo para ndo acatamento do pedido.

Exemplo n°11 - Declaracao de auséncia de fato gerador para tomador administrativo

Foram transmitidas GFIP/SEFIP para o estabelecimento 0001, a competéncia 08/2008, o cddigo de
recolhimento 150 e o FPAS 507, somente para 3 tomadores de servigo, ndo sendo informado o
Tomador Administrativo - “A”. Neste caso, na competéncia 08/2008, para a Inscricdo do Tomador
Administrativo, ndo houve fato gerador uma vez que o trabalhador vinculado a administracao estava
em licenca médica no periodo em questéo.

Para correcdo o empregador preenche os campos da Secéo 1 e 2 do RDE com os dados solicitados.

Preencher os campos da Secédo 4, com a inscricdo do empregador, competéncia 08/2008 e assinala o
campo “Auséncia de Fato Gerador, para o Tomador Administrativo”.

Preenche os campos Local/Data e Identificagdo (nome completo por extenso e CPF), sendo que a
auséncia deste preenchimento e de assinatura implicam em motivo para ndo acatamento do pedido.

Exemplo n°12 - Declaracdo de erro na informac&do do tomador para os trabalhadores do tomador
administrativo

Foram transmitidas GFIP/SEFIP para o estabelecimento 0001, a competéncia 08/2008, o cddigo de
recolhimento 150 e o FPAS 507, para 5 tomadores de servigco, ndo sendo informado o Tomador
Administrativo (“A”) cujo Somatério da Remuneragdo dos seus trabalhadores correspondia a R$
2.000,00. Ocorre que, os trabalhadores vinculados ao tomador administrativo foram, indevidamente,
alocados no tomador 0002 (“B”) que passou a ter como base o Somatdrio de Remunera¢do de R$
8.000,00 quando o correto seria R$ 6.000,00.

Para correcdo o empregador preenche os campos da Secdo 1 e 2 do RDE com os dados solicitados.

Preencher os campos da Secédo 4, com a inscricdo do empregador, competéncia 08/2008 e assinala o
campo “Trabalhadores do Tomador Administrativo Informado no Tomador Indevido” e preenche o
campo inscricdo do tomador indevido com a inscricdo do tomador “B” e o somatdrio da remuneracéao
informada incorreta para este tomador, no caso R$ 8.000,00.

Preenche os campos Local/Data e Identificagdo (nome completo por extenso e CPF), sendo que a
auséncia deste preenchimento e de assinatura implicam em motivo para ndo acatamento do pedido.

5.2 RETIFICACAO DE DADOS DO TRABALHADOR - RDT

5.2.1 A retificacdo por meio do formulario RDT é utilizada por todos os empregadores e € aplicavel aos
trabalhadores de categorias beneficiarias do FGTS (01 a 07), somente nas seguintes hip6teses:

= Pedido de atualizacao de saque na vigéncia do contrato de trabalho;

= Pedido de exclusado da data/cédigo de movimentacdo informada indevidamente;
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= Pedido de unificagdo de contas referente a um mesmo vinculo;

= Retificagdo da categoria do trabalhador desde que envolva as categorias de 01 a 07;

= Retificacdo da data de retroacéo;

= Retificagcdo de remuneracdo do trabalhador; desde que envolva as categorias de 01 a 07;
= Retificagdes cadastrais que visem a regularizacao de conta referente a vinculo encerrado.

5.2.2 O RDT ¢é utilizado, por empregadores desobrigados do uso do Certificado Digital ICP — Empregador
doméstico e MEI, também para retificar:

* Nome;

= NIS (PIS/PASEP);

= Data de nascimento.

= CTPS: nimero e série;
= Data de Admisséo;

= Data de Opcao;

5.2.2.1 Empregadores obrigados ao uso do Certificado Digital ICP promovem a retificacdo dos campos
supramencionados por meio do servico RDT Conectividade Social.

5.2.3 O Formulario RDT esta disponivel para download no sitio da CAIXA, na internet, opcéo
downloads/FGTS/Extrato e Retificacdo de dados.

NOTA:

» Durante a vigéncia do contrato de trabalho, para qualificar contas vinculadas, o empregador utiliza a
funcionalidade de alteracdo cadastral disponivel no servigo Retificar Dados do Trabalhador — RDT, do
Conectividade Social (processamento em tempo real) ou aplicativo SEFIP.

» Para retificacbes de data de admissao, categoria, data/c6digo de movimentacdo que redundem em
devolucdo de valores, é também apresentado o formulario “Retificagdo com Devolugdo de FGTS -
RDF”, preenchido conforme orientagcdo contida no Capitulo IV.

= Nos casos de alteracdo de categoria que envolva a alteracdo do percentual de recolhimento (entre 8%
e 2%), as retificacbes que redundem em valores recolhidos a menor para o FGTS sé&o regularizadas
mediante recolhimento complementar e as que redundem em recolhimento a maior para o FGTS
devem ser regularizadas por RDF (Capitulo 1V).

= As regras para o recolhimento mensal complementar estdo disponiveis no “Manual da GFIP/SEFIP
para usuarios do SEFIP 8.4".

= Os dados dos trabalhadores com vinculos encerrados sao retificados pelo formulario RDT, pois as
contas de vinculos encerrados ndo acatam a retificacdo pelo SEFIP, nem pelo Conectividade Social.

5.2.4 No preenchimento do formulario RDT, observa-se:

5.24.1 CAMPO - PARA USO DA CAIXA

5.2.4.1.1 Campo utilizado para atestar a conferéncia e recepcdo do formulario, pela CAIXA ou agéncia
bancéria conveniada. S&o consignados os dados da agéncia e identificacdo do responsavel, sob carimbo.

5.2.4.2 SECAO 1 - IDENTIFICACAO DO EMPREGADOR

5.2.4.2.1 Seu preenchimento é obrigatério de acordo com os dados existentes no cadastro do FGTS.

5.2.4.3 SECAO 2 - IDENTIFICACAO DO TRABALHADOR

5.2.4.3.1 Correspondem a identificacdo do trabalhador cujo dado se pretende retificar. Seu preenchimento é
obrigatdrio e coincidente com os dados existentes no cadastro do FGTS, mesmo que incorretos.

5.2.4.4 SECAO 3 - DADOS CADASTRAIS A RETIFICAR

5.2.4.4.1 Os campos dessa se¢cdo devem ser preenchidos somente os campos a serem retificados, com os
dados corretos que devem constar no cadastro do FGTS.
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5.2.4.4.2 Para o acatamento da solicitacdo de retificagdo de dados cadastrais, observa a necessidade de
apresentacédo de documentos comprobatérios conforme definido a seguir:

Campo objeto da
alteracao/Destinacgéo

Documento comprobatério

(Original e cépia ou copia autenticada em cartério)

Nome ou data de

nascimento

(empregador doméstico e
MEI)

- Péaginas da Carteira de Trabalho (CTPS)
namero/identificacdo e a qualificagdo civil; ou

- Documento de ldentidade (RG, CPF, CIT, CNH, RNE - estrangeiro, militar,
sentenca judicial); ou

nas quais constem o

- Certidao de Casamento; ou

- Certidao de Casamento com Averbacéo; ou

- Ficha ou Livro de Registro de Empregado (frente e verso, quando tiver); ou
- Decisao Judicial transitada em Julgado, ou

- Averbacdo de numero de Processo Judicial transitado em julgado, pelo
empregador, com a respectiva alteracdo do nome, na pagina de anotacdes da
CTPS, ou

- Alvara Judicial

PIS/PASEP

(empregador doméstico e
MEI)

- Cartao PIS; ou
- Cartdo do cidadao; ou
- CIT; ou

- Paginas da Carteira de Trabalho (CTPS) nas quais constem o
numero/identificacdo e a qualificacdo civil e anotacao de PIS; ou

- Ficha ou Livro de Registro de Empregado (frente e verso, quando tiver).

Data de Admissao

(empregador doméstico e
MEI)

- Paginas da CTPS nas quais constem o numero/identificacdo, a qualificagdo
civil e o contrato de trabalho; ou

- Impressao da tela da Carteira de Trabalho Digital dos dados referentes ao
vinculo empregaticio e da identificagdo pessoal; ou

- Ficha ou Livro de Registro de Empregado (frente e verso, quando tiver); ou
- Alvara Judicial que solicite a alteracao da data de admissao; ou

- Ata de Audiéncia da decisdo que alterou a data de admissdo e/ ou
reconheceu outro periodo para o vinculo.

CTPS

(empregador doméstico e
MEI)

- P4gina na qual conste o numero/identificacao; ou
- CIT;

- Ficha ou Livro de Registro de Empregado (frente e verso, quando tiver).

Data de Opcédo e/ou Data
Retroacédo

- Termo de Opcédo pelo FGTS, formalizado por ocasido da admissdo do
trabalhador; ou

- Cépias das paginas da CTPS nas quais constem o numero/identificacdo, a
qualificacdo civil, o contrato de trabalho e a anotacdo de opg¢ao pelo FGTS;
ou

- Declaracdo do empregador, na hip6tese do trabalhador ndo possuir os
documentos previstos nos itens anteriores; ou

- Termo de Opcédo pelo FGTS, homologado pela Justica do Trabalho, se a
opcao retroativa foi realizada até a publicagédo da Lei 7.839, de 12 de outubro
de 1989; ou

- Cépias das paginas da CTPS nas quais constem o numero/identificagéo, a
gualificacdo civil, o contrato de trabalho e a anotacdo de opcao pelo FGTS,
para opcao realizada a partir da vigéncia da Lei 7.839, de 12 de outubro de
1989 e com contrato de trabalho vigente a época; ou
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- Declaragcdo do empregador ou documento formalizado pelo trabalhador no
qual manifesta a intencdo de opcdo pelo FGTS, para opg¢do retroativa
realizada a partir da vigéncia da Lei 7.839, de 12 de outubro de 1989 e com o
contrato de trabalho vigente a época;

- Extrato analitico do banco depositario, se periodo ndo prescrito, no caso em
gue a opcado ndo seja retroativa a data de admissao.

- Copias das paginas da CTPS nas quais conste o numero/identificacdo, a
qualificacao civil, o contrato de trabalho e, se for o caso, paginas de anotagéo
geral; ou

- Ficha ou Livro de Registro de Empregado, desde que possua elementos que
possam identificar a categoria para a qual est4 sendo pleiteada a alteracéo;
ou

- Copias das Atas Contratuais de nomeacgado e subsequentes prorrogacdo até
a exoneracao do cargo nos casos de diretor ndo empregado; ou

Categoria - Declaragdo emitida pelo sindicato da categoria/anotagdo na CTPS que
consta o periodo de servico prestado no sindicato nos casos de trabalhador
avulso e portuario; ou

- No caso de contrato intermitente: Copia de Contrato de trabalho intermitente,
qguando ndo houver detalhamento nas anotagdes gerais da CTPS; além de cépia das
paginas da CTPS nas quais conste o numero/identificacéo, a qualificacdo civil
e o contrato de trabalho; ou

- No caso de cargo comissionado sem registro em CTPS: portaria ou ato
proprio da Administracdo, que nomeou o ocupante do cargo comissionado.

NOTA 1 (Retificacdo do campo N° do PIS/PASEP): (empregador doméstico e MEI)

= Nos casos de PIS/PASEP na situacdo CONVERTIDO é dispensada a apresentacdo de documentos
comprobatérios para a retificacao.

NOTA 2 (Retificacdo do campo categoria):

= Caso tenha sido informada categoria 07, com recolhimento de 2%, quando o correto seria categoria 01,
qgue requer a aliquota de 8%, situacao que redunda em valores recolhidos a menor para o FGTS, é
regularizada mediante recolhimento complementar, conforme definido no “Manual da GFIP/SEFIP para
usuarios do SEFIP 8.4”, visto que gera impedimento de geracdo do Certificado de Regularidade do
FGTS.

= Caso tenha sido informada categoria 01, com recolhimento de 8%, quando o correto seria categoria 07,
que requer a aliquota de 2%, o empregador providencia o pedido de devolu¢do pelo Formulario RDF,
conforme orientac8es estabelecidas no Capitulo IV neste Manual.

NOTA 3 (Retificagdo do campo data de opcéo e/ou retroacao):

= Para a categoria 05 - diretor ndo empregado, a data de opcdo nao é inferior a 03/06/1981;
= Para a categoria 06 - empregado doméstico, a data de opcao néo é inferior a 01/03/2000;
= Para a categoria 07 - menor aprendiz, a data de op¢ao néo é inferior a 20/12/2000.

= Para fins de comprovacdo da data de opcdo, quando anterior a 05/10/1988, é apresentada a CTPS
onde consta a opgao pelo FGTS a época ou o termo de opgdo também assinado a época, ocorrido na
vigéncia do contrato de trabalho.

= A Lei do FGTS confere aos trabalhadores que permaneceram na condicdo de ndo optantes até
04/10/1988, inclusive, o direito de optar com efeito retroativo a 01/01/67 ou a data da admissao,
quando posterior aquela, sem necessidade de homologagé&o da Justica do Trabalho.

= A opcéo com efeito retroativo a datas diferentes de 01/01/67 ou da data de admisséo do trabalhador,
somente é acatada mediante decisao judicial, sendo que essa opc¢ao é exercida mediante declaracao
escrita com indicacao do periodo de retroacédo, independentemente de concordancia do empregador.
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» A opcgdo com efeito retroativo s6 é feita durante a vigéncia do mesmo contrato de trabalho regido pela
CLT.

= Cabe ao empregador fazer as devidas anotacbes no registro do trabalhador e na sua CTPS,
comunicando o fato a CAIXA.

= Caso haja, na sec¢éo de AnotacBes da CTPS, registro de informacéo/retificacao relacionada ao dado a
ser retificado no formulario RDT, a copia da pagina deve ser acrescentada aos documentos
comprobatérios citados no quadro acima.

NOTA 4:

= A CAIXA pode solicitar a apresentagdo de documentos complementares, sempre que necessario, para
efetivar o processamento do RDT, visando o correto atendimento do pleito do empregador.

= Quando se tratar de paginas de Livro de Registro de Empregado, é necessario o envio do Termo de
Abertura, com rubrica e identificagcdo do empregador no documento.

= Quando se tratar de Ficha de Empregado, mesmo se tratando de ficha eletrénica, devera conter
rubrica e identificacdo do empregador na Ficha Registro.

NOTA 5:

= Para a solicitacdo de alteracdo de categoria do trabalhador é disponibilizado no GEDAM EXTERNO o
Produto “Alteracdo da categoria do trabalhador” para o envio do formulario RDT devidamente
identificado e assinado, acompanhado da documentag¢do comprobatéria descrita no subitem 5.2.4.4.2.

5.2.4.5 SECAO 4 - PEDIDO DE EXCLUSAO DA MOVIMENTACAO INFORMADA

5.2.4.5.1 Os campos da “Secado 4” sdo preenchidos com a Data/Cdédigo de Movimentacdo que se deseja
excluir, quando a extincdo do vinculo empregaticio ndo ocorreu ou se houve a comunicagdo de
movimentac¢ado pelo Conectividade Social, que impeca nova comunicacéo, ou;

5.2.4.5.2 Com a data da extingdo do vinculo e o devido cédigo de movimentagdo, quando se deseja incluir
uma data de movimentacgdo, para conta que por algum motivo ndo teve essa data informada.

5.2.4.5.2.1 Para inclusdo de data de movimentacdo o RDT é acatado somente para vinculos extintos até
31/12/2015 (contas inativas pela MP 763/2016).

NOTA:

= A exclusao de data/codigo de movimentagcao, na hipétese em que houve saque indevido do FGTS,
exige prévia reposicdo dos valores ao FGTS, pelo empregador, observadas as regras estabelecidas na
Resolu¢cédo do Conselho Curador do FGTS N° 388, de 27/05/2002.

= Considera-se que a responsabilidade pelo saque indevido é do empregador, estando este sujeito as
penalidades previstas na legislagdo vigente e contratos firmados entre as partes.

5.2.4.5.3 Para exclusé@o ou inclusao do campo data/cédigo de movimentagdo os procedimentos abaixo sado
observados:

Situacdo Apresentar a CAIXA

Data/Codigo  de movimentagcdo | - RDT com pedido de excluséo; e
informada incorretamente pelo
empregador via  Conectividade
Social.

- Paginas da CTPS onde consta o namero, identificagédo, qualificacao
civil, contrato de trabalho com a correta data de movimentacédo e/ ou
pagina de anotagfes com a retificacdo da data de movimentacéo;

* Caso haja erro no cédigo de movimentacdo acrescentar cOpia do
TRCT.

Cancelamento da movimentagcao do | - RDF para devolucdo do valor do recolhimento rescisério; e
trabalhador.

- Paginas da CTPS onde consta o numero, identificacdo, qualificacao
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civil, contrato de trabalho, pagina de anotagdes com o cancelamento
da movimentacdo do trabalhador ou deciséo judicial.

Data/Codigo  de movimentacdo | - RDT com pedido de excluséo; e
informada em vinculo de

trabalhador nio afastado. - P4ginas da CTPS onde consta o namero, identificacdo, qualificagcédo

civil, contrato de trabalho e/ ou pégina de anotagdes com a
retificacdo da data de movimentacéo

Data/Codigo de movimentacdo ndo | RDT preenchido corretamente; e

informado, de conta inativa, ou seja, Identifi N inat d svel |
conta extinta até o dia 31/12/2015, entificacdo e assinatura do responsavel pela empresa ou seu

conforme a MP 763/216. representante legal.

NOTA:

= ApGs a exclusdo da data/cddigo de movimentagcédo pela CAIXA, o empregador informa a data correta
por meio do Conectividade Social;

= No caso de informacdo de movimentacao ter sido comunicada com incorre¢do na guia de recolhimento
rescisorio, a retificacdo é solicitada por meio do Formulario Retificagcdo do Recolhimento Rescisério -
RRR, conforme disposto no item 5.3.

= Havendo o cancelamento da rescisdo, com recolhimento de GRRF, a exclusdo da data de
movimentacdo dar-se-4 pelo preenchimento do formulario RDF, quando for solicitada a devolu¢do do
recolhimento rescisério efetuado indevidamente.

5.2.4.6 SEGCAO 5 - RETIFICACAO DA REMUJ\IERACAO SEM DEVOLUCAO DE FGTS, NO MESMO
EMPREGADOR, NA MESMA COMPETENCIA E ENTRE CONTAS DO MESMO TRABALHADOR
OU ENTRE TRABALHADORES DIFERENTES

5.2.4.6.1 Possibilitam ao empregador efetuar a retificagdo da remuneracdo sem devolug¢do de FGTS, no
mesmo empregador, para a mesma competéncia, de um trabalhador com vinculos trabalhistas distintos, ou
ainda, entre contas vinculadas de trabalhadores diferentes.

5.2.4.6.2 Estando preenchida uma das linhas do quadro “DE” é exigida a correspondéncia no quadro “PARA”
referente aos valores de remuneracéo informados.

5.2.4.6.3 O somatorio da remuneragdo informada no campo “PARA” esti limitado ao somatério da
remuneragao constante no campo “DE”.

5.2.4.6.4 Para retificacdo do campo retificacdo da remuneracdo sem devolucdo de FGTS, o formulario
RDT é acompanhado de copias das paginas da CTPS onde consta o numero/identificacdo, a qualificacdo
civil, o contrato de trabalho ou a impresséo da tela da Carteira de Trabalho Digital com os dados referentes
aos vinculos empregaticios e da identificagdo pessoal ou livro/ficha de registro ou portarias de
nomeacao/exoneracao para cargo comissionado de ambos os vinculos informados no formulario. No caso de
envolver erro de periodo ndo optante ou admissdes anteriores a 05.10.1988, onde existe possibilidade da
opcédo ser diferente da data de admissao, acrescentar cOpia da anotacdo de opcdo pelo FGTS existente na
CTPS ou o Termo de Op¢éo pelo FGTS.

NOTA 1:

= Caso as informagbes da “Segdo 5” excedam a quantidade de linhas nele disponiveis, admite-se
relacdo anexa contendo os mesmos campos existentes no formulario, identificacdo e assinatura do
responsavel pela empresa.

NOTA 2:

= Para a solicitacdo de retificagcdo de remuneragcao sem devolugcdo de FGTS é disponibilizado no GEDAM
EXTERNO o Produto “Retificacdo da remuneracdo sem devolucdo de FGTS” para o envio do formulério
RDT devidamente identificado e assinado, acompanhado da documentacdo comprobatéria descrita no
subitem 5.2.4.6.4.

5.2.4.7 SECAO 6 - PEDIDO DE UNIFICAGCAO DE CONTAS DO TRABALHADOR EM MULTIPLICIDADE

5.2.4.7.1 Permite ao empregador solicitar a unificacdo de contas vinculadas, geradas em decorréncia de
divergéncia cadastral, de um mesmo contrato de trabalho.
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5.2.4.7.2 Para que a unificagdo de contas ocorra é necessario que todas as contas envolvidas pertencam a
mesma base de recolhimento e ao mesmo titular, e que ja estejam com os dados cadastrais corrigidos ou
conste pedido de corregdo no mesmo formulério retificador:

* Nome (primeiro e Gltimo nome);
= Nimero/ série da CTPS;

= PIS/PASEP;

= Admissao/opgéo;

= Categoria; e

= Tipo de conta.

NOTA:

= E de responsabilidade do empregador tratar as divergéncias cadastrais, mediante uso do servigo
Retificar Dados do Trabalhador — RDT, do Conectividade Social (processamento em tempo real) ou do
registro de alteracdo cadastral do SEFIP, previamente a solicitacdo de unificacdo das contas
vinculadas.

= A correcdo dos dados cadastrais para a unificacdo das contas pode ser feita pelo préprio Formulario
RDT que pede a unificacdo, secdo 3, conforme documentagcao apresentada neste Capitulo.

= A unificacdo de contas vinculadas cadastradas em bases distintas ocorre por meio do PTC (Total ou
Parcial), conforme Capitulo V deste Manual).

» Nos pedidos de unificagdo de Categoria 07 para 01:

- Com continuidade do vinculo empregaticio como contrato por prazo indeterminado, nos quais o término
do contrato de trabalho da categoria 07 ocorreu em data posterior ou igual a 19/10/2015, é permitido a
fusdo das contas, conforme Nota Técnica n. 214/2015/DEFIT/SIT/MTE de 19/10/2015 e Instrugdo
Normativa SIT n° 146 de 25/07/2018. O efeito sob a aliquota de recolhimento se da a partir da alteragdo
do contrato para “por prazo indeterminado”, portanto, ndo ha retroacdo para o periodo do contrato de
aprendizagem. Caber& ao empregador registrar na CTPS a data da mudanc¢a de condi¢do do contrato de
aprendizagem para contrato por prazo indeterminado. Recomenda-se indicar o regulamento que autoriza
a operacdo (Nota Técnica n. 214/2015/DEFIT/SIT/MTE ou Instrucdo Normativa SIT n° 146 de
25/07/2018).

- Se o término do contrato de trabalho na categoria 07 ocorreu em data anterior a 19/10/2015, os
vinculos empregaticios nas categorias 07 e 01 sdo considerados distintos, sendo que a data de
admissdo na categoria 01 sera posterior ao encerramento do vinculo empregaticio com a categoria 07.

5.2.4.8 SEGCAO 7 - PEDIDO DE ATUALIZAGAO DE SAQUE NA VIGENCIA DO CONTRATO DE
TRABALHO

5.2.4.8.1 Permite ao empregador ou ao préprio trabalhador solicitar a atualizacdo do saque ocorrido na
vigéncia do contrato de trabalho e é preenchido com os co6digos das contas cuja atualizacdo se deseja
realizar.

5.2.4.8.2 Sdo codigos de saque considerados para efeito de apropriagdo como saques na vigéncia do
contrato de trabalho:

= 05 - Aposentadoria por tempo de servigo sem movimentagao definitiva;

= 19 - Necessidade grave e pessoal, sem limite de valor - MP 169/04;

= 19 E - Saque Emergencial — Medida Proviséria 946/2020;

= 19 L - Necessidade grave e pessoal, para desastre natural - Lei 10878/04;
= 50 - Medida Provisoria n® 55/2002 e Saque Imediato Medida Provisoria 889/2019;
= 50 E - Saque Extraordinario;

= 60 - Saque aniversario;

= 60 F - Saque alienac¢ao ou cessao fiduciaria;

= 70 - Trabalhador maior de 70 anos;

= 80 - Trabalhador portador de SIDA/ AIDS;

= 80 D - Trabalhador com dependente portador de SIDA/AIDS;
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= 80 T - Trabalhador portador de SIDA/AIDS;

= 81 - Trabalhador/dependente acometido de neoplasia maligna;

= 81 D - Trabalhador com dependente acometido de neoplasia maligna;
= 81 T - Trabalhador acometido de neoplasia maligna;

= 82 D - Trabalhador com dependente portador de doenca grave estagio terminal;
= 82 T - Trabalhador portador de doenca grave estagio terminal;

= 83 — Aquisicéo de Ortese e Protese;

= 88 - Determinacéo Judicial;

= 88 M - Determinacdo Judicial para utilizagdo em moradia;

= 91 - Pagamento total ou parcial na aquisicdo de imovel;

= 92 - Amortizacao de saldo devedor de imoével;

= 93 - Pagamento de prestagao de financiamento habitacional;

= 94 - Saque Fundo Mutuo de Privatizagéo;

= 95 - Saque moradia propria em fase de construcao;

= 96 - Liquidacao de saldo devedor de imdvel.

#PUBLICO

NOTA 1:

= Na hipdtese de existirem saques realizados antes da migracdo da conta para a CAIXA, é necesséria a
apresentacdo do extrato do banco anterior que contemple o trimestre civil imediatamente anterior ao
primeiro saque ocorrido na vigéncia do contrato e todos os langcamentos posteriores até data de
migracao, respeitando-se o periodo de prescri¢cao trintenaria (30 anos);

= Caso o extrato ndo seja apresentado, serdo considerados apenas os langcamentos de saques ocorridos
na CAIXA.

» Para a atualizagdo do saque na vigéncia do contrato de trabalho solicitada pelo préprio trabalhador,
este passa a ser o responsavel pelo preenchimento dos campos obrigatérios do formulario RDT e pela
indicacdo de seus dados no campo “ldentificacdo e assinatura do responsavel pela empresa”.

= Para as contas com vinculo empregaticio extinto, a CAIXA atualiza o saque até a data do desligamento
definitivo, fornecendo documento especifico ao interessado, sem registrar a informacdo na conta
vinculada.

» Os saques previstos nesta sec¢do e langamentos existentes no extrato, posteriores a data/cédigo de
movimentacao definitiva (Anexo IX), ndo séo considerados na atualizagdo dos valores.

= Os cadigos de saque constantes nesta segdo, exceto os cdodigos 05, 19E, 50, 50E, 60, 60F, 70 e 88,
nos extratos consultados pelo CSE e extratos rescisérios, serdo demonstrados com o c6digo 99.

NOTA 2:

» Para a solicitagdo de atualizagdo de saque na vigéncia do contrato de trabalho é disponibilizado no
GEDAM EXTERNO o Produto “Atualizacdo de saque ocorrido na vigéncia do Contrato” para o envio do
formulario RDT devidamente identificado e assinado.

5.2.4.9 CAMPO - LOCAL, DATA, IDENTIFICACAO E ASSINATURA

5.2.4.9.1 Preenche os campos Local/Data e Identificagdo (nome completo por extenso e CPF), sendo que a
auséncia deste preenchimento e de assinatura implicam em motivo para ndo acatamento do pedido.

NOTA:
= Exemplo n° 15 - Retificagcdo do nome de solteira para casada
= A trabalhadora casou-se apdés o inicio do contrato de trabalho, adotando o nome de casada.

= Inicialmente a trabalhadora deve ser orientada a comparecer a uma agéncia da CAIXA para acerto do
nome no cadastro do PIS, portando documento de identificacdo que apresente o nome atual.
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» Apds retificado o nome no cadastro do PIS na CAIXA ou, no cadastro PASEP (Banco do Brasil), para
atualizar o nome junto ao FGTS, o empregador com acesso ao Conectividade Social processa a
alteracdo por meio do servico Retificar Dados do Trabalhador - RDT, do Conectividade Social
(processamento em tempo real), ou solicita-a por meio do registro de alteracdo cadastral do SEFIP
(Capitulo 11). Para os empregadores doméstico e MEI, que nao possuirem acesso ao Conectividade
Social, é possivel a retificagdo por meio de apresentacao do formulario RDT.

= Exemplo n° 16 - Retificacdo do nome do trabalhador

= O empregador ao efetuar os recolhimentos para o trabalhador informou indevidamente o nome de outro
trabalhador.

= Para atualizar o nome junto ao FGTS, o empregador com acesso ao Conectividade Social processa a
alteracdo por meio do servico Retificar Dados do Trabalhador - RDT, do Conectividade Social
(processamento em tempo real) ou solicita-a por meio do registro de alteracdo cadastral do SEFIP
(Capitulo I1). Para os empregadores doméstico e MEI, que ndo possuirem acesso ao Conectividade
Social, é possivel a retificagdo por meio de apresentagédo do formulario RDT.

NOTA:

» Considerando que no cadastro do PIS o nome esta correto, apds processamento da alteragdo no
cadastro do FGTS, a conta é visualizada no Conectividade Social e é permitida a sua movimentacéo.

» Exemplo n° 17 - Retificacdo de numero de PIS

= O empregador, no momento dos recolhimentos para o trabalhador, informou incorretamente, o namero
do PIS de um antigo trabalhador. Ao perceber o erro, efetuou alteragdo na sua folha de pagamento e
passou a recolher no nimero correto deste trabalhador.

= Para atualizar o PIS junto ao FGTS o empregador solicita-a por meio do servigco Retificar Dados do
Trabalhador — RDT, do Conectividade Social (processamento em tempo real) ou do registro de
alteracdo cadastral do SEFIP (Capitulo I1), no mesmo arquivo onde é gerado o primeiro recolhimento
com o PIS correto.

» Na hipdtese da retificacdo ser processada ap6s apropriacdo do recolhimento com o dado correto e
considerando que ha outra conta com os mesmos dados cadastrais, o que gera duplicidade de contas
no processamento da alteracdo. Neste caso, apds a retificacdo da conta com o dado incorreto pelo
Conectividade Social, a solicitacdo de unificacdo das contas é feita por meio de entrega do formulario
RDT, se¢des 1, 2 e 6, devidamente identificado e assinado.

NOTA:

= Conforme orientado no Capitulo Il, para os empregadores obrigados ao uso do Conectividade Social
ICP, os campos previstos no servico RDT séo retificados por meio daquele servigo.

= Para a atualizacéo realizada por meio do SEFIP, o empregador, posteriormente ao processamento da
alteracdo, apresenta o RDT preenchendo Secao 6 - Pedido de Unificacdo de Contas do Trabalhador
em Multiplicidade;

= A alteracdo da inscricdo PIS/PASEP é utilizada somente para os casos em que todos os depositos
e/ou remuneragfes foram individualizadas para o PIS/PASEP incorreto. A alteragdo de um ou alguns
depdsitos e/ou remunerag6es de um PIS/PASEP para outro, o empregador apresenta o RDT
preenchendo a Secdo 5 - Retificacdo da Remuneracdo sem Devolucdo de FGTS, no mesmo
Empregador, na mesma Competéncia e entre contas do mesmo trabalhador ou entre trabalhadores
diferentes;

= Exemplo n° 18 - Retificacdo de namero e série da CTPS

= O empregador ao informar o numero de CTPS do trabalhador inverteu os campos referentes ao
namero e a série.

= Para atualizar o nimero da CTPS junto ao FGTS o empregador com acesso ao Conectividade Social
processa a alteracdo por meio do servigo de Retificacdo de Retificar Dados do Trabalhador - RDT, do
Conectividade Social (processamento em tempo real) ou solicita-a por meio do registro de alteracado
cadastral do SEFIP (Capitulo Il). Para os empregadores doméstico e MEI, que ndo possuirem acesso
ao Conectividade Social, é possivel a retificagdo por meio de apresentagao do formulario RDT.

= Exemplo n° 19 - Retificacdo da data de admisséo
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= O empregador no momento dos recolhimentos para o trabalhador informou incorretamente a data de
admisséo.

= Para atualizar a Data de Admisséo junto ao FGTS o empregador com acesso ao Conectividade Social
processa a alteracdo por meio do servi¢go de Retificagdo de Retificar Dados do Trabalhador - RDT, do
Conectividade Social (processamento em tempo real) ou solicita-a por meio do registro de alteragéo
cadastral do SEFIP (Capitulo Il). Para os empregadores doméstico e MEI, que ndo possuirem acesso
ao Conectividade Social, é possivel a retificacdo por meio de apresentacédo do formulario RDT.

NOTA:

= A alteracdo da data de admissado é utilizada somente para os casos em que todos os depdsitos e/ou
remunerac¢des foram individualizadas para a data incorreta.

= A alteracdo de um ou alguns depodsitos e/ou remuneragdes de uma data de admissdo para outra, o
empregador apresenta o RDT preenchendo a Secdo 5 - Retificacdo da Remuneracdo sem Devolugao
de FGTS, no mesmo Empregador, ha mesma Competéncia e entre contas do mesmo trabalhador ou
entre trabalhadores diferentes.

= Exemplo n° 20 - Retificacdo da remunera¢do sem devolucéo para o FGTS

» O trabalhador teve o contrato de trabalho no periodo de 01/03/2006 a 12/09/2007, sendo readmitido
em 01/04/2008, onde permanece até hoje. As competéncias 04, 05 e 06/2008 foram recolhidas
incorretamente no primeiro contrato de trabalho.

» Para corregdo da situacdo, o empregador preenche a Secdo 1 e 2 do formulario RDT com os dados
solicitados.

= Preencher o campo da Sec¢do 5, com a relacdo das competéncias a retificar e remuneracdes

correspondentes, informando o contrato incorreto no campo “DE” e o contrato correto no campo
“PARA”. Anexo ao RDT devidamente identificado e assinado €é encaminhado o documento
comprobatério descrito no subitem 5.2.4.6.4.

= Exemplo n° 21 - Retificacdo da data de op¢éo

» O trabalhador, admitido em 03/08/1970, fez a sua opcdo pelo regime do FGTS em 10/12/1980, de
forma retroativa a data de admissdao. No entanto, o empregador, no momento dos recolhimentos
informou incorretamente, a data de opgdo como 05/10/1988.

= Para correcdo da opcao, o empregador preenche a Se¢do 1 e 2 do formulario RDT com os dados
solicitados.

= Preencher o campo da Sec¢do 3, com a data correta de op¢cdo como 10/12/1980 e a data correta de
retroacdo como 03/08/1970. O formulario RDT devidamente identificado e assinado é acompanhado
documentacdo comprobatdria descrita no subitem 5.2.4.4.2.

=Exemplo n° 22 - Retificacdo da data de op¢do sem retroacdo a data de admisséo

= O trabalhador admitido em 05/10/1969, porém, fez a sua opcédo pelo regime do FGTS em 15/11/1987,
retroativa & 05/10/1970.

= Para correcdo da opcao, o empregador preenche a Se¢do 1 e 2 do formulario RDT com os dados
solicitados.

= Preencher o campo da Sec¢édo 3, com a data correta de op¢ado como 15/11/1987 e a data correta de
retroacdo como 05/10/1970. O formulario RDT devidamente identificado e assinado é acompanhado de
documentacdo comprobatoria descrita no subitem 5.2.4.4.2 e o extrato analitico emitido pelo banco
depositario anterior.

NOTA:

= A opcdo com efeito retroativo a datas diferentes da data de admissdo do trabalhador, sendo
apresentado o Termo de Opcéo, é acatada desde que esteja homologado na justica do trabalho;

= A CAIXA somente regulariza langamentos de contas vinculadas de periodo ndo atingido pelo prazo
prescricional de 30 anos, a contar retroativamente da data de solicitagcdo do demandante.

= Exemplo n° 23 - Retificacdo da categoria de Ol(empregado) para 05 (diretor nao empregado)

= O empregador efetuou o recolhimento relativo ao diretor ndo empregado informando a categoria 01,
guando o correto seria 05, ja que se trata de diretor ndo empregado.
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» Para corregdo da categoria, o empregador preenche a Secdo 1 e 2 do formulario RDT com os dados
solicitados.

* Preencher o campo da Secdo 3, com a categoria 05. O formulario RDT devidamente identificado e
assinado é acompanhado de documentagdo comprobatéria descrita no subitem 5.2.4.4.2.

NOTA:

= No caso de diretor empregado, o recolhimento é realizado na conta do vinculo trabalhista, utilizando a
categoria 01.

= Exemplo n° 24 - Retificac&do da categoria de 07 (menor aprendiz) para 01 (empregado)

= O empregador efetuou o recolhimento relativo a trabalhador informando a categoria 07 (aliquota FGTS
2%), quando o correto seria categoria 01 (aliquota FGTS 8%). Considerando a aliquota diferenciada do
recolhimento para menor aprendiz, a empresa nao recolheu todo o valor devido ao trabalhador.

= Para correcdo da categoria, o empregador realiza o acerto na folha de pagamento para efetuar o
recolhimento complementar das competéncias onde houve a incorrecao, conforme orientagdo contida
no “Manual da GFIP/SEFIP para Usuério do SEFIP 8.4” e apresenta o formulario RDT.

= Preencher a Secéo 1 e 2 do formulario RDT com os dados solicitados e preencher o campo da Secao
3, com a categoria 01. O formuldrio RDT devidamente identificado e assinado é acompanhado de
documentacdo comprobatdria descrita no subitem 5.2.4.4.2.

NOTA:

» Previamente a apresentacdo do formulario RDT, o empregador providencia o recolhimento
complementar de todas as competéncias onde houve o erro;

» Para efetuar o recolhimento complementar, o empregador informa a remuneragcdo completa do
trabalhador no campo “Base de calculo da Previdéncia Social” da nova GFIP/SEFIP e o valor
correspondente a 75% da remuneragdo no campo “Remuneragdo sem 13°”, com a opgédo “Sim” no
campo “Remuneracdo complementar para o FGTS”.

= Exemplo n° 25 - Unificag8o de contas FGTS

= O trabalhador foi admitido em 01/07/1993, porém o empregador efetuou alguns recolhimentos com a
informacdo de PIS incorreto, pertencente a outro trabalhador. Apds verificar o erro, o empregador
realizou acerto na folha de pagamento e passou a recolher com o dado correto, gerando duas contas
para o trabalhador no mesmo contrato.

= 0O empregador com acesso ao Conectividade Social processa a alteracdo por meio do servico de
Retificacdo de Retificar Dados do Trabalhador - RDT, do Conectividade Social (processamento em
tempo real) ou solicita-a por meio do registro de alteracdo cadastral do SEFIP (Capitulo Il). Para os
empregadores doméstico e MEI, que ndo possuirem acesso ao Conectividade Social, é possivel a
retificacdo por meio de apresentag¢do do formulario RDT

= Apbs correcdo do PIS, estando os dados das duas contas coincidentes, o empregador solicita a
unificacdo das contas conforme descrito no subitem 5.2.4.7.

= Exemplo n° 26 - Atualizacdo de Saque na Vigéncia do Contrato

= O trabalhador admitido em 25/10/1972 efetuou saque para utilizacdo em moradia nos anos de 1987 e
1988, quando o banco depositario da conta FGTS era o Banco do Brasil. O seu empregador ou ele
mesmo, consultando o extrato verificou que o valor base para fins rescisérios estava menor do que o
previsto pelo tempo de trabalho.

= Para confirmar os valores de saques efetuados durante a vigéncia do contrato e sua apropria¢cdo no
valor base para fins rescisorios, o empregador ou o préprio trabalhador apresenta o formulario RDT
onde preenche os campos da Sec¢édo 1 e 2 com os dados solicitados.

= Considerando que os saques foram efetuados durante o periodo em que a conta FGTS esteve sob a
administracdo do banco depositario anterior, o trabalhador providencia junto ao Banco do Brasil
extratos analiticos desde o trimestre civil anterior ao primeiro saque, realizado no ano de 1987, até a
data em que a conta migrou para a CAIXA.

= Apresenta o extrato analitico junto com o formulario RDT devidamente identificado, assinado e
preenchido na Sec¢&o 7 com o numero das contas vinculadas a serem tratadas.
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NOTA:

= Caso o formulario RDT para atualizacdo de valores sacados na vigéncia do contrato seja preenchido
pelo préprio trabalhador, ele passa a ser responsavel pelo preenchimento dos campos obrigatérios do
formuléario e pela indicacdo de seus dados no campo “ldentificagdo e assinatura do responséavel pela
empresa”.

= A CAIXA somente regulariza lancamentos de contas vinculadas de periodo ndo atingido pelo prazo
prescricional de 30 anos, a contar retroativamente da data de solicitagdo do demandante.

Exemplo n°® 27 - Atualizacdo de Saque na Vigéncia do Contrato na hipdtese de aposentadoria
com continuidade do vinculo empregaticio

O trabalhador admitido na empresa em 20/12/1970 aposentou-se e realizou saque do FGTS pelo
codigo 05, em JUL/2005, porém, manteve o vinculo na mesma empresa. Conforme legislacao vigente a
época, para o FGTS, a aposentadoria era considerada motivo de quebra de vinculo e uma nova conta
era cadastrada com admissdo no dia imediatamente posterior a data da aposentadoria, conta esta
onde eram processados 0s novos depdésitos do FGTS.

Com a ADIN (Ac¢éo Direta de Inconstitucionalidade) 1770, houve mudanca na legislacdo de modo que a
aposentadoria ndo mais é considerada motivo de quebra de vinculo, portanto, os saques realizados
durante todo vinculo (periodo anterior e posterior a aposentadoria), pelo cédigo 05, passaram a ser
considerados saque na vigéncia do contrato.

» Para regularizacdo, o empregador atualiza a data de admissao da segunda conta junto ao FGTS,
solicita a unificagdo das contas e a atualizagcdo de saque na vigéncia do contrato por meio do
Formulério RDT.

= O empregador deve apresentar o formulario RDT devidamente identificado, assinado e preenchido.
= Preenche os campos da Secdo 1 e 2 com os dados solicitados.

= Preenche a Secdo 3, onde informa a data de admisséo a ser retificada.

= Preenche a Sec¢éo 6, onde informa os cddigos das contas FGTS a serem unificadas.

= Preenche a Secdo 7 onde informa o numero das contas vinculadas para atualizacdo dos valores
sacados por aposentadoria.

NOTA:

= O procedimento de solicitacdo de atualizacdo dos valores sacados por aposentadoria aplica-se aos
saques realizados até 09/05/2007, apOs esta data os valores passaram a ser atualizados
automaticamente;

= Caso o formulario RDT para atualizagdo de valores sacados na vigéncia do contrato seja preenchido
pelo proprio trabalhador, ele passa a ser responsavel pelo preenchimento dos campos obrigatdrios do
formulario e pela indicacdo de seus dados no campo “ldentificacdo e assinatura do responsavel pela
empresa’”;

= A CAIXA somente regulariza langcamentos de contas vinculadas de periodo ndo atingido pelo prazo
prescricional de 30 anos, a contar retroativamente da data de solicitagdo do demandante.

5.3

RETIFICACAO DO RECOLHIMENTO RESCISORIO - RRR

5.3.1 O formulario Retificagdo do Recolhimento Rescisdrio permite a corre¢cdo dos dados abaixo:
= CNPJ/CEL;
= PIS/PASEP;

= Admissao;

= Categoria;
= FPAS;

= Simples;

= Data/Cd6digo de Movimentacéo;
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= Aviso Prévio;

= Indicativo de Dissidio;

= Remuneracao;

= VValor Base Rescisorio; e

= Processamento de guias rescisorias ndo individualizadas total ou parcialmente.

5.3.2 Em contas sem saldo disponivel é permitida a retificacdo desde que n&do sejam alterados os campos
inscricdo do empregador (CNPJ/CEI), PIS/IPASEP, admisséo e categoria.

5.3.3 Para retificacdes de guias rescisorias que resultem em devolucdo de valores, € apresentado o
formulério “Retificacdo com Devolucdo de FGTS - RDF”, preenchido conforme orientagdo contida no Capitulo
1V, juntamente com o formulario “Retificagdo do Recolhimento Rescisorio — RRR”.

5.3.4 Para efetuar a retificagdo do recolhimento rescisério é necessario o envio da seguinte documentacéao:
- Cépia da guia paga com autenticacdo mecanica ou com o comprovante de pagamento;

- Copia do demonstrativo ou comprovante do trabalhador (em se tratando de GRRF).

- A documentacgéo especifica para cada tipo de retificagcéo (listada nos respectivos itens).

5.3.5 0 Formulario RRR esta disponivel para download no sitio da CAIXA, na internet, opcao
downloads/FGTS/Retificacao de Dados.

5.3.6 No preenchimento do formulario RRR, observa-se:
PARA USO DA CAIXA

- Neste campo apor informacdo de data e identificagdo da agéncia da CAIXA ou agéncia bancéria
conveniada, comprovando a recepcdo do documento, e identificacdo sob carimbo do responsavel pela
recepcgao.

Secédo 1 - Identificacdo do Contato

- E obrigatério o preenchimento dos campos desta secdo, com os dados de contato para fornecimento, se for
0 caso, de esclarecimentos ou repasse de orientacgdes.

Pessoa para contato

- Preencher com o nome da pessoa responsavel pelo preenchimento do formulario.
CPF

- Preencher com o CPF da pessoa responsavel pelo preenchimento do formulario.
Endereco eletrénico (e-m@il)

- Preencher com o endereco eletrénico do empregador.

- O enderecgo eletrobnico é de preenchimento opcional, porém é essencial para imprimir agilidade na
comunicacao da CAIXA com o empregador, na hipétese de necessidade de complementacdo da informacédo
prestada mediante formulario retificador ou orientacdo de procedimentos necessarios para a efetivacao da
retificacao.

DDD/telefone

- Preencher com o telefone de contato do responsavel pelo preenchimento do formulario.
Secdo 2 - Identificacd@o da guia original

Secéo 2.1 - Identificagcdo do empregador

- Preenchimento obrigatério conforme dados da guia original/demonstrativo do trabalhador.
Razédo social/Nome

- Preencher com a raz&o social do empregador. Tratando-se de cesséo de trabalhador, preencher o nome do
6rgao de origem.

CNPJ/CEI do empregador

- Preencher com o namero do CNPJ/CEI relativo ao empregador. Tratando-se de cessao de trabalhador,
preencher com o nimero do CNPJ/CEI do 6rgdo de origem. No caso de empregado doméstico, deve ser
informado o CEI do empregador.

CAEPF do empregador
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- Preencher, somente para a inscricdo do tipo CEl, com o CAEPF do empregador que é associado ao CEIl
deste empregador.

Secdo 2.2 — ldentificag8o do trabalhador

- Preenchimento obrigatério conforme dados da guia original/demonstrativo do trabalhador.
Nome do Trabalhador

- Preencher com o nome civil do trabalhador, omitindo-se os titulos e patentes.

- Quando o campo ndo comportar o0 nome completo, manter o prenome, o sobrenome e abreviar 0s nomes
intermediarios utilizando a primeira letra.

Nimero do PIS/PASEP
- Preencher com o numero do PIS/PASEP do trabalhador.
Sec¢do 2.3 — Caodigo identificador da guia
- Preencher com o codigo identificador, localizado no campo 11 da guia GRRF.
Secédo 3 — Dados a retificar da guia

- Preencher exclusivamente os campos que se deseja retificar, informando-os corretamente.

= NOTA

= Recolhimento que antecede 30 dias ou mais da data de afastamento retificada: a retificagcédo é feita
mediante apresentacdo de GRRF complementar.

= Nado héa possibilidade de retificacdo de guia resciséria para remuneracdo maior do que o Valor Total
Recolhido na Guia. Neste caso cabera ao empregador efetuar o recolhimento complementar.

= A CAIXA pode solicitar a apresentagdo de documentos complementares, sempre que necessario, para
efetivar o processamento do RRR, visando o correto atendimento do pleito do empregador.

Secdo 3.1 - Identificagcdo do empregador
Razéo social/Nome

- Preencher com a razéo social correta do empregador. Tratando-se de cessdo de trabalhador, preencher o
nome correto do 6rgdo de origem.

CNPJ/CEI do empregador

- Preencher com o numero correto do CNPJ/CEI relativo ao empregador. Tratando-se de cessao de
trabalhador, preencher com o namero correto do CNPJ/CEI do 6rgdo de origem.

- Apresentar somente os documentos dispostos no item 5.3.4. Nao é necessario apresentacdo de
documentacdo complementar.

Simples

- Preencher com o co6digo correto de opcgéo pelo simples, com um dos seguintes:

1 - ndo optante;

2 - optante - faturamento anual até R$ 1.200.000,00;

3 - optante - faturamento anual superior a R$ 1.200.000,00;

4 - ndo optante - produtor rural pessoa fisica (CEl e FPAS 604) - faturamento anual superior a R$
1.200.000,00;

5 - ndo optante - Empresa com Liminar para ndo recolhimento da Contribuicdo Social - Lei Complementar n°.
110/01, de 29/06/2001;

6 - optante - faturamento anual superior a R$1.200.000,00 - Empresa com Liminar para nédo recolhimento da
Contribuicdo Social - Lei Complementar n°. 110/01, de 29/06/2001.

- No caso de empregador doméstico e produtor rural pessoa fisica com faturamento anual inferior a
R$1.200.000,00, preencher com o codigo 1.
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- Apresentar somente os documentos dispostos no item 5.3.4. Ndo é necessario apresentagdo de
documentacdo complementar.

Secdo 3.2 - Identificag8o do trabalhador
Nome do Trabalhador
- Preencher com o correto nome civil do trabalhador, omitindo-se os titulos e patentes.

- Quando o campo ndo comportar o nome completo, manter o prenome, o sobrenome e abreviar os nomes
intermediarios utilizando a primeira letra.

- Apresentar somente os documentos dispostos no item 5.3.4. Nao é necesséario apresentacdo de
documentacdo complementar.

Nimero do PIS/PASEP

- Preencher com o correto nimero do PIS/PASEP do trabalhador.

- Apresentar a Guia paga e demonstrativo do trabalhador conforme disposto no item 5.3.4.
Data de Admisséo

- Preencher, no formato DD/MM/AAAA, com a correta data de admissdo do trabalhador.

- Apresentar a Guia paga e demonstrativo do trabalhador conforme disposto no item 5.3.4

Categoria

- Preencher com a correta categoria de trabalhador, com um dos seguintes cddigos:
Empregado

oL * Os empregados afastados para prestar servico militar obrigatério enquadram-se nesta categoria.

03 Empregado ndo vinculado ao RGPS, mas com direito ao FGTS

04 Emp.regado .co’nt_ratado por prazo determinado nos termos da .Lei 9.601/98 / com as alteracbes da
Medida Proviséria n® 2.164-41, de 24/08/2001 e Intermitente Lei 13.467/2017

05 Diretor nao empregado com FGTS

06 Empregado Doméstico

07 Menor Aprendiz (Lei n°® 10.097/00) / Trabalhador Contrato Verde e Amarelo

- Apresentar a Guia paga e demonstrativo do trabalhador conforme disposto no item 5.3.4

Observacéo:
Alteracdo da categoria 7 para 1:

Tendo em vista que as categorias envolvidas possuem aliquotas distintas, categoria
01 = 8% e categoria 07 + 2%, a empresa devera efetuar pagamento complementar
das competéncias onde houve a incorrecdo, conforme orientagcdo contida no
] "Manual do Usuario 8.4". Ap6s o recolhimento complementar enviar a documentacao
Categoria acima exposta.

IMPORTANTE: Algumas retificacdes de categoria ensejam também na solicitacdo de
retificacdo de Codigo de movimentacdo. Ex: No caso de alteracdo de 04 para 01 é
necessario também a retificacdo de cédigo de 14 para I1.

Data de Movimentacao

- Preencher, no formato DD/MM/AAAA, com a correta data de movimentagdo do trabalhador cujo contrato
esta sendo rescindido,

- Entende-se como data de movimentagdo, no caso de rescisdo do contrato de trabalho, o Gltimo dia
trabalhado.

- Apresentar a Guia paga e demonstrativo do trabalhador. conforme disposto no item 5.3.4.
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- O empregador deve informar a data correta de movimentagdo por meio do Conectividade Social e/ou
eSocial, caso ainda nédo tenha sido transmitido, previamente ao envio do formulario RRR.

- Para as situagBes em que essa informacdo n&o foi informada previamente deverd ser encaminhado a
documentacdo: Paginas da CTPS onde consta o nimero, identificacdo, qualificagdo civil, contrato de trabalho
e/ ou pagina de anotagdes com a retificagdo da data de movimentagéo

Codigo de Movimentagao

I1 - Rescisado, sem justa causa, por iniciativa do empregador, inclusive a rescisdo antecipada de contrato a
termo;

I2 - Rescisdo, por culpa reciproca ou forga maior;
I3 - Rescisdo por término de contrato a termo;

I4 - Rescisdo, sem justa causa, do contrato de trabalho do trabalhador doméstico, por iniciativa do
empregador;

I5 - Resciséo, por acordo.

- No caso de rescisdo antecipada do contrato de trabalho por prazo determinado (Lei 9.601/98) deve ser
informado o cédigo de afastamento I1

- Apresentar a Guia paga e demonstrativo do trabalhador conforme disposto no item 5.3.4. Abaixo seguem
orientagdes para cada um dos tipos de Retificacdo de Codigo de movimentacao.

Tipo Procedimento

Recolhimento prévio da multa complementar.

De I5 para 11 . ! e -

Caso ndo seja efetuado o recolhimento complementar, a retificagéo ira gerar débito para o
De 12 para I1 . . !

empregador, que devera ser quitado por meio de GRDE.
De I3 para |11 Recolhimento prévio da multa complementar.

Retificacdo para o | Necessério o envio de Decisdo Judicial que julgue procedente o afastamento por Culpa Reciproca
cédigo 12 e/ou Forca Maior

N&o ha retificagdo pois ndo é devido o recolhimento de GRRF.
E necessério solicitar a devolugdo das rubricas recolhidas indevidamente.
A alteracdo do cddigo de afastamento devera ser feita por meio do Conectividade Social.

Retificacdo para o
cédigoJouH

Demais Cédigos de | Ndo ha necessidade de envio de documentagcdo complementar caso a data de movimentagao
Movimentacao permaneca inalterada

Aviso Prévio

- Preencher com a correta modalidade de aviso prévio concedido ao trabalhador, conforme c6digos abaixo:
1 — Trabalhado;

2 — Indenizado;

3 — Auséncia/dispensa.

- Apresentar a Guia paga e demonstrativo do trabalhador conforme disposto no item 5.3.4.
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N&o se aplica envio de documentagdo complementar.

- Em se tratando de retificacdo de aviso de 1 para 2 o empregador devera efetuar o
recolhimento complementar da guia com os valores de aviso prévio indenizado
utilizando a correta modalidade de aviso prévio.

- Para que o aviso prévio seja retificado de 2 (Indenizado) para 1 (Trabalhado), a
empresa deve preencher corretamente os campos da sec¢éo 3.3 do RRR e solicitar,
através de formulario RDF, devolucédo dos valores recolhidos a maior. Lembramos
que o formuléario RDF deve vir acompanhado do formulario RRR devidamente
retificado e com os documentos pertinentes descritos no manual de retifica¢des.

Aviso Prévio - Tratando-se de término de contrato de trabalho por prazo determinado (firmado
nos termos da Lei n°.6.019/74) deve ser informado o cddigo 3.

- Tratando-se de término de contrato de trabalho por prazo determinado (firmado
nos termos da Lei n°. 9.601/98) e rescisdo por forca maior deve ser informado o
codigo 1.

- Nos casos de rescisdo antecipada do contrato de trabalho por prazo determinado
(firmado nos termos da Lei n°. 9.601/98) devera ser informado o c6digo 3.

- Tratando-se de desligamento de diretor ndo empregado deve ser informado o
codigo 3.

Dissidio/Acordo - Data de Homologacgéao

- Preencher, somente quando se tratar de recolhimento referente a dissidio coletivo ou acordo trabalhista,
informando a correta data da sentenc¢a do dissidio ou a homologacdo do acordo, no formato DD/MM/AAAA.

- Apresentar a Guia paga e demonstrativo do trabalhador conforme disposto no item 5.3.4.

Dissidio - Cépia da convencéo coletiva.

Secédo 3.3 - Informagdo de remuneragdo/valor base para célculo do recolhimento rescisorio para novo
calculo

Os campos dessa secdo devem ser preenchidos somente quando se tratar de retificagdo de remuneragao
paga ao trabalhador a maior.

Més Anterior A Rescisdo

- Informar o correto valor integral da remuneracdo (incluindo a parcela do 13° salario) paga ou devida,
referente ao més anterior ao do efetivo desligamento do trabalhador.

- Nao preencher este campo quando o recolhimento j& tiver sido efetuado na guia GRF (recolhimento mensal).

Més da Rescisao

- Informar o correto valor integral da remuneracdo (incluindo a parcela do 13° salario) paga ou devida,
referente ao més do efetivo desligamento do trabalhador.

Aviso Prévio Indenizado

- Preencher com o correto valor integral do aviso prévio indenizado (incluindo a parcela do 13° salario) pago
ou devido ao trabalhador.

Valor Base para Céalculo do Recolhimento Rescisoério

- Preencher com o correto saldo da conta do FGTS do trabalhador que servira de base para o calculo da
multa resciséria. O valor do saldo é composto pelo montante de todos os depdsitos devidos ao FGTS na
vigéncia do contrato de trabalho, atualizados monetariamente e acrescidos dos respectivos juros, acrescido
das remuneragdes devidas durante a vigéncia deste.

- Os valores do més anterior a rescisao, do més da resciséo e do aviso prévio indenizado, quando for o caso,
devem ser acrescidos ao saldo, caso nao constem do extrato emitido.

Vigéncia: 09/11/2022 35/84




CA,XA #PUBLICO

- O valor do complemento de corregdo monetéaria referentes a diferenca decorrente de Planos Econdmicos
passa a integrar, na conta vinculada, a base de calculo da multa resciséria, na hipdtese de contratos
empregaticios rescindidos a partir de 1° de Maio de 2002, desde que esteja registrada a manifestacdo do
trabalhador de adesdo as condicdes de resgates estabelecidas na LC 110/2001, mediante assinatura do
Termo de Adesdao - TA, e deve ser acrescido ao valor base para fins rescisorio.

- Os saques efetuados pelo trabalhador na vigéncia do contrato de trabalho, devidamente atualizados,
compdem o saldo da conta vinculada para efeito de calculo da multa resciséria e da contribui¢cao social.

- Na hip6tese do documento original ser GRFP, preencher o campo com o valor correspondente a 40%
(quarenta por cento) do montante de todos os depoésitos devidos a conta vinculada do trabalhador/empregado
doméstico, inclusive o do més do efetivo desligamento e o do més anterior, atualizados monetariamente e
acrescidos dos seus respectivos juros. Observar que, no caso de rescisdo de contrato por culpa reciproca ou
forca maior, a referida multa serd de 20% (vinte por cento) sobre o mesmo montante.

NOTA:

= Para os recolhimentos efetuados em GRFC ou GRRF, no campo “Valor base para fins rescisoérios”
informar o valor base para célculo do recolhimento rescisorio.

= Para recolhimentos efetuados em GRR ou GRFP, no campo “Valor base para fins rescisérios” informar
o valor da multa rescisoéria.

Local/Data
- Preencher com o nome da cidade e a data de entrega do formulario.
Identificacdo e assinatura do responsavel pela empresa ou seu representante legal

- ldentificacdo do responsavel pela solicitacdo, devendo constar o nome completo, o nimero do CPF e a
assinatura do signatario.

6 CAPITULO IV - RETIFICAGCAO DE DADOS COM DEVOLUGAO DE FGTS - RDF

6.1 DO PEDIDO DE DEVOLUGAO DE VALORES FGTS

6.1.1 O empregador pode pleitear a devolugdo dos valores pagos indevidamente ao FGTS, dentro do prazo
de prescricao trintenario contados a partir da data do pagamento indevido, por meio do:

= Conectividade Social / Empregador — CS/E, servico “Solicitar Devolugdo de Valores do FGTS”; ou
= formulario papel RDF; ou
= formuléario papel RDF EMPREGADOR DOMESTICO.

6.1.2 Aos empregadores obrigados ao uso do certificado digital valido, gerado no padrdo ICP-Brasil por
Autoridade Certificadora - AC credenciada pelo Instituto Brasileiro de Tecnologia da Informacdo — ITI, é
devida a solicitacdo de devolucdo por meio do servigo disponivel no Conectividade Social / Empregador, para
os motivos disponiveis naquele canal.

6.1.2.1 Para acessar o servico no CS/E é necessario possuir certificado digital valido, gerado no padréo ICP-
Brasil por Autoridade Certificadora - AC credenciada pelo Instituto Brasileiro de Tecnologia da Informacgéo -
ITI, e da respectiva senha, de carater sigiloso, pessoal e intransferivel.

6.1.2.2 O empregador pode, mediante outorga ou substabelecimento de Procuracdo Eletrdnica, autorizar
terceiros a transacionar em seu nome, observadas as regras de utilizacdo desta prerrogativa definidas pela
CAIXA.

6.1.3 O formulario RDF EMPREGADOR DOMESTICO destina-se exclusivamente a solicitacdo de devolugéo
dos valores referentes ao FGTS, conforme recolhimento DAE - Documento de Arrecadac¢ao do eSocial:

= Codigo 1251 - FGTS — INDENIZAQAO PERDA DE EMPREGO — DOMESTICO
01 FGTS - DEP COMPENSATORIO MENSAL

= Cbdigo 1718 — FUNDO DE GARANTIA DO TEMPO DE SERVICO
01 FGTS — DEPOSITO MENSAL.

6.1.3.1 A devolugdo, dos demais valores constantes no DAE, deve ser solicitada junto & Receita Federal do
Brasil - RFB, observadas orientacfes e formularios especificos definidos pela RFB.
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6.2 SITUACOES PASSIVEIS DE DEVOLUGAO

6.2.1 Para o servigo “Solicitar Devolucédo de Valores FGTS” realizado por meio do Conectividade Social ICP,
somente serdo processados os pedidos comandados com pelo Motivo "Pagamento em Duplicidade”, para o
tipo de Guia “Mensal’ e para devolugao “Total” ou “Parcial’, Cancelamento de Rescisdo ou Encargos
MP927/20.

6.2.1.1 Os pedidos de devolugéo processados com motivos diferentes de Pagamento em Duplicidade Mensal,
Cancelamento de Rescisédo e Encargos MP927/20 seréo rejeitados.

6.2.2 E motivo de devolugéo a ser solicitada pelo empregador por meio do Conectividade Social/Empregador
— CSI/E, observada a obrigatoriedade de uso deste canal, a seguinte situagao:

= Pagamento em Duplicidade de guia mensal (GFIP/GRF) de todos os empregados relacionados na guia/RE.
= Pagamento em Duplicidade de guia mensal (GFIP/GRF) de parte dos empregados relacionados na guia/RE.
= Cancelamento de Rescisdo.

= Encargos MP927/20.

6.2.2.1 No caso do empregador obrigado ao uso do Certificado Digital ICP e para motivos de devolucédo
previstos no Conectividade Social/Empregador — CS/E, o uso deste canal é obrigatério.

6.2.3 Sao motivos de devolugdo a serem realizadas por meio do formulario RDF EMPREGADOR ou RDF
EMPREGADOR DOMESTICO, as seguintes situacdes:

= Pagamento em Duplicidade Mensal Empregador Doméstico;
= Pagamento em Duplicidade Rescisorio;

= Cancelamento de Rescisdo Empregador Doméstico;

= Informacao de Remuneracao a Maior;

= Informacao incorreta do Motivo da Resciséo;

= Informacao incorreta da Categoria do Trabalhador;

= Informacao incorreta de inscricdo do empregador, desde que o pagamento da guia com a inscrigdo correta
tenha sido efetuado antes do pedido de devolugéo;

= Informacao incorreta do Aviso Prévio;

= Informacéo incorreta de competéncia de recolhimento, desde que o pagamento com a competéncia correta
tenha sido realizado antes do pedido de devolugao;

= Informacéo incorreta da opg¢éo pelo SIMPLES;
= Pagamento posterior a data do término do vinculo empregaticio;

= Pagamento para trabalhador afastado temporariamente, com excec¢do dos casos de interrup¢do do contrato
de trabalho, previstas na Lei 8.036/90, em que o pagamento do FGTS é obrigatério (conforme Art.28 do
Decreto 99.684/90);

= Pagamento posterior a mudanca de regime juridico de trabalho;
= Quitacao de débito (GRDE, DERF) indevido;
= Pagamento a maior de encargos;

= Valor retido indevidamente no FPM - Fundo de Participagdo dos Municipios e FPE - Fundo de Participagéo
dos Estados;

= Erro no pagamento do Deposito Recursal previsto no art. 899 da CLT, desde que haja
autorizagdo/esclarecimento judicial para devolugdo e/ou pagamento do deposito recursal correto, com as
devidas comprovaces, ou ainda Certiddo de Inexisténcia de processo trabalhista.

= Depdsito posterior a suspenséo total do trabalho avulso.

6.3 SITUACOES NAO PASSIVEIS DE DEVOLUCAO
6.3.1 Sé&o situacBes ndo passiveis de devolugcdo ao empregador as seguintes:

= Depdésito efetuado por liberalidade do empregador ao diretor ndo empregado, equiparado a empregado;
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» O saldo existente em conta vinculada referente a contrato de trabalho com a administracdo publica direta e
indireta, no qual o contrato tenha sido declarado nulo até 28 de julho de 2001, nas hipdteses previstas no
art. 37, 8 2°, da Constituicdo Federal.

= Valores relativos ao periodo alcancado pela prescrigdo.

6.4 CONDICOES NECESSARIAS A DEVOLUCAO DE VALORES

6.4.1 A devolugao de valores incorretamente pagos ao FGTS é efetivada em favor dos empregadores desde
que:

= Esteja em situagéo regular com o FGTS, inclusive nos empréstimos lastreados com recursos do Fundo, em
ambito nacional;

» A conta vinculada do trabalhador apresente saldo disponivel na data da devolugdo. Caso o valor disponivel
seja menor que o solicitado, a restituicdo ocorrerd de forma parcial quando o motivo do pleito de devolugdo
for relativo a duplicidade de guia rescisdria (GRRF/GRFC) ou o recolhimento tenha ocorrido por GFIP/GRF.

= Também é aplicado o critério de saldo insuficiente quando for verificado bloqueio e/ou saque aniversario/
saque extraordinario / alienacgéo fiduciaria, conforme previsto no § 3° da resolugcdo 958/2020, quando a
devolucgéo podera ser realizada de forma parcial em decorréncia da reserva realizada.

= Comprovacao de pagamento correto no caso de devolugédo pelo motivo “Informacgao Incorreta da Inscri¢cao
do Empregador”;

= Comprovacdo de pagamento correto no caso de devolucdo por erro na informa¢do da competéncia. Neste
caso o motivo da devolugéo deve ser enquadrado como “Pagamento em Duplicidade”.

= O Cadastro do empregador junto ao FGTS (nome e razao social) esteja em conformidade com o cadastro
da Receita Federal do Brasil;

= Formalizacgédo correta do pedido de devolucdo, conforme Anexo X (checklist).

6.4.2 Quando o empregador possuir débitos junto ao FGTS e fazer jus a devolugéo de valores, é aplicado o
instituto da compensacédo automatica.

6.5 RESPONSABILIDADES

6.5.1 O empregador responsabiliza-se integralmente pelas informacBes prestadas a CAIXA ao solicitar
devolucdo de valores pagos incorretamente ao FGTS e solidariamente pelas solicitagdes feitas por seus
outorgados e substabelecidos.

6.5.2 Havendo mérito para deferimento do pedido de devolugdo, a CAIXA efetua o bloqueio das contas
vinculadas dos trabalhadores para evitar saque indevido.

6.5.3 A CAIXA indefere’ o pedido de devolugcdo e envia comunicado por e-mail caso néo seja identificado
mérito para devolugdo ou quando o empregador ndo encaminhar documentos solicitados para andlise dentro
do prazo estabelecido. Nestes casos, as contas vinculadas dos trabalhadores permanecem bloqueadas por
pelo menos 30 dias. Apds o desbloqueio a responsabilidade por eventual saque indevido é do empregador.

6.5.4 Quando houver desligamento do trabalhador, o empregador/procurador deve comunicar a
movimenta¢ao do trabalhador no Conectividade Social Empregador somente apés a efetivacdo da devolugéo
dos valores pela CAIXA, conforme solicitado pelo empregador ou apds o estorno dos valores incorretos do
FGTS da conta do trabalhador.

6.5.4.1 O estorno pode ser verificado no extrato da conta vinculada onde é registrado o débito e tem como o
objetivo evitar saque indevido que é impeditivo a devolugédo dos valores.

6.6 PRAZO

6.6.1 O prazo para analise do pedido de devolucédo é de até 90 (noventa) dias Uteis contados a partir do dia
atil seguinte a data de recepcédo do pedido de devolugdo na CAIXA.

6.7 ATUALIZACAO DOS VALORES A SEREM DEVOLVIDOS

6.7.1 No deferimento do pedido de devolucdo, os valores sdo atualizados monetariamente (indice TR — Taxa
Referencial) a partir da data do pagamento da guia a ser devolvida até a data da devolugéo.

6.8 CREDITO DOS VALORES EM CONTA BANCARIA
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6.8.1 PEDIDO DE DEVOLUCAO FORMALIZADO NO CONECTIVIDADE SOCIAL EMPREGADOR -
CS/E

6.8.1.1 Para pedido de devolucdo formalizado no CS/E, a CAIXA credita os valores na conta bancaria
informada no servico Devolugédo de Valores FGTS.

6.8.1.1.1 Neste caso o empregador se responsabiliza integralmente pelas informac8es prestadas a CAIXA,
inclusive da conta bancéria, ao solicitar devolugdo de valores do FGTS e solidariamente pelas informagdes
prestadas por seus representantes.

6.8.1.2 A CAIXA solicita, a qualquer momento, documentos que julgar necessarios para analise do pedido de
devolucéo.

6.8.2 PEDIDO DE DEVOLUCAO FORMALIZADO EM FORMULARIO PAPEL - RDF

6.8.2.1 Ndo ¢é permitido efetuar o crédito em conta bancaria cujo titular seja diferente do
empregador/inscri¢do informados nos campos 1 e 2 do RDF.

6.8.2.2 Na auséncia de conta bancaria de titularidade do empregador, é permitido o crédito em conta de
pessoa fisica para os seguintes casos:

a) para o empregador pessoa fisica, com registro no CEIl, mediante apresentagdo da tela de cadastro
disponivel no site da Receita Federal e observadas as orientagbes contidas no enderego
http://ceiweb.receita.fazenda.gov.br/ceiweb/index.view

b) para o empregador empresario individual, com registro de CNPJ, o crédito pode ser feito na conta de
pessoa fisica vinculada ao CNPJ do empregador.

c) para o empregador Sociedade Limitada, com registro de CNPJ, mediante apresentacédo de:

» Declaragéo assinada por todos os sécios/administradores constantes no contrato social que justifique
a inexisténcia de conta bancéaria em nome da empresa, bem como, determine o crédito bancéario em
titularidade de um dos sécios administradores.

»= A declaracao deve ter firma reconhecida em cartério.

6.8.2.3 No caso de empregador doméstico deve ser apresentado comprovante de titularidade da conta
bancaria informada no campo 6 do RDF, com o CPF do empregador doméstico ou podera ser em conta
conjunta, independentemente deste ser primeiro ou segundo titular, desde que comprovado.

6.9 MOTIVOS DE DEVOLUGAO

6.9.1 PAGAMENTO EM DUPLICIDADE OU INFORMAGCAO INCORRETA DE COMPETENCIA

6.9.1.1 E enquadrada no motivo de devolugdo “Pagamento em Duplicidade”, a situagdo em que o empregador
realizou o pagamento da guia do FGTS mais do que uma vez ou o pagamento da guia do FGTS com
informacéo incorreta da competéncia.

Exemplo n° 01 — Devolucdo por Pagamento em Duplicidade em guia mensal

O empregador pagou a guia mensal do FGTS em duplicidade nos dias 06/04/2018 e 09/04/2018 referente a
competéncia 03/2018.

Para corrigir essa ocorréncia, solicita devolug¢ao pelo CS/E no motivo duplicidade mensal

Somente para os empregadores que ndo possuem Certificado Digital ICP, devera preencher o formulario
RDF:

= Campos obrigatérios: 1 a 12 com a identificacdo do empregador, da guia paga e do motivo da devolugéo e
o0 campo 21, com o valor total pleiteado;

= Se a duplicidade ocorreu para todos os trabalhadores da guia é dispensado o preenchimento dos campos
13 a 15.

= Se a duplicidade ocorreu somente para alguns trabalhadores da guia (até 25 trabalhadores) preencher:
= 0s campos 13 a 15 com os dados dos trabalhadores
= 0 campo 20 com os valores pleiteados (depdsito + 13° salario) de cada trabalhador e

= 0 campo 21 com o valor total pleiteado (depdsito + 13° salario);
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= Se a duplicidade ocorreu somente para alguns trabalhadores da guia (acima de 25 trabalhadores), a CAIXA,
Centralizadora Nacional de Operac8es para o Empregador FGTS de S&o Paulo, envia orientagBes por e-
mail

= Anexar documentos conforme Anexo X.
Exemplo n°® 02 — Devolucédo por Pagamento em Duplicidade em guia rescisdria
O empregador pagou a guia resciso6ria do FGTS em duplicidade nos dias 18/04/2018 e 19/04/2018.
Para corrigir essa ocorréncia, preenche o formulario RDF:
= Campos 1a 12 com a identificagdo do empregador, da guia paga e do motivo da devolugéo;
= Campos 13 a 15 com os dados dos trabalhadores;
= Campo 20 com os valores pleiteados (depoésito + 13° salario) de cada trabalhador;
= Campo 21 com o valor total pleiteado (depoésito + 13° salario);
= Anexar documentos conforme Anexo X.
Exemplo n° 03 — Devolugao por Informagéo incorreta de competéncia em guia mensal
O empregador informou a competéncia 03/2018 quando o correto seria 04/2018

A devolucao dos valores pagos indevidamente ao FGTS esta condicionada ao pagamento prévio dos valores
devidos com a competéncia 04/2018. Neste caso, a devolucdo se enquadra no motivo “Pagamento em
Duplicidade” para a competéncia 03/2018.

Para corrigir essa ocorréncia, ap6és o pagamento e processamento da guia com a competéncia correta
(04/2018), devera solicitar devolugdo pelo CS/E, motivo “Pagamento em duplicidade”

= Somente para os empregadores que nao possuem Certificado Digital ICP, devera preencher o formulario
RDF:

= Campos obrigatérios: 1 a 12 com a identificacdo do empregador, da guia paga “competéncia 03/2018” e do
motivo da devolugdo “Pagamento em Duplicidade” e o campo 21, com o valor total pleiteado;

= Se a duplicidade ocorreu para todos os trabalhadores da guia é dispensado o preenchimento dos campos
13 a 15.

= Se a duplicidade ocorreu somente para alguns trabalhadores da guia (até 25 trabalhadores) preencher:
= - 0s campos 13 a 15 com os dados dos trabalhadores,
= - 0 campo 20 com os valores pleiteados (depdsito + 13° salario) de cada trabalhador e
= - 0 campo 21 com o valor total pleiteado (depdsito + 13° salério);

= Se a duplicidade ocorreu somente para alguns trabalhadores da guia (acima de 25 trabalhadores), a
CAIXA, Centralizadora Nacional de OperacGes para o Empregador FGTS de S&o Paulo, envia orientagdes
por e-mail;

= Anexar documentos conforme Anexo X.
Exemplo n°® 04 — Devolugéo por Informagéo incorreta de competéncia em guia rescisoéria

O empregador informou a data de movimentacédo incorreta (17/08/2018 — competéncia 08/2018) ao recolher a
Guia Rescisoria, quando o correto seria 17/07/2018 — competéncia 07/2018.

= No caso em que o empregador ndo pagou novamente a guia com a data de movimentagao correta, solicita a
retificacdo por meio do preenchimento do formulario RRR — Retificagcdo do Recolhimento Rescisério (vide
orientacdes no Capitulo I1l). Neste caso, ndo se aplica a devolugéo de valores.

= No caso do empregador ter pago novamente a guia com a data de movimentacdo correta, solicita a
devolugédo da guia incorreta preenchendo o formulario RDF:

= Campos 1 a 12 com a identificagcdo do empregador, da guia paga “competéncia 08/2018” e do motivo da
devolugido “Pagamento em Duplicidade”;

= Campos 13 a 15 com os dados dos trabalhadores;
= Campo 20 com os valores pleiteados (depdsito + 13° salario) de cada trabalhador;
= Campo 21 com o valor total pleiteado (depdsito + 13° salario);

= Anexar documentos conforme Anexo X.
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Exemplo n® 05 — Empregador X efetuou pagamento da guia de outro Empregador Y

O escritorio de contabilidade encaminhou indevidamente a guia do empregador X referente a competéncia
03/2018, para o empregador Y e o empregador Y efetuou o pagamento indevido da guia.

Se o empregador X ja tiver efetuado o pagamento da competéncia 03/2018, o motivo da devolugédo se
enquadra como “Pagamento em Duplicidade”.

Para corrigir essa ocorréncia, preenche o formulario RDF:

= Campos 1 a 12 com a identificacdo do empregador X, da guia paga “competéncia 03/2018” e do motivo da
devolugéo “Pagamento em Duplicidade”;

= Campo 5 com a conta bancaria em nome do empregador X. Nao € permitido creditar os valores na conta
bancaria de titularidade do empregador Y (vide orienta¢cdes do item 6.8 e subitens). Neste caso, deve haver
um acordo prévio entre os empregadores X e Y de como o empregador Y recebe os valores do empregador
X.

= Neste caso, como o0 pagamento incorreto envolveu todos os trabalhadores da guia, é dispensado o
preenchimento dos campos 13 a 15.

= Campo 21 com o valor total pleiteado (Depdsito + 13° salério);

= Anexar documentos conforme Anexo X.

6.9.2 CANCELAMENTO DE RESCISAO (SERVICO DISPONIVEL NO CSE - VIDE ITEM 6.2 PARA
EMPREGADOR GERAL)

6.9.2.1 E enquadrada no motivo de devolugéo “Cancelamento de Rescisdo”, a situacdo em que o empregador
realizou o pagamento da guia do FGTS por desligamento do trabalhador e houve a reintegragdo no por:

= iniciativa do empregador;
= determinacdao judicial;

= impossibilidade de rescisdo amparada pela CLT: protecdo a maternidade, membro da CIPA, empregado
estavel, licenca saude, outros motivos constantes na convenc¢do da categoria.

6.9.2.2 E realizada devolucéo de valores pelo motivo Cancelamento de Rescisdo desde que exista saldo
disponivel na conta vinculada do trabalhador, ou seja, ndo tenha ocorrido o saque dos valores.

6.9.2.3 No caso de cancelamento da rescisdo do trabalhador doméstico admitido a partir de 01/10/2015, né&o
ha devolucdo de FGTS ao empregador, visto que o pagamento da indenizacdo compensatoria da perda do
emprego, sem justa causa ou por culpa reciproca, é realizado de forma antecipada através do pagamento
mensal, na forma da Lei 150/2015.

6.9.2.3.1 Nesses casos, 0 empregador doméstico deve providenciar a exclusdo da movimentacdo da conta
vinculada do FGTS por meio do formulario Retificacdo de Dados do Trabalhador — RDT (Capitulo Ill) e
também no portal eSocial.

6.9.2.4 Nos casos de cancelamento da rescisdo do contrato de trabalho com admissdo anterior a
01/10/2015, é devida a devolucdo do recolhimento rescisério efetuado em cumprimento a legislacao anterior
a LC 150/2015.

6.9.2.4.1 Nesses casos, o empregador solicita a devolugdo por meio do formuladrio RDF — Empregador
Domeéstico.

Exemplo n° 06 - Devolucdo por cancelamento de resciséo

O Empregador pagou a guia rescisoria no dia 13/03/2018 em nome de uma trabalhadora. No dia 14/03/2018,
a referida trabalhadora apresentou um atestado médico que declarava gravidez.

O Empregador Geral com certificado Digital ICP devera solicitar a devolucéo pelo CS/E

O Empregador Geral sem certificado Digital ICP devera solicitar a devolucéo preencher o formulario RDF.
O Empregador doméstico, para cancelar a resciséo, preenche o formulario RDF-Doméstico

= Campos 1 a 12 com a identificagcdo do empregador, da guia paga e do motivo da devoluc¢ao;

= Campos 13 a 15 com os dados da trabalhadora;

= Campo 20 com os valores pleiteados (depésito + 13° salario);

= Campo 21 com o valor total pleiteado (depésito + 13° salario);
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= Anexar documentos conforme Anexo X.

6.9.3 INFORMAGCAO DE REMUNERACAO A MAIOR

6.9.3.1 E enquadrada no motivo de devolugdo “Remuneracdo a Maior’, a situagdo em que o empregador
informou, na guia mensal ou rescisOria, o valor de remuneracdo maior que o devido ao trabalhador no
periodo e que foi base e célculo para geragédo do recolhimento.

6.9.3.2 Para solicitar a devolugdo dos valores pelo motivo informag¢do de remuneracdo a maior de guia
rescisOria € necesséario preencher o formulario RDF, o formulario RRR - Retificagdo de Recolhimentos
Rescisorios, e entregar em qualquer agéncia da CAIXA, para reprocessamento dos valores rescisorios na
conta do trabalhador (vide orientagdes no Capitulo Il1).

Exemplo n° 07 - Devolucao por informacédo de dep6sito ou remuneragdo a maior em guia mensal

O Empregador pagou no dia 06/04/2018 a competéncia 03/2018 informando uma remuneragdo a maior para
um de seus trabalhadores no valor de R$ 1.500,00 (R$ 120,00 de depdsito), sendo que o correto seria de R$
1.000,00 (R$ 80,00 de deposito).

Para corrigir essa ocorréncia, preenche o formulario RDF:
= Campos 1 a 12 com a identificacdo do empregador, da guia paga e do motivo da devolucao;

= Campos 13 a 15 com os dados dos trabalhadores, para até 25 trabalhadores. Se for acima de 25
trabalhadores, ndo é necessério relacionar. Neste caso, a CAIXA, Centralizadora de Operacdes para o
Empregador FGTS de S&o Paulo, envia orientagdes por e-mail;

= Campo 20 com os valores pleiteados (depo6sito + 13° salario) = R$ 40,00 (R$ 120,00 — R$ 80,00), para até
25 trabalhadores;

= Campo 21 com o valor total pleiteado (Depésito + 13° salério);
= Anexar documentos conforme Anexo X.

Caso o empregador tenha pago outra guia com o valor correto, o motivo da devolugdo se enquadra como
“Pagamento em Duplicidade”.

Exemplo n° 08 - Devolucao por informacdo de depdsito ou remuneragdo a maior em guia rescisoria

O empregador pagou a guia rescisoOria para o trabalhador com a informacéo de saldo para fins rescisorios a
maior.

Para corrigir essa ocorréncia, o empregador preenche o formulario RRR - Retificacdo de Recolhimentos
Rescisorios, para reprocessamento dos valores rescisdrios na conta do trabalhador (vide orientagdes no
Capitulo IIl) e também o formulario RDF:

= Campos 1 a 12 com a identificagdo do empregador, da guia paga e do motivo da devolucgéo;
= Campos 13 a 15 com os dados do trabalhador;

= Campo 20 com os valores pleiteados (depdsito + 13° salario) = diferenca entre o valor de depdsito pago e
o valor devido de cada trabalhador

= Campo 21 com o valor total pleiteado (Depésito + 13° salario);
= Anexar documentos conforme Anexo X

Caso o empregador tenha pago outra guia com o valor correto, o motivo da devolugdo se enquadra como
“Pagamento em Duplicidade”.

6.9.4 INFORMAGCAO INCORRETA DO MOTIVO DA RESCISAO

6.9.4.1 E enquadrada no motivo de devolugéo “Informagéo Incorreta do Motivo da Rescisdo”, a situagdo em
que o empregador informou incorretamente o cédigo de movimentacdo/motivo de rescisdo para o trabalhador
e realizou o recolhimento da guia resciséria indevidamente.

Exemplo n° 09 - Devolucgcéo por informacao incorreta do motivo da rescisédo (c6digo de movimentacgéao
correto J)

O empregador informou o codigo de movimentacdo “I1” — Rescisdo sem justa causa por iniciativa do
empregador e pagou a guia rescisoria para o trabalhador, sendo que o correto é “J” — Rescisdo do contrato
de trabalho por iniciativa do empregado.

Para corrigir essa ocorréncia, o empregador preenche o formulario RDF:
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= Campos 1 a 12 com a identificagcdo do empregador, da guia paga e do motivo da devolucgdo;
= Campos 13 a 15 com os dados do trabalhador;

= Campo 18 com a data de movimentagao correta;

= Campo 19 com o c6digo de movimentagédo correto;

= Campo 20 com os valores pleiteados (depésito + 13° salario) de cada trabalhador;

= Campo 21 com o valor total pleiteado (Depdsito + 13° salario);

= Anexar documentos conforme Anexo X.

Exemplo n° 10 - Devolucgédo por informacgao incorreta do motivo da resciséo (c4digo de movimentacao
correto 15)

O empregador informou o cédigo de movimentagao incorreto “I1” — Rescisdo sem justa causa por iniciativa do
empregador na guia rescisoria quando o correto é “I5” — Rescisdo por acordo entre as partes e ndo pagou a
guia rescisoéria com o codigo de movimentagao correto I5.

Para retificacdo da data e cédigo de movimentagdo, o empregador preenche o formulario RRR - Retificacao
de Recolhimentos Rescisodrios (vide orientacdes no Capitulo Ill) e o formulario RDF:

= Campos 1 a 12 com a identificacdo do empregador, da guia paga e do motivo da devolucao;
= Campos 13 a 15 com os dados do trabalhador;

= Campo 18 com a data de movimentagao correta;

= Campo 19 com o codigo de movimentacéo correto;

= Campo 20 com os valores pleiteados (depdsito + 13° salario) de cada trabalhador;

= Campo 21 com o valor total pleiteado (Depdésito + 13° salario);

= Anexar documentos conforme Anexo X.

Exemplo n° 11 - Devolucgédo por informacéo incorreta do motivo da rescisdo (cédigo de movimentacgao
correto 15)

O empregador informou o cédigo de movimentacédo incorreto “I1” — Rescisdo sem justa causa por iniciativa do
empregador na guia resciséria quando o correto é “I5” — Rescisdo por acordo entre as partes, e pagou
também a guia rescis6ria com c6digo de movimentagao correto 15.

Neste caso, o motivo da devolugédo se enquadra como “Pagamento em Duplicidade”.
Para corrigir essa ocorréncia, preenche o formulario RDF:

= Campos 1 a 12 com a identificagdo do empregador, da guia paga e do motivo da devolugédo “Pagamento em
Duplicidade”;

= Campos 13 a 15 com os dados do trabalhador;

= Campo 18 com a data de movimentagao correta;

= Campo 19 com o cédigo de movimentagéo correto;

= Campo 20 com os valores pleiteados (depdsito + 13° salario) de cada trabalhador;
= Campo 21 com o valor total pleiteado (Depdsito + 13° salario);

Exemplo n°® 12 - Devoluc¢éo por informacgao incorreta do motivo da rescisdo (c6digo de movimentacao
correto I11)

O empregador informou o c6digo de movimentacao incorreto “I5” — Rescisédo por acordo entre as partes na
guia resciséria quando o correto é “I1” — Rescisdo sem justa causa por iniciativa do empregador.

Para corrigir essa ocorréncia, o empregador deve pagar a guia rescisdria com codigo de movimentacdo
correto 11 e preenche o formulario RDF:

= Campos 1 a 12 com a identificagcdo do empregador, da guia paga e do motivo da devolugdo “Pagamento em
Duplicidade”;

= Campos 13 a 15 com os dados do trabalhador;
= Campo 18 com a data de movimentacédo correta;

= Campo 19 com o cédigo de movimentagéo correto;
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= Campo 20 com os valores pleiteados (depoésito + 13° salario) de cada trabalhador;

= Campo 21 com o valor total pleiteado (Depdsito + 13° salério);

6.9.5 INFORMAGCAO INCORRETA DA CATEGORIA

6.9.5.1 E enquadrada no motivo de devolugédo “Informagéo Incorreta da Categoria”, a situagdo em que o
empregador informou incorretamente a categoria 01 (Trabalhador) com a aliquota de recolhimento de 8% ao
FGTS quando o correto é categoria 07 (Menor Aprendiz) com a aliquota de recolhimento 2%.

6.9.5.2 O enquadrado no motivo de devolugéo “Informacgao Incorreta da Categoria”, também ocorre quando o
empregador informou a categoria 05 para diretor ndo-empregado beneficiario do FGTS, quando o correto é
categoria 11.

6.9.5.2.1 Neste caso, a ndo equiparagcdo a empregados deve alcancar todos os diretores ndo-empregados
que estdo enquadrados na categoria 5 e o empregador deve solicitar a devolugdo de todos os valores
recolhidos.

6.9.5.3 No caso de devolucdo que envolva diretor ndo empregado beneficiario e ndo-beneficiario do FGTS é
obrigatdrio anexar ao formulario RDF o comprovante de transmissdo do arquivo SEFIP com a retificagdo da
categoria e a Relagdo de Empregados — RE, uma vez que se aplica a todos os diretores ndo-empregados a
mesma categoria.

6.9.5.4 Na hipotese de desisténcia da equiparagdo para diretor ndo empregado ou quando o diretor nao
empregado beneficiario do FGTS na situacdo de sécio majoritario com desligamento pelo cédigo 01 que
configura como demissédo por iniciativa prdpria, observa o disposto no Manual Operacional — Movimentacao
da Conta Vinculada quanto ao enquadramento nas modalidades de saque FGTS, inclusive, apds 3 anos de
inatividade, aposentadoria ou mesmo uso para moradia, ndo aplicando a devolucédo de valores.

6.9.5.5 Assemelha-se ao diretor ndo empregado o sindico, ambos eleitos para cargo de administracéo,
juridicamente, sendo aplicado o mesmo principio para efeito de devolucdo de valores.

Exemplo n° 13 - Devolucao por informacao incorreta da categoria (para categoria 07 — Menor Aprendiz)
O empregador informou a categoria 01 — Empregado, sendo que o correto € 07 — Menor Aprendiz.

Para corrigir essa ocorréncia, o empregador preenche o formulario RDF:

= Campos 1 a 12 com a identificagcdo do empregador, da guia paga e do motivo da devoluc¢ao;

= Campos 13 a 15 com os dados do trabalhador;

= Campo 17 com a categoria correta do trabalhador;

= Campo 20 com os valores pleiteados (depodsito + 13° salario) de cada trabalhador = diferenca entre o valor
de depdsito pago (8%) e o valor devido (2%) de cada trabalhador

= Campo 21 com o valor total pleiteado (Deposito + 13° salario);
= Anexar documentos conforme Anexo X.

Exemplo n° 14 - Devolugédo por informacé&o incorreta da categoria (para categoria 11 — Diretor néo-
empregado ndo-beneficiario do FGTS)

O empregador informou a categoria 05 — Diretor ndo-empregado beneficiario do FGTS, sendo que o correto &
11 - Diretor ndo-empregado n&o-beneficiario do FGTS.

Para corrigir essa ocorréncia, o empregador preenche o formulario RDF:

= Campos 1 a 12 com a identificagcdo do empregador, da guia paga e do motivo da devolugéo;
= Campos 13 a 15 com os dados do diretor ndo-empregado;

= Campo 17 com a categoria correta do diretor-ndo empregado;

= Campo 20 com os valores pleiteados (depdsito + 13° salario) de cada diretor ndo-empregado
= Campo 21 com o valor total pleiteado (Depésito + 13° salario);

= Anexar documentos conforme Anexo X.

= Anexar ao formulario RDF o comprovante de transmissdo do arquivo SEFIP com a retificacao da categoria
e a Relacdo de Empregados — RE, uma vez que todos os diretores ndo-empregados devem estar
equiparados a mesma categoria.

Vigéncia: 09/11/2022 44 | 84



CA,XA #PUBLICO

6.9.6 INFORMAGCAO INCORRETA DA INSCRICAO DO EMPREGADOR

6.9.6.1 E enquadrada no motivo de devolugdo “Informacgdo Incorreta da Inscricdo do Empregador’, a
situagdo em que o empregador gera a guia de recolhimento/pagamento do FGTS com a inscricdo de outro
empregador.

6.9.6.2 A devolucdo dos valores recolhidos/pagos indevidamente ao FGTS em decorréncia de erro na
inscricdo (CNPJ/CEI/CPF) do empregador em guia mensal fica condicionada a realizacdo do recolhimento
prévio dos valores devidos com a inscri¢cdo correta.

6.9.6.3 Para o caso de erro na inscricdo em guia resciséria, a retificacdo é realizada por meio do
preenchimento do formulario RRR — Retificacdo do Recolhimento Rescisério (vide orientagBes no Capitulo
11). Neste caso, ndo se aplica devolucdo dos valores.

6.9.6.4 Se o empregador realizou novo recolhimento rescisério na inscri¢cdo correta deve proceder ao pedido
de devolugao, conforme exemplo n° 15.

Exemplo n° 15 - Devolucgao por informacdo incorreta de inscricdo do empregador

O empregador X efetuou o pagamento da competéncia 03/2018 utilizando incorretamente o CNPJ de outra
empresa Y.

Para corrigir essa ocorréncia, o empregador X efetua novo pagamento da competéncia 03/2018 utilizando-se
de seu CNPJ.

O empregador X preenche o formuléario RDF:
= Campos 1 a 12 com a identificagcdo do empregador X, da guia paga e do motivo da devoluc¢ao;
= Campo 21 com o valor total pleiteado (Depdsito + 13° salario);

= Anexar comprovante de conta bancéria de titularidade do empregador X para depdsito do valor a devolver
(vide orientagBes do item 6.8 e subitens);

= Anexar copia da guia incorreta, com o CNPJ do empregador Y;
= Anexar copia da nova guia paga no CNPJ correto do empregador X;

= O empregador Y, que recebeu os depdsitos incorretos, preenche uma declaragédo de autorizagdo de débito
(Anexo Xl), com firma reconhecida em cartorio, autorizando a CAIXA a estornar os valores incorretos.

= Se 0 empregador Y, receptor dos valores incorretos, apresentar CNPJ com baixa junto a Receita Federal ou
inexistente, permite-se a substituicdo da autorizacdo de débito (Anexo Xl) pela declaracdo do escritério de
contabilidade justificando o pagamento incorreto, com firma reconhecida em cartério.

= Anexar documentos conforme Anexo X.
Exemplo n° 16 — Empregador X efetuou pagamento da guia do empregador Y

O escritério de contabilidade encaminhou indevidamente a guia do empregador X referente a competéncia
03/2018, para o empregador Y e o empregador Y efetuou o pagamento indevido da guia.

Se o empregador X ja tiver efetuado o pagamento da competéncia 03/2018, o motivo da devolucdo se
enquadra como “Pagamento em Duplicidade”.

Para corrigir essa ocorréncia, preenche o formulario RDF:

= Campos 1 a 12 com a identificacdo do empregador X, da guia paga “competéncia 03/2018” e do motivo da
devolugédo “Pagamento em Duplicidade”;

= Campo 5 com a conta bancéaria em nome do empregador X. Ndo é permitido creditar os valores na conta
bancaria de titularidade do empregador Y (vide orienta¢cdes do item 6.8 e subitens). Neste caso, deve haver
um acordo prévio entre os empregadores X e Y de como o empregador Y recebe os valores do empregador
X.

= Neste caso, como 0 pagamento incorreto envolveu todos os trabalhadores da guia, é dispensado o
preenchimento dos campos 13 a 15.

= Campo 21 com o valor total pleiteado (Depésito + 13° salario);

= Anexar documentos conforme Anexo X.

6.9.7 INFORMAGCAO INCORRETA DO AVISO PREVIO
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6.9.7.1 E enquadrada no motivo de devolugéo “Informag&o Incorreta do Aviso Prévio”, a situagdo em que o
empregador informou incorretamente na guia resciséria o Aviso Prévio como indenizado (o que gera valor no
campo “Aviso Prévio Indenizado da guia rescisoria”), quando o correto seria Aviso Prévio Trabalhado.

6.9.7.2 Antes de solicitar a devolugdo dos valores pelo motivo Informacdo incorreta do aviso prévio é
necessario preencher o formulario RRR - Retificacdo de Recolhimentos Rescisdrios, e entregar em qualquer
agéncia da CAIXA, para reprocessamento dos valores rescisorios na conta do trabalhador (vide orientagdes

no Capitulo I1I).
6.9.7.2.1 O empregador pode optar também pelo envio do formulario RRR — Retificagdo do Recolhimento
Rescisdrio (RDE (M0O31409) por meio do GESTAO DE DEMANDAS EXTERNO disponivel no endereco

https://www.gerirdemandas.conectividade.caixa.gov.br/. Para envio de documentagcdo por este canal, o
demandante precisa ter acesso/ outorga do servico do Conectividade Social — Gestdo de Demandas.

6.9.7.3 A devolucdo dos valores recolhidos/pagos indevidamente ao FGTS por este motivo esta
condicionada ao processamento prévio do RRR.

6.9.7.4 Se o empregador realizou novo recolhimento rescisério com o Aviso Prévio correto, deve proceder ao
pedido de devolugdo pelo motivo “Pagamento em Duplicidade”. Vide exemplo n° 02.

Exemplo n° 17 - Devolugao por informacao incorreta do aviso prévio

O empregador, ao preencher a guia rescisoria, informou o Aviso Prévio como “2 — Indenizado”, quando o
correto seria “1 — Trabalhado”.

O empregador preenche o formulario RRR e envia por meio do GESTAO DE DEMANDAS EXTERNO ou
entrega em qualquer agéncia da CAIXA.

Somente ap6s o processamento do RRR, o empregador preenche o formulario RDF:

= Campos 1 a 12 com a identificacdo do empregador, da guia paga e do motivo da devolugéo;
= Campos 13 a 15 com os dados do trabalhador;

= Campo 20 com os valores pleiteados (depésito + 13° salario) de cada trabalhador;

= Campo 21 com o valor total pleiteado (Depdsito + 13° salério);

= Anexar documentos conforme Anexo X.

6.9.8 PAGAMENTO PARA TRABALHADOR AFASTADO TEMPORARIAMENTE

6.9.8.1 E enquadrada no motivo de devolugdo “Pagamento para Trabalhador Afastado Temporariamente”, a
situacdo em que o empregador realizou, indevidamente, o pagamento das guias do FGTS de competéncias
posteriores ao afastamento tempordario do trabalhador, com excecdo dos casos em que o recolhimento do
FGTS é obrigatorio, como é o caso da prestagdo de servigo militar, licenca para tratamento de salde até 15
dias, licenca por acidente de trabalho, licenga gestante, licenga paternidade.

6.9.8.2 E aplicada a devolucdo dos valores relativos realizados indevidamente para afastamentos
temporarios pelos codigos de movimentacdo P1, P2, P3, X ou Y.

Exemplo n° 18 - Devolug¢do por pagamento para trabalhador afastado temporariamente

Trabalhador afastado por doenca para tratamento de saude (c6digo de movimentacdo P1) do dia 12/09/2017
até 01/04/2018 (cddigo de retorno Z).

O empregador efetuou os depdsitos do FGTS indevidamente ao trabalhador referente as competéncias
10/2017 a 03/2018.

Para corrigir essa ocorréncia, o empregador preenche o formulario RDF:
= Campos 1 a 12 com a identificacdo do empregador, da guia paga e do motivo da devolucéo;
= Campos 13 a 15 com os dados do trabalhador;

= Campo 16 com as competéncias 10/2017 a 03/2018 (uma competéncia em cada linha). Neste caso, ndo
preencher os campos 09 e 10;

= Campo 20 com os valores pleiteados (depédsito + 13° salario) de cada competéncia;
= Campo 21 com o valor total pleiteado (Depdsito + 13° salario);

= Anexar documentos conforme Anexo X.
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6.9.9 PAGAMENTO POSTERIOR A DATA DO TERMINO DO VINCULO EMPREGATICIO

6.9.9.1 E enquadrada no motivo de devolugdo “Pagamento Posterior & Data de Término do Vinculo
Empregaticio”, a situacdo em que o empregador realizou, indevidamente, o pagamento das guias do FGTS
de competéncias posteriores ao término do vinculo empregaticio do trabalhador.

Exemplo n° 19 - Devolug&o por pagamento posterior a data do término do vinculo empregaticio
Trabalhador com contrato de trabalho vigente de 02/01/2017 a 12/09/2017.

O empregador ndo excluiu o trabalhador da folha de pagamento e continuou a efetuar os depésitos do FGTS
indevidamente para ele (competéncias 10/2017, 11/2017 e 12/2017).

Para corrigir essa ocorréncia, o empregador preenche o formulario RDF:
= Campos 1 a 12 com a identificagdo do empregador, da guia paga e do motivo da devolugéo;
= Campos 13 a 15 com os dados do trabalhador;

= Campo 16 com as competéncias 10/2017, 11/2017 e 12/2017 (uma competéncia em cada linha). Neste
caso, ndo preencher os campos 09 e 10;

= Campo 20 com os valores pleiteados (depdsito + 13° salario) de cada competéncia;
= Campo 21 com o valor total pleiteado (Depdsito + 13° salério);
= Anexar documentos conforme Anexo X.

Exemplo n° 20 - Devolugcdo por pagamento posterior a data do término do vinculo empregaticio (2
vinculos empregaticios)

Um trabalhador com contrato de trabalho vigente de 02/01/2017 a 12/09/2017, sendo readmitido em
02/01/2018, onde permanece até hoje.

O empregador ndo atualizou a folha de pagamento e continuou a efetuar os depodsitos do FGTS
indevidamente com os dados do primeiro vinculo, desde a competéncia 10/2017 até hoje.

Para regularizacdo das competéncias 10, 11 e 12/2017, o empregador preenche o formulario RDF:
= Campos 1 a 12 com a identificagdo do empregador, da guia paga e do motivo da devolugéo;
= Campos 13 a 15 com os dados do trabalhador;

= Campo 16 com as competéncias 10/2017, 11/2017 e 12/2017 (uma competéncia em cada linha). Neste
caso, ndo preencher os campos 09 e 10;

= Campo 20 com os valores pleiteados (depdsito + 13° salario) de cada competéncia;
= Campo 21 com o valor total pleiteado (Depdsito + 13° salario);
= Anexar documentos conforme Anexo X.

Para correcdo das competéncias 01/2018 em diante, relativas ao segundo contrato, 0 empregador apresenta
o formulario RDT com a secdo 1 e 2 preenchidas com dados do empregador e do trabalhador,
respectivamente.

Relacionar na secdo 5 as competéncias a retificar e remuneracfes correspondentes, informando o contrato
incorreto no campo “DE” e o contrato correto no campo “PARA”. Neste caso ndo se aplica devolugcédo de
valores.

Exemplo n° 21 - Devolucdo por pagamento posterior a data do término do vinculo empregaticio (Guia
Rescisdria)

O empregador informou a data de movimentacédo incorreta (17/08/2018 — competéncia 08/2018) ao recolher a
Guia Rescisoria, quando o correto seria 17/07/2018 — competéncia 07/2018.

No caso em que o empregador ndo pagou nova guia com a data de movimentacdo correta, solicita a
retificacdo por meio do preenchimento do formuladrio RRR — Retificacdo do Recolhimento Rescisério (vide
orientagdes no formulario RRR — Retificacdo do Recolhimento Rescisério (vide orientagdes no Capitulo 1ll)).
Neste caso, ndo se aplica devolugédo de valores.

No caso em que o empregador pagou nova guia com a data de movimentagao correta, solicita a devolugédo da
guia incorreta preenchendo o formulario RDF:

= Campos 1 a 12 com a identificagcdo do empregador, da guia paga “competéncia 08/2018” e do motivo da
devolucédo “Pagamento em Duplicidade”;

= Campos 13 a 15 com os dados dos trabalhadores;

Vigéncia: 09/11/2022 47 1 84



CA,XA #PUBLICO

= Campo 20 com os valores pleiteados (depdsito + 13° salario) de cada trabalhador;
= Campo 21 com o valor total pleiteado (depédsito + 13° salario);

= Anexar documentos conforme Anexo X.

6.9.10 INFORMAGCAO INCORRETA DO SIMPLES

6.9.10.1 E enquadrada no motivo de devolugdo “Informacdo Incorreta do Simples”, a situacdo em que o
empregador realizou, o recolhimento incorreto da Contribuicdo Social (10% sobre o saldo para fins
rescisorios), em virtude de erro na informagéo do simples incorreto.

6.9.10.2 Por envolver guia rescis@ria, € necessario preencher o formulario RRR - Retificagdo do
Recolhimento Rescisério para retificacdo do Simples, antes de solicitar a devolucdo de valores (vide
orientagdes no formulario RRR — Retificacdo do Recolhimento Rescisdrio (vide orientagdes no Capitulo Ill)),
estando a devolugdo dos valores pagos indevidamente ao FGTS condicionada ao processamento prévio do
RRR.

Exemplo n° 22 — Devolucao por Informacao Incorreta do Simples

O empregador possui liminar para ndo recolher a Contribuicdo Social, e informou na guia rescisoria
incorretamente o Simples “1” ao invés do “5”, gerando automaticamente o valor de Contribuicdo Social a ser
pago pelo empregador.

O empregador preenche o formulario RRR e envia por meio do GESTAO DE DEMANDAS EXTERNO ou
entrega em qualquer agéncia da CAIXA.

Somente ap6s o processamento do RRR, o empregador preenche o formulario RDF:

= Campos 1 a 12 com a identificacdo do empregador, da guia paga e do motivo da devolugao. Neste caso o
empregador deve informar SIMPLES correto: 5;

= Campos 13 a 15 com os dados do trabalhador;
= Campo 20 com os valores pleiteados (depésito + 13° salario) de cada trabalhador;
= Campo 21 com o valor total pleiteado (Depdsito + 13° salério);

= Anexar documentos conforme Anexo X.

6.9.11 PAGAMENTO INDEVIDO DE VALORES AO FGTS

6.9.11.1 E enquadrada no motivo de devolugdo “Pagamento Indevido de Valores ao FGTS” e que séo
passiveis de devolugdo as seguintes situacgoes:

= Pagamento posterior a mudanca de regime juridico de trabalho;
= Quitacao de débito (GRDE, DERF) indevido;

= Pagamento a maior de encargos (que nao se enquadre como Informag¢do de Remuneragdo/Depésito a
maior);

= Valor retido indevidamente no FPM - Fundo de Participagcdo dos Municipios e FPE - Fundo de Participacédo
dos Estados;

= Depdsito posterior a suspenséo total do trabalho avulso;
= Erro no pagamento do Depésito Recursal previsto no art. 899 da CLT:

6.9.11.2 A devolugdo de valores, no caso de depdésito recursal realizado para garantia de recurso, ocorre
desde que haja autorizagdo/esclarecimento judicial para devolucdo e/ ou pagamento recursal correto, com as
devidas comprovacdes.

= Se 0 pagamento for relativo a processo inexistente, cabe a apresentacado de certiddes negativas da Justica
do Trabalho, comprovando a inexisténcia de acao trabalhista.

= E permitida a devolucdo ao empregador da guia recursal quando identificada a duplicidade no pagamento
do mesmo documento de arrecadacdo e/ ou para 0 mesmo processo/ parte, neste caso, o motivo da
devolucéo a ser assinalado no formulario RDF é “Pagamento em duplicidade”.

= No caso de pagamento incorreto entre empregados, ou seja, valor devido ao empregado A e pago para o
empregado B, sem que haja valores a devolver, utiliza-se o formulario RDT.

6.9.11.3 Para o motivo de devolucdo “Pagamento Indevido de Valores ao FGTS”, o empregador deve
justificar o pedido de devolucédo, por meio de oficio em papel timbrado, e anexar ao formulario RDF.
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Exemplo N° 23: Devolugao pelo motivo “Pagamento Indevido de Valores ao FGTS”

O empregador pagou o FGTS para um trabalhador que ndo chegou a ser admitido na empresa,
caracterizando recolhimento indevido.

Para solicitar a devolugéo, o empregador preenche o formulario RDF e apresenta oficio justificando o pedido
de devolugdo:

= Campos 1 a 12 com a identificacdo do empregador, da guia paga e do motivo da devolucéo;
= Campos 13 a 15 com os dados do trabalhador;

= Campo 16 com a(s) competéncia(s): uma competéncia em cada linha;

= Campo 20 com os valores pleiteados (depdsito + 13° salario) de cada competéncia;

= Campo 21 com o valor total pleiteado (Depo6sito + 13° salario);

= Anexar documentos conforme Anexo X.

6.10 PREENCHIMENTO DO FORMULARIO RDF - EMPREGADORES GERAL

6.10.1 O formulario RDF est4d disponivel no sitio da CAIXA (www.caixa.gov.br), na opcéo
Downloads/FGTS/Extrato e Retificagdo de Dados e deve ser entregue em qualquer agéncia da CAIXA.

6.10.2 Nas localidades onde ndo exista agéncia da CAIXA, o formulario é enviado diretamente a
Centralizadora Nacional de Operagdes para o Empregador FGTS - CEFGE (Anexo 1lI)

6.10.3 Juntamente com o RDF, deve ser encaminhada cOpia do comprovante de conta bancaria de
titularidade do empregador informado no campo 1 do RDF (ex: copia do cabecgalho do extrato da conta
bancéria ou copia de cheque).

6.10.4 O formulério deve ser impresso em papel A4 em pagina unica.
6.10.5 No preenchimento do formulario RDF, observa-se:
CAMPO 1 — RAZAO SOCIAL / NOME
» Preenchimento obrigatério.
= Preencher com a razdo/denominacédo social do empregador conforme consta no cadastro do FGTS.
CAMPO 2 — CNPJ/CEI/ICPF DO EMPREGADOR
= Preenchimento obrigatério.
= Preencher com o CNPJ/CEI/CPF do empregador, conforme consta no cadastro do FGTS.
CAMPO 3 - UF
= Preenchimento obrigatorio.

» Preencher com a Unidade da Federacdo onde é efetuado o recolhimento e prestagdo de informacfes
ao FGTS.

CAMPO 4 - BASE DA CONTA FGTS
» Preenchimento obrigatorio.

= Preencher com a sigla da base onde é processado o recolhimento e a prestacdo de informacfes ao
FGTS.

CAMPO 5 - CONTA BANCARIA DO EMPREGADOR PARA CREDITO DA DEVOLUC}AO
= Preenchimento obrigatoério.

= Banco/ Agéncia/Conta — DV: Preencher com o niumero do banco, agéncia e conta bancaria, com digito
verificador, de titularidade do empregador/contribuinte para crédito dos valores devolvidos do FGTS.

NOTA:

1. O titular da conta bancéria deve ser o mesmo titular informado no campo 1 do RDF (Razdo Social e
Inscri¢ao).

2. Nao é permitido efetuar o crédito em conta bancéaria cujo titular seja diferente do empregador informado
nos campos 1 e 2 do RDF.
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3. Na auséncia de conta bancéria de titularidade do empregador, é permitido o crédito em conta de pessoa
fisica para os seguintes casos:

a) para o empregador pessoa fisica, com registro no CEIl, mediante apresentacdo da tela de cadastro
disponivel no site da Receita Federal e observadas as orientagdes contidas no endereco.
http://ceiweb.receita.fazenda.gov.br/ceiweb/index.view

b) para o empregador empresario individual, com registro de CNPJ, o crédito pode ser feito na conta de
pessoa fisica vinculada ao CNPJ do empregador.

c) para o empregador Sociedade Limitada, com registro de CNPJ, mediante apresentacéo de:

» Declaragdo assinada por todos os socios/administradores constantes no contrato social que justifique
a inexisténcia de conta bancaria em nome da empresa, bem como, determine o crédito bancario em
titularidade de um dos sécios administradores.

» A declaracdo deve ter firma reconhecida em cartério.

d) Para o empregador doméstico, o crédito é realizado na conta corrente do titular do vinculo, ou podera
ser em conta conjunta, independentemente deste ser primeiro ou segundo titular, desde que comprovado.

CAMPO 6 — DADOS PARA CONTATO
= Preenchimento obrigatorio.

= Preencher com o nome, telefone para contato e email da pessoa responsavel pelo preenchimento do
formulario RDF.

= As informacfes sobre o andamento do pedido de devolugdo serdo enviadas pela CEFGE por email.
CAMPO 7 — TIPO DE GUIA

»= Preenchimento obrigatério.

= Preencher com o tipo da guia paga incorretamente.
CAMPO 8 — TIPO DE DEVOLUCAO

= Preenchimento obrigatério.

= Preencher com a informac¢ao do tipo de devolugao:

] TOTAL - Todos os trabalhadores envolvidos na guia a ser devolvida (neste caso ndo é necessario
relacionar os trabalhadores no RDF).

= PARCIAL - Parte dos trabalhadores envolvidos na guia a ser devolvida (até 25 trabalhadores).
Relacionar os trabalhadores no RDF.

= PARCIAL - Parte dos trabalhadores envolvidos na guia a ser devolvida (acima de 25
trabalhadores): N&o € necessario preencher os campos 13 a 20. A CEFGE envia instru¢cdes dos
procedimentos a serem adotados quando da recep¢ao do RDF para anédlise.

CAMPO 9 - DATA DO EFETIVO PAGAMENTO DA GUIA

= Preenchimento obrigatdrio.

= Preencher com a data do efetivo pagamento da guia, objeto de devolucéo.
CAMPO 10 — COMPETENCIA (MES/ANO)

= Preenchimento obrigatério.

= Preencher, no formato MM/AAAA, com a competéncia informada na guia, objeto de devolucéo.
CAMPO 11 - CODIGO DE RECOLHIMENTO

= Preenchimento obrigatério para Tipo de Guia Mensal.

= Preencher com o cédigo de recolhimento da guia.
CAMPO 12 - MOTIVO DA DEVOLUQAO

= Preenchimento obrigatorio.

= Preencher com o motivo do pedido de devolugao.
CAMPO 13 - PIS/PASEP/NIS
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* Preenchimento obrigatério se o Tipo de Devolucdo for Parcial (até 25 trabalhadores) ou se o Tipo de
Guia for Rescisoria

= Preencher com o PIS/PASEP/NIS do trabalhador
CAMPO 14 - NOME DO TRABALHADOR

»= Preenchimento obrigatério se o Tipo de Devolugao for Parcial (até 25 trabalhadores) ou se o Tipo de
Guia for Rescisoria

= Preencher com o nome civil do trabalhador informado na guia
CAMPO 15 — DATA ADMISSAO

* Preenchimento obrigatério se o Tipo de Devolugéo for Parcial (até 25 trabalhadores) ou se o Tipo de
Guia for Rescisoria

= Preencher com a Data de Admisséo do Trabalhador no formato DD/MM/AAAA, exceto para Categoria
02 — Trabalhador Avulso

CAMPO 16 - COMPETENCIA

= Preenchimento obrigatério para o motivo de devolugdo “Pagamento para trabalhador afastado
temporariamente” e “Pagamento posterior a data do término do vinculo empregaticio”.

= No caso de haver mais do que uma competéncia a ser devolvida, referente ao mesmo trabalhador,
relacionar as competéncias (uma competéncia em cada linha). Neste caso, ndo preencher os campos 9
e 10.

CAMPO 17 — CATEGORIA CORRETA
= Preenchimento obrigatério para o motivo de devolugao “Informacéo incorreta da Categoria”.
»= Preencher com o cddigo correto da categoria do trabalhador

CAMPO 18 — DATA MOVIMENTACAO CORRETA
»= Preenchimento obrigat6rio para o motivo de devolugéo “Informacgéo incorreta do Motivo da Rescisao”.
»= Preencher com a data de movimentacao correta, no formato DD/MM/AAAA.

CAMPO 19 — CODIGO DE MOVIMENTACAO CORRETO
= Preenchimento obrigatério para o motivo de devolugao “Informacgéo incorreta do Motivo da Resciséo”.
= Preencher com o c6digo de movimentagao correto.

CAMPO 20 — VALOR DO DEPOSITO FGTS A SER DEVOLVIDO AO EMPREGADOR (DEP + 13° SAL)

= Preenchimento obrigatério se o Tipo de Devolucédo for Parcial (até 25 trabalhadores) ou se o Tipo de
Guia for Rescisoria.

* Preencher com o Valor do depdsito do FGTS a ser devolvido + Valor depdsito referente ao 13° salario,
se houver

CAMPO 21 - TOTAL A SER DEVOLVIDO AO EMPREGADOR
= Preenchimento obrigatorio.
= Preencher com o somatorio dos valores relacionados no campo 20 ou

= Preencher com o valor total da guia, no caso do campo 8 estar preenchido como tipo de devolugédo
“Total — todos os trabalhadores da guia”, ou

= Preencher com o valor da guia/RET, no caso de Tomador de Servico.
CAMPO 22 — LOCAL E DATA

= Preenchimento obrigatério.

= Preencher com o nome da cidade e a data de entrega do formulario RDF.
CAMPO 23 — ASSINATURA DO RESPONSAVEL PELA EMPRESA

= Preenchimento obrigatorio.

= Assinatura do Empregador / Responsavel pela solicitacéo.
CAMPO 24 - NOME
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* Preenchimento obrigatério.

* Preencher com o nome por extenso do responsavel pela solicitagéo.
CAMPO 25 - CPF

* Preenchimento obrigatério.

= Preencher com o CPF responsavel pela solicitagao.
CAMPO 26 — PROTOCOLO DE RECEPCAO CAIXA

= Campo reservado para uso da CAIXA ou agéncia bancéaria conveniada.

6.11 PREENCHIMENTO DO FORMULARIO RDF — EMPREGADOR DOMESTICO

6.11.1 O formulario RDF EMPREGADOR DOMESTICO esta disponivel no sitio da CAIXA - www.caixa.gov.br,
na opcdo Downloads/FGTS/Extrato e Retificagdo de Dados, e deve ser entregue em qualquer agéncia da
CAIXA.

6.11.2 Nas localidades onde ndo exista agéncia da CAIXA, deve ser enviado diretamente & Centralizadora
Nacional Relacionamento com o Empregador do FGTS - CEFGE (Anexo IlI).

6.11.3 Juntamente com o RDF, deve ser encaminhada coOpia do comprovante de conta bancaria de
titularidade do empregador informado no campo 1 do RDF (ex: cépia do cabecalho do extrato da conta
bancéria ou copia de cheque).

6.11.4 O formuléario deve ser impresso em papel A4 em péagina Unica.
6.11.5 No preenchimento do formulario RDF EMPREGADOR DOMESTICO, observa-se:
CAMPO 1 - NOME DO EMPREGADOR DOMESTICO

= Preenchimento obrigatorio.

»= Preencher com a razdo/denominacdo social do empregador/ contribuinte, conforme consta no cadastro
do FGTS.

CAMPO 2 — CPF DO EMPREGADOR DOMESTICO

= Preenchimento obrigatério.

= Preencher com o CNPJ/CEI do empregador/contribuinte, conforme consta no cadastro do FGTS.
CAMPO 3 - UF

= Preenchimento obrigatoério.

= Preencher com a Unidade da Federacdo onde é efetuado o recolhimento e prestacdo de informacgdes
ao FGTS.

CAMPO 4 - CODIGO DO EMPREGADOR

» Preenchimento obrigatorio.

= Preencher com o codigo do empregador, conforme consta no cadastro do FGTS.
CAMPO 5 - BASE DA CONTA

= Preenchimento obrigatoério.

= Preencher com a sigla da base onde é processado o Documento de Arrecadacao do eSocial - DAE
CAMPO 6 - CONTA BANCARIA DO EMPREGADOR PARA CREDITO

= Preenchimento obrigatério.

= Banco/ Agéncia/Conta - DV

= Preencher com o nimero do banco, agéncia e conta bancaria, com digito verificador, de titularidade do
empregador/contribuinte para crédito dos valores devolvidos do FGTS.

CAMPO 7 - PESSOA PARA CONTATO
= Preenchimento obrigatério.
= Preencher com o nome da pessoa responsavel pelo preenchimento do formulario.

CAMPO 8 - DDD/TELEFONE
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» Preenchimento obrigatorio.

* Preencher com o telefone de contato do responséavel pelo preenchimento do formulario.
CAMPO 9 - ENDERECO ELETRONICO (E - MAIL PARA CONTATO)

» Preenchimento obrigatério.

» Preencher com o enderecgo eletrénico do empregador/contribuinte.
CAMPOS 10 E 11 - BANCO/AGENCIA

= Preenchimento obrigatoério.

= Preencher com o nimero do banco e cédigo da agéncia bancaria onde foi paga/entregue a guia
incorreta.

= OBS: Para as guias com pagamento ao FGTS efetuado pela Rede Mundial de Computadores - Internet
- ou mediante o uso de terminal de auto-atendimento, atribui - se como banco/agéncia recebedor
aquele/aquela da conta corrente onde ocorreu o débito.

» Para guia com pagamento ao FGTS efetuado em Casas Lotéricas € dispensada essa identificacdo no
formulario.

CAMPO 12 - DATA

» Preenchimento obrigatério.

= Preencher com a data de quita¢do da guia objeto de devolugéo
CAMPO 13 - COMPETENCIA (MES/ANO)

= Preenchimento obrigatério.

= Preencher, no formato MM/AAAA, com a competéncia informada na guia objeto de devolugéo.
CAMPO 14 - MOTIVO DA DEVOLUCAO

= O preenchimento de um dos itens é obrigatério, devendo ser assinalado com "X".

» OBS: Quando nado constar da relacdo de opg¢des de motivos, deve ser utilizado o campo "outro"
descrevendo o motivo de forma resumida e clara.

CAMPO 15 - CODIGO DO TRABALHADOR
= Preencher com o namero da conta vinculada conforme consta no cadastro do FGTS.
CAMPO 16 - NUMERO DO PIS/PASEP/LNSCRIQAO DO CONTRIBUINTE INDIVIDUAL

= Preencher com o nimero do PIS/PASEP do trabalhador ou a inscricdo na Previdéncia Social do
contribuinte individual.

CAMPO 17 - DATA DE ADMISSAO

= Preencher, no formato DD/MM/AAAA, com a data de admisséo do trabalhador, exceto para a categoria
02 - trabalhador avulso.

CAMPO 18 - NOME DO TRABALHADOR
= Preencher com o nome civil do trabalhador informado na guia a ser retificada.
CAMPO 19 - CODIGOS DO DOCUMENTO DE ARRECADAQAO (EXCLUSIVAMENTE FGTS)

= Preencher com o cdédigo indicado no quadro “Composicdo do Documento de Arrecadagido” da Guia
DAE.

CAMPOS 20 E 21 - CODIGO E DATA DE MOVIMENTACAO CORRETOS

= Preencher, no formato DD/MM/AAAA, com a data de movimentacdo correta e o codigo de
movimentacgdo correto, conforme tabela de cddigos de movimentacdo, nos casos em que o motivo da
devolucdo enseja na alteracdo desses dados.

CAMPO 22 - VALOR PAGO A MAIOR
= Preencher com o valor a maior informado na guia objeto de devolucéao.

= No caso de devolugcao do valor total pago, por exemplo, Pagamento em Duplicidade, Cancelamento de
Rescisdo, Pagamento posterior a Data do Término do Vinculo Empregaticio, preencher com o valor
informado na ocasido do pagamento indevido.
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* O preenchimento deste campo deve ser em valores de depdsito, remuneracdo ou multa rescisoria,
conforme consta na guia DAE.

CAMPO 23 - VALOR CORRETO
= Preencher com o valor correto que deveria ter sido informado na guia objeto de devolugéo.

» No caso de devolucédo do valor total pago, por exemplo, Pagamento em Duplicidade, Cancelamento de
Rescisao, Pagamento posterior a Data do Término do Vinculo Empregaticio, preencher com o valor
informado na ocasido do pagamento indevido.

= O preenchimento deste campo deve ser informado em valores de depdsito ou remunerag¢do conforme
consta na guia DAE

CAMPO 24 - SOMATORIO

* Preencher com o somatoério dos valores relacionados no campo 22.
CAMPO 25 - SOMATORIO

» Preencher com o somatério dos valores relacionados no campo 23.
LOCAL E DATA

» Preencher com o nome da cidade e a data de entrega do formulario RDF.
IDENTIFICACAO E ASSINATURA DO EMPREGADOR DOMESTICO

= |dentificacdo por extenso contendo nome/CPF, e assinatura do empregador/ contribuinte ou seu
representante legal, responsavel pela solicitagéo.

ASSINATURA, SOB CARIMBO, DO RESPONSAVEL PELA CONFERENCIA

= O empregado da Caixa responsavel pelo recebimento do RDF deve assinar e carimbar este campo,
atestando que as informag¢des conferem com o(s) documento(s) apresentado(s).

CAMPO 26 — Protocolo de Recepcao CAIXA

= Campo reservado para uso da CAIXA ou agéncia bancéria conveniada. Neste campo apor informacéo
de data e identificacdo de Agéncia da CAIXA ou Agéncia Bancéaria conveniada, comprovando a
recepcao do documento.

7 CAPITULO V - TRANSFERENCIA DE CONTAS

7.1 DO PEDIDO DE TRANSFERENCIA DE CONTAS

7.1.1 O procedimento de transferéncia de contas consiste no transporte do saldo da conta origem para a
conta destino apropriando-se, também, os valores de Saque na Vigéncia do Contrato de Trabalho, Saque
para Aplicacdo em FMP (Fundo Matuo de Privatizagdo) e Restituicdes de FMP, permanecendo a conta
original e todos os seus langamentos no cadastro FGTS, para fins de controle.

7.1.2 Os empregadores domésticos e os MEI que ndo possuam Certificado Digital para acesso ao
Conectividade Social Empregador solicitam a transferéncia de contas por meio das Agéncias da CAIXA,
mediante apresentacdo do formulario MO e demais documentos obrigatérios.

7.1.3 Para os demais empregadores, a solicitacdo de transferéncia deve ser efetuada pelo sistema
Conectividade Social Empregador.

7.1.4 O empregador domeéstico observa as orientacbes contidas neste Manual além de observar as
orientagdes relativas a Substituicdo de Titularidade do Empregador disponibilizadas no site do eSocial,
https://portal.esocial.gov.br/ .

7.1.5 O registro de data/cédigo de movimentacgdo do trabalhador por transferéncia no estabelecimento origem
e destino, ocorre por meio do SEFIP na competéncia da mudanca de local de trabalho, conforme a natureza
da transferéncia, observando orienta¢des abaixo:

= O cédigo de movimentagdao N1 (Transferéncia de Empregado para Estabelecimento da Mesma Empresa) e
N2 (Transferéncia de Empregado para Estabelecimento de Outra Empresa) sdo informados pelo
estabelecimento origem com a data do dia imediatamente anterior a efetiva transferéncia;

= O codigo de movimentagcdo N3 (Empregado Recebido em Transferéncia de Outro Estabelecimento) é
informado pelo estabelecimento que recebe o trabalhador transferido com a data da efetiva transferéncia.
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7.1.6 O acompanhamento da efetivagdo ou ndo da solicitacdo deve ser efetuado pelo préprio empregador, em
consulta as contas dos trabalhadores.

7.1.7 Em caso de nédo efetivacdo, devem ser verificados os motivos elencados no item 7.5 ou 7.6 deste
Manual, a fim de verificar a possibilidade de correcdo e efetivagdo de nova solicitagdo via sistema.

7.2 CONDICOES NECESSARIAS A TRANSFERENCIA DE CONTAS

7.2.1 As contas vinculadas envolvidas no processo de transferéncia de contas devem apresentar os dados
consistentes nos cadastros do FGTS e do PIS, condicdo necesséria para visualizacdo dos extratos pelo
empregador e pelo trabalhador.

7.2.2 O empregador, anteriormente a apresentacdo do pedido de transferéncia, deve adotar as seguintes
providéncias:

= Realizar recolhimento e individualizagcdo prévia no empregador destino, para os empregados envolvidos na
transferéncia;

= Providenciar o registro de data/codigo de movimentagdo do trabalhador por transferéncia no
estabelecimento origem (N1 ou N2) e destino (N3);

= Efetuar a qualificacdo cadastral das contas vinculadas optantes dos trabalhadores com contrato vigente, no
empregador destino e origem, quando o empregador figurar com situacdo cadastral ativa na Receita
Federal.

= Promover a regularidade dos recolhimentos das competéncias na conta origem, desde a admissédo até a
transferéncia, consultando a Cartilha de Orientacdo para Individualizacdo do FGTS para regularizacdo em
caso de competéncias sem o devido recolhimento e individualizacéo.

7.3 SITUACOES PASSIVEIS DE TRANSFERENCIA DE CONTAS
7.3.1 Sé&o situagOes passiveis de transferéncia de contas as hipo6teses:

= Mudanca de local de trabalho da mesma empresa (CNPJ Base ou CEIl de Empresas Origem e Destino
Idénticos);

= Grupo Econdmico;
= Assunc¢ao de encargos trabalhistas;
= Determinacgao Legal,

= Término do periodo de cesséo de trabalhador.

7.3.2 MUDANCA DE LOCAL DE TRABALHO DA MESMA EMPRESA

7.8.1.1 E enquadrada no motivo de transferéncia “Mudanca de local de trabalho da mesma empresa”, a
situacdo em que o empregador realiza recolhimentos ao FGTS para filiais em diferentes bases de
processamento do FGTS.

7.3.2.1 Nesta hipotese sao previstas:

= a alteracdo da unidade de lotacdo do trabalhador, ou seja, o trabalhador foi transferido para filial cuja conta
vinculada FGTS € abrigada em diferentes bases de processamento do FGTS;

= a centralizagcdo de recolhimento, ou seja, quando o empregador que recolhia por filial em diversas bases de
processamento do FGTS e opta por passar a recolher em uma Unica base de processamento do FGTS.

7.3.3 GRUPO ECONOMICO

7.3.3.1 E enquadrado no motivo “Grupo Econémico” a situagéo em que ocorre mudanca de local de trabalho
entre empresas com inscricdo diferente do mesmo grupo econdmico, ou seja, existe vinculagdo juridica entre
os empregadores.

7.3.4 ASSUNQAO DE ENCARGOS TRABALHISTAS
7.3.4.1 E enquadrada no motivo “Assuncéo de encargos trabalhistas” as seguintes hipoteses:
= cisdo/fusdo/sucessaol/incorporacao decorrente das operagdes entre os empregadores; ou

= titular de CEI Rural na hipdtese de separagao conjugal ou falecimento do titular do CEIl; ou

Vigéncia: 09/11/2022 55/84



CA,XA #PUBLICO

= titular de CEI Rural que possui o mesmo CPF vinculado a duas ou mais inscri¢gbes CEIl; ou

= alteragdo do tabelido cartorario titular de CEl com continuidade na prestagéo de servi¢os no cartorio.

7.3.5 DETERMINACAO LEGAL

7.3.5.1 E enquadrada no motivo de transferéncia “Determinacéo Legal”, a situagdo que possui base legal
conforme relacionado abaixo:

= Mudanca de CEI para CNPJ referente aos condominios, conforme Portaria CAT-14/06 e Instrucao
Normativa RFB n°. 748, de 28 de junho de 2007, publicado no DOU de 2.7.2007, Artigo 11;

= Mudanca de CNPJ para CEIl referente ao titular de cartdrio, sendo a matricula emitida no nome do titular,
ainda que a respectiva serventia seja registrada no CNPJ, conforme IN MPS SRP n° 20, de 11/01/2007.
Conforme previsto na Lei 8.935/94, no seu Artigo 20 e 21, o gerenciamento administrativo e financeiro dos
servigos notariais e de registro é da responsabilidade exclusiva do respectivo titular, que ndo é a serventia
guem responde, mas sim a pessoa fisica de seu titular, uma vez que é este quem celebra diretamente os
contratos de trabalho;

= Mudancga de CEI para CNPJ nos Consoércios de Produtores Rurais, seguindo as orientagdes da Instrucao
Normativa RFB n°. 1.210/2011, de 16/11/2011.

7.3.6 TERMINO DO PERIODO DE CESSAO DE TRABALHADOR

7.8.6.1 E enquadrada no motivo “Término do periodo de cessdo de trabalhador” a situacédo de término da
cessdo onde é devido, ao trabalhador recolhimento de FGTS decorrente de adicional sobre o valor da
remunerac¢ao, sendo o recolhimento realizado pela empresa cessionaria, em nome da mesma, e utilizando os
dados cadastrais do empregado e do vinculo referente a empresa de origem.

7.8.6.2 Nao é devido o recolhimento em caso de cessédo de trabalhador regido por regime juridico préprio,
independentemente do regime da empresa cessionaria e os recolhimentos indevidamente realizados sdo
tratados conforme disposto no item DEVOLUCAO DO FGTS deste Manual.

7.4 MOTIVOS DE TRANSFERENCIA DE CONTA VINCULADA FGTS - EMPREGADOR
DOMESTICO E MEI

7.4.1 S&o motivos de transferéncia de contas pelo empregador doméstico as seguintes situacdes:

=Determinacdo Legal (em decorréncia de alteragcdo de inscricdo CEIl para CPF, por implantacdo do
recolhimento via DAE no E-Social);

=Assuncdo de encargos trabalhistas: Falecimento do empregador no contrato de trabalho com continuidade
de vinculo para a mesma familia (causa mortis) ou divércio do empregador, permanecendo a relagdo de
emprego com outro membro da familia (inter vivos) ou ainda por decisdo dos membros da familia em alterar o
empregador.

7.4.1.1 Previamente ao pedido de transferéncia pelo empregador doméstico, o ente da familia que assumir a
responsabilidade pelo contrato deve:

= realizar a anotacdo na pagina relativa as "Anota¢des Gerais" da Carteira de Trabalho do empregado,
informando o novo titular da obrigacédo e o motivo que o levou a assumir o contrato;

= providenciar o seu cadastramento e o cadastramento do trabalhador no portal eSocial, mantendo os dados
do vinculo original (mesma data de admissao);

= realizar o primeiro recolhimento de FGTS por meio do DAE.

7.4.1.2 O empregador doméstico deve observar ainda outras orientag6es sobre a matéria disponiveis no site
do eSocial, https://portal.esocial.gov.br/ .

7.4.2 Para o empregador MEI, sao situa¢des passiveis de transferéncia de contas as hipéteses:

= Mudanca de local de trabalho da mesma empresa: A partir da competéncia Janeiro/2022 o recolhimento de
FGTS dos empregados de MEI foi incluido no DAE mensal, ocasionando a abertura de novas contas na
base Pl. Competéncias anteriores de vinculos ja existentes serdo transferidas para a conta abrigada na
base PI.

7.5 SITUACOES IMPEDITIVAS PARA ACATAMENTO DO PEDIDO DE TRANSFERENCIA DE
CONTAS
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7.5.1 S&@o condi¢cBes impeditivas para o acatamento da solicitacdo de transferéncia, conforme o caso:

= IndividualizacBes efetuadas nas contas dos empregados em valor superior ao efetivamente recolhido pelo
empregador, gerando saldo devedor no estabelecimento;

» Auséncia de recolhimento e individualizagdo prévia no empregador destino, para os empregados
envolvidos na transferéncia;

= Auséncia de identificacdo e assinatura do empregador destino no formulario PTC para empregadores
domésticos e MEI.

= conta vinculada origem bloqueada;

7.6 SITUACOES NAO PASSIVEIS DE TRANSFERENCIA DE CONTAS

7.6.1 Séo situagdes em que nédo se aplica a solicitacdo de transferéncia de contas por meio do PTC a CAIXA,
as hipoteses:

= Mudanca de local de trabalho entre filiais da mesma empresa onde as contas vinculadas sao abrigadas
em uma mesma base de processamento do FGTS, situagdo em que a regularizagdo ocorre por meio do
SEFIP com a alocacao do trabalhador na nova inscricdo, quando do préximo recolhimento ou declaragdo ao
FGTS;

= Recolhimentos efetuados em CEIl de obra Pessoa Juridica, no caso de tomador de obra, situacdo em que
a regularizacdo ocorre por meio do SEFIP com o recolhimento correto no CNPJ do empregador e o CEl
informado como tomador de mé&o de obra e, apds individualizagcdo do respectivo recolhimento, podera ser
solicitado o pedido de devolugédo do recolhimento incorreto.

7.6.2 Também é considerada néo passivel de transferéncia a conta com as seguintes condi¢des:
= Encerrada por fusdo ou transferéncia anterior;

= Conta origem que tenha recebido Multa Rescisoria;

= Conta origem que possua valor liberado sem o efetivo saque;

= Do tipo Recursal ou Nao Optante;

= Com data de admisséo superior a data de transferéncia;

= Bloqueada;

= Com data/c6digo de movimentacédo definitiva (Anexo 1X), exceto cddigos N2 e N3;

= Com saldo zero e sem registro de saque na vigéncia do contrato trabalho e/ou sem registro de aplicacdo em
FMP; e

= Sem conta vinculada correspondente, no empregador destino, com o0s mesmos dados cadastrais
(PIS/IPASEP, Categoria, Data de Admissao e Data de Opc¢é&o) da conta origem.

7.7 RESPONSABILIDADES

7.7.1 O empregador responsabiliza-se integralmente pelas informacdes prestadas a CAIXA ao solicitar
transferéncia de contas FGTS e solidariamente pelas solicitacfes feitas por seus representantes.

7.7.2 O uso indevido de pedido de transferéncia é passivel de avaliagdo, cancelamento ou aplicacdo de
penalidade pelo ente fiscalizador do FGTS, se for o caso.

7.7.3 Para apresentacdo do pedido de transferéncia, cabe ao empregador cumprir as orientagdes descritas
no item CONDICOES NECESSARIAS A TRANSFERENCIA DE CONTAS deste Manual.

7.8 PRAZO

7.8.1 O prazo para analise do pedido de transferéncia é de 10 dias Uteis contados a partir do dia Gtil seguinte
a data de efetivacdo do comando na conectividade social e para os empregadores domésticos e MEI que
protocolarem o pedido em agéncia CAIXA e 20 dias Uteis para solicitacdo feita por Gestdo de Demandas
FGTS.

7.8.2 O prazo é contado a partir da data do protocolo da documentagao no sistema para a Centralizadora do
FGTS

7.9 PREENCHIMENTO DO PTC EMPREGADOR - CONECTIVIDADE SOCIAL EMPREGADOR
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7.9.1 Para solicitar a Transferéncia de Contas dos trabalhadores no Conectividade Social Empregador -
www.conectividade.caixa.gov.br, os empregadores devem estar conectados ao sistema Conectividade Social
com o certificado digital da empresa destino.

7.9.1.1 Este sistema pode ser acessado por terceiros, desde que haja outorga/substabelecimento de
procuracao eletrénica.

7.9.1.2 No caso de solicitacdo de Transferéncia de Contas via Conectividade Social, ndo é necessaria a
apresentacao de documentos ou formularios para a CAIXA.

7.9.1.3 ApGs acessar o sistema CSE, o empregador seleciona o “Menu Empregador” e seleciona o servigo
“Solicitar Transferéncia de Conta Vinculada - PTC” e executa 0s passos a seguir:

= Selecionar a base de origem da(s) conta(s) que sera(do) transferida(s)
= Selecionar a base de destino da(s) conta(s) que sera(ao)transferida(s)
= Selecionar o tipo e a inscricdo da empresa origem (a ser transferida)

= Selecionar o Tipo de transferéncia: Total ou Parcial

= Selecionar um dos motivos da Transferéncia: Mudanca de local de trabalho da mesma empresa,
Determinacéo legal, Grupo econdmico, Assuncdo de encargos trabalhistas, Término do periodo de cessao
de trabalhador.

= Clicar em Continuar

= Preencher os dados da empresa origem

= Clicar em Confirma

= Preencher o PIS dos trabalhadores que seréo transferidos (apenas para PTC Parcial)
= Informar Data de Admisséo

= Informar Categoria

= Clicar em Confirma

= Sera exibida mensagem “Deseja incluir outro trabalhador?”

= Clicar na opgéo SIM ou NAO

= Clicar em Enviar

7.10 PREENCHIMENTO DO PTC EMPREGADOR — GESTAO DE DEMANDAS FGTS

7.10.1 Para solicitar a Transferéncia de Contas dos trabalhadores no Gestdo de Demandas FGTS -
https://www.gerirdemandas.conectividade.caixa.gov.br/, os empregadores devem estar conectados ao
sistema Gestdo de Demandas FGTS com o certificado digital da empresa destino.

7.10.1.1 Esta funcionalidade estad disponivel apenas para solicitacbes de PTC Parcial acima de 100
empregados por CNPJ destino.

7.10.1.2 Demais Pedidos de transferéncias de contas devem ser solicitados no Conectividade Social
empregador conforme item 7.9.

7.10.1.3 Este sistema pode ser acessado por terceiros, desde que haja outorga/substabelecimento de
procuracao eletrénica, conforme Manual de Orienta¢des Gestdo de Demandas FGTS.

7.10.1.4 No caso de solicitacao de Transferéncia de Contas Gestdo de Demandas FGTS, ndo € necessaria a
apresentacao de documentos ou formularios para a CAIXA.

7.10.2 Apos acessar o Gestdo de Demandas FGTS, o empregador destino devera registrar nova demanda
com o Servico: Transferéncia de Conta Vinculada e Produto: Transferéncia de Contas em Lote.

7.10.2.1 Devera ser anexado arquivo em formato .xIs, seguindo o seguinte leiaute:

INSCRICAO ORIGEM BASE ORIGEM PIS DATA ADM INSCRICAO DEST BASE DESTINO

7.10.2.1.1 O cabecalho acima devera estar na linha 1 da planilha, da coluna A até a coluna F.

7.10.2.1.2 O arquivo devera conter as seguintes informag¢des, com as células formatadas na categoria texto,
de modo que todos os digitos sejam apresentados, incluindo os zeros a esquerda, quando houver:
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* INSCRICAO ORIGEM: Inscricdo da empresa origem sendo CNPJ — 14 digitos; CEIl — 12 digitos;
* BASE ORIGEM: Base do FGTS em que a conta origem esta abrigada com duas letras;

* PIS: Nimero da Inscri¢cdo PIS com 11 digitos;

= DATA ADM: Data de Admissdo no formato dd/mm/aaaa;

= INSCRICAO DESTINO: Inscricdo da empresa destino sendo CNPJ — 14 digitos; CEl — 12 digitos;
= BASE DESTINO: Base do FGTS em que a conta destino esta abrigada com duas letras;
7.10.2.1.3 A pasta de trabalho devera conter somente uma planilha.

7.10.2.1.4 O arquivo devera ser nomeado seguindo o padrdo: ANEXO INSCRICAO seguido pelo numero da
inscricdo destino, sem pontos, tragos ou barras. Exemplo: ANEXO INSCRICAO 12345678000100.

7.10.2.2 Demandas que ndo atenderem ao especificado acima seréo rejeitadas.

7.11 PREENCHIMENTO DO PTC EMPREGADOR DOMESTICO/MEI (SEM CERTIFICADO DIGITAL)

7.11.1 Para solicitacdo de PTC em agéncia CAIXA é necessaria a apresentacdo do MO 31031, obtido no site
da CAIXA na internet.

7.11.1.1 O PTC EMPREGADOR DOMESTICO/MEI ¢é protocolado nas Agéncias da CAIXA juntamente com a
copia dos seguintes documentos:

= CTPS: péagina com foto, qualificacdo pessoal, registro do contrato e anota¢des gerais para empregador
doméstico e MEI;

= Comprovante cadastral da condicdo de MEI (tela de cadastro do SIMEI, obtida no site
http://www.portaldoempreendedor.gov.br/).

7.11.1.2 Preenche formulario PTC EMPREGADOR DOMESTICO/MEI conforme itens subsequentes.
CAMPO - PARA USO DA CAIXA

- Campo utilizado para atestar a conferéncia e recepc¢do do formulario, pela CAIXA ou agéncia bancéria
conveniada. S8o consignados os dados da agéncia e identificacdo do responsavel, sob carimbo.

SECAO 1 - IDENTIFICACAO DO EMPREGADOR ORIGEM/ANTERIOR NO FGTS

- Seu preenchimento é obrigatério de acordo com os dados existentes no cadastro do FGTS.
SECAO 2 - IDENTIFICACAO DO EMPREGADOR DESTINO/ATUAL NO FGTS

- Seu preenchimento € obrigatério e é coincidente com o cadastro do FGTS.

SEGAO 3 - DADOS DA TRANSFERENCIA

- O campo “Data da Transferéncia” é preenchido com a data em que ocorreu a efetiva transferéncia.

O campo “Motivo de Transferéncia” é assinalado com “X” no motivo correspondente, observadas as
orientagbes contidas no subitem MOTIVOS DE TRANSFERENCIA DE CONTA VINCULADA FGTS -
EMPREGADOR DOMESTICO/MEI.

SECAO 4 - DADOS DO TRABALHADOR (preencher coluna nome em ordem alfabética)

- Seu preenchimento é obrigatdrio e deve conter os dados do trabalhador a ser transferido (nome, data de
admissédo e PIS/NIT/NIS).

SECAO 5 - DADOS DO RESPONSAVEL PELA SOLICITACAO

- Seu preenchimento é obrigatdrio e deve conter os dados do responsavel pela solicitacdo (nome, telefone e
endereco eletrénico).

CAMPO - LOCAL/DATA E IDENTIFICAGAO DO EMPREGADOR ORIGEM

-Preenche os campos Local/Data e Identificacdo (nome completo por extenso e CPF do empregador de
origem dos trabalhadores).

CAMPO - LOCAL/DATA E IDENTIFICACAO DO EMPREGADOR DESTINO

- Preenche os campos Local/Data e Identificagdo (nome completo por extenso e CPF do empregador de
destino dos trabalhadores), sendo que a auséncia deste preenchimento e de assinatura implica em nao
acatamento do pedido.
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8 CAPITULO VI - QUALIFICACAO CADASTRAL DO PIS/PASEP

8.1 DOCUMENTO DE MANUTENGCAO DO NIS — DMN

8.1.1 Este documento € encontrado para download no sitio da CAIXA na internet, opcédo
http://www.caixa.gov.br/site/paginas/downloads.aspx, Cadastro NIS, para uso pelo trabalhador, a fim de
retificar os dados no cadastro do NIS.

8.1.2 As divergéncias cadastrais nas inscricdes PIS séo identificadas pela emissdo do relatério de
inconsisténcias cadastrais, solicitado via Conectividade Social pelo empregador. Essas inconsisténcias tém
como reflexo:

= Nao emissdo de extrato para o trabalhador;

= N&o localizagcdo da conta pelo empregador no Conectividade Social, seja para verificacdo de saldo para
célculo do recolhimento rescisério ou informacao de movimentacao.

= N&o possibilidade de consulta internet pelo trabalhador

8.1.2.1 Para o empregador doméstico, caso haja divergéncia, a agéncia devera identificar e solicitar o
preenchimento do formulario DMN, anexando cdpias dos documentos comprobatérios.

8.1.3 Toda manutencado cadastral no Cadastro NIS é solicitada em Agéncia CAIXA.

8.1.4 A Caixa disponibiliza para as empresas, duas formas de cadastramento: online ou em lote, ambos
acessados pelo Conectividade Social — CNS ICP.

8.1.5 Esse processo requer a geracao do arquivo e sua postagem pela Caixa Postal do Conectividade Social
(CNS ICP), servico ENVIO DE ARQUIVO CADASTRO NIS, e ap0s receber o arquivo, a Caixa analisa e caso
tudo esteja correto, retorna-o ja com os nimeros dos NIS incluidos e com os codigos de retorno.

8.1.6 O acesso ao CNS é feito por meio de certificado digital padrédo ICP-Brasil caso a empresa ja possua
acesso ao pacote béasico de operagdes, a opgdo ENVIO DE ARQUIVO CADASTRO NIS aparecera
automaticamente.

8.1.6.1 Nos casos de certificado digital de Pessoa Fisica, uma nova outorga deverd ser dada pela Pessoa
Juridica para que a opgédo Envio de Arquivo Cadastro NIS seja visualizada.

8.1.6.2 Essa outorga se da no préprio Conectividade Social.

8.1.7 Para saber mais sobre essa forma de cadastramento, acesse na area de download do site da CAIXA
(http://www.caixa.gov.br/cadastros/nis/Paginas/default.aspx) os documentos Layout Padrdo Empresa e Envio
de arguivo CNS - Orientacdes.

= Exemplo - Retificacdo no cadastro do PIS para qualificag8do cadastral da conta

= O trabalhador solicitou ao empregador, por ndo estar recebendo extratos em casa, que verificasse o
saldo de sua conta FGTS. O empregador ndo localizou a conta do trabalhador ao efetuar consulta por
meio do Conectividade Social.

= Ap6s analisar o relatério de inconsisténcia cadastral, solicitado pelo Conectividade Social, o
empregador verificou que a data de nascimento do empregado apresentava divergéncia entre os
cadastros do FGTS e PIS.

= Conferindo os documentos pessoais do trabalhador, verificou ainda no Relatério de Contas com
Inconsisténcias Cadastrais que a incorre¢cdo se encontrava no cadastro do PIS.

= Assim, o trabalhador foi orientado a comparecer a uma agéncia da CAIXA para regularizagdo, onde o
formulario DMN é preenchido pelo trabalhador, que deve anexar ao formulario cépia de sua carteira de
identidade.

= Retornando a empresa, o trabalhador informou que a alteracdo promovida no PIS é apropriada em
rotina noturna, portanto, a partir do dia seguinte a conta pode ser visualizada pelo empregador no
Conectividade Social. A partir dai é também viabilizada a emissao de extrato para o enderec¢o
registrado no cadastro do FGTS, se consistente.

NOTA:

= O mesmo procedimento descrito neste exemplo é utilizado para as divergéncias registradas para o
dado nome que ja esta atualizado no cadastro do FGTS.

9 CAPITULO VIl — RETIFICACAO DE CONTRATO CONSIGNADO
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http://www.caixa.gov.br/Downloads/beneficios-sociais-pis/Enviar_Arquivo_CNS.pdf
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9.1 Para alterar o numero do contrato em empréstimo consignado, de InstituicAo Consignataria, o
empregador deve encaminhar um Oficio a CAIXA, conforme Anexo XII.

9.1.1 Esse Oficio deve ser protocolado em qualquer Agéncia da CAIXA e conter assinatura do responséavel
legal pela empresa.

9.2 Esse Oficio solicita a exclusdo do dado informado a CAIXA quando da primeira informacdo de
desligamento do trabalhador ao FGTS.

9.2.1 Apds essa exclusdo o empregador deve prestar essa informacdo novamente, utilizando um dos canais
descritos abaixo:

= Servigo “Comunica Movimentagéo do Trabalhador” do Conectividade Social Empregador;
* GRRF Conectividade Social Empregador;
= GRRF Aplicativo Cliente ICP.

NOTA:

= Caso na primeira informacdo o empregador ndo informou contrato consignado, quando era devido,
para informar esse contrato em uma segunda movimentagdo, deve também encaminhar esse Oficio,
para exclusdo do dado de que o trabalhador ndo possuia consignado, para posterior informacéao
correta.

10 CAPITULO VIII - FALE CONOSCO - TELEFONES DA CAIXA

10.1 A CAIXA oferece atendimento telefénico direcionado para empresas, governo e para voceé.
10.1.1 SAC CAIXA = 0800 726 0101:

10.1.1.1 Para informacdes, reclamacgdes, sugestdes, elogios, pedidos de cancelamento.
10.1.1.2 Atendimentos realizados 24 horas por dia e sete dias por semana.

10.1.2 CAIXA CIDADAO - 0800 726 0207

10.1.2.1 Pelo CAIXA Cidadéo trabalhador solicita informac¢des sobre:

= FGTS;

= PIS;

= Beneficios Sociais;

= Cartao Social;

= Servigos de Loteria.

10.1.2.2 O atendimento ocorre de segunda a sexta-feira, das 8h as 21h, e aos sdbados, das 10h as 16h,
aceitando chamadas originadas de telefones fixos e celulares.

10.1.2.3 O servigo de consulta eletrdnica esta disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana.
10.1.3 Suporte Tecnoldgico- 0800 726 0104 Capitais e regifes metropolitanas 3004 1104

10.1.3.1 Atendimento realizado, diariamente, das 7h as 20h, para suporte a Empresas e Estados e
Municipios, referente a produtos como:

= Conectividade Social;
= GPS;

= GRRF;

= SEFIP; e

= SIUMP.

10.1.3.2 Atendimento realizado 24 horas por dia e sete dias por semana, oferecendo suporte Comercial
referente aos produtos disponiveis em horério integral, tais como:

= I[nternet da CAIXA;
= Internet Banking;
= Portal de Compras;

= Caixa Internacional;
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= Universidade Caixa;

= GovCAIXA;

= E-CaixaPostal;

= Depositos Judiciais; e

= Salas e Terminais de Autoatendimento.

10.1.3.3 Atendimento realizado entre 7h as 20h de segunda a sexta-feira e sabados das 7h as 13h para
suporte empresarial, referente a produtos como:

= Convénios;

= Cobranga;

= Folha de Pagamento;

= Pagamento Eletrénico;

= Débito em Conta; e

= Caixa Rapido.

10.1.4 Ouvidoria CAIXA = 0800 725 7474

10.1.4.1 Para denuncias e reclamacgdes nao solucionadas, com atendimento realizado de segunda a sexta-
feira, das 7h as 20h.

10.1.5 Atendimento & Deficiente Auditivo = 0800 726 2492

10.1.5.1 Atendimentos especializados realizados 24 horas por dia, sete dias na semana, sobre:
= Produtos e servicos;

= Suporte tecnoldgico;

= Informacdes;

= Reclamacgodes;

= Sugestdes; e

= Elogios.
11 CAPITULO IX - QUADRO RESUMO DAS VERSOES E RESPECTIVAS DATAS DE VIGENCIA.
Identificacdo do Documento Versdo |Vigéncia

Manual de Orientagcbes FGTS ao Empregador -
Retificacdo de Dados, Transferéncia de Contas e |1.01.A De 01/02/2009 até 14/05/2009
Devolugéo de Valores

Manual de Orientacbes FGTS ao Empregador -
Retificacdo de Dados, Transferéncia de Contas e |1.02 De 15/05/2009 até 22/12/2009
Devolucgéo de Valores

Manual de Orientagcdes FGTS ao Empregador -
Retificacdo de Dados, Transferéncia de Contas e | 1.03 De 23/12/2009 até 03/03/2013
Devolucgéo de Valores

Manual de Orientagcdes FGTS ao Empregador -
Retificacdo de Dados, Transferéncia de Contas e |1.04 De 03/03/2013 até 28/03/2017
Devolucgéo de Valores

Manual de Orientacbes FGTS ao Empregador -
Retificacdo de Dados, Transferéncia de Contas e |2 De 29/03/2017 até __/__/
Devolucéo de Valores
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Identificacdo do Documento Versdo |Vigéncia
Manual de Orientagcbes FGTS ao Empregador -
Retificacdo de Dados, Transferéncia de Contas e |3 De _ /04/2019 até _ / |
Devolugéo de Valores
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12 CAPITULO X — ANEXOS
12.1 ANEXO | - TABELA DE CODIGOS DE RECOLHIMENTO FGTS
CODIGO DESCRITIVO

115 Recolhimento ao FGTS e informacg8es a Previdéncia Social.

130 Recolhimento ao FGTS e informacgdes a Previdéncia Social relativas ao trabalhador avulso
Portuario.

135 Recolhimento ao FGTS e informac6es a Previdéncia Social relativas ao trabalhador avulso
nao Portuario.

145 Recolhimento ao FGTS de diferencas apuradas pela CAIXA.
Recolhimento ao FGTS e informagbes a Previdéncia Social de empresa prestadora de

150 servicos com cessao de méo-de-obra e empresa de trabalho temporario - Lei n®. 6.019/74, em
relacdo aos empregados cedidos, ou de obra de construgao civil - empreitada parcial.

155 Recolhimento ao FGTS e informagdes a Previdéncia Social de oba de construgdo civil -
empreitada total ou obra prépria.

307 Recolhimento de Parcelamento de débito com o FGTS.

317 Recolhimento de Parcelamento de débito com o FGTS de empresa com tomador de servicos.

397 Recolhimento de Parcelamento de débito com o FGTS priorizando os valores devidos aos
trabalhadores.

337 Recolhimento de Parcelamento de débito com o FGTS de empresas com tomador de servigos,
priorizando os valores devidos aos trabalhadores.

345 Recolhimento de Parcelamento de débito com o FGTS relativo a diferengca de recolhimento,
apurada pela CAIXA, priorizando os valores devidos aos trabalhadores.

418 Recolhimento recursal.
Recolhimento ao FGTS de entidades com fins filantropicos Decreto-Lei n® 194, de 24/021967

604 . .
(competéncias anteriores a 10/1989).

608 Recolhimento ao FGTS e informag¢6es a Previdéncia Social relativo a dirigente sindical.

640 Recolhimento ao FGTS para empregado ndo optante (competéncia anterior a 10/1988).
Recolhimento ao FGTS e informagbes & Previdéncia Social relativo a Anistiados,

650 Reclamatéria Trabalhista, Reclamatdria Trabalhista com Recolhimento de Vinculo, Acordo,
Dissidio ou Convencédo Coletiva, Comissdo de Conciliagdo Prévia ou Nucleo Intersindical de
Conciliacdo Trabalhista.
Recolhimento exclusivo ao FGTS relativo a Anistiados, Conversao de Licenca Saude em

660 Acidente de Trabalho, Reclamatoéria Trabalhista, Acordo, Dissidio ou Convencao Coletiva,
Comisséao de Conciliagdo Prévia ou Nucleo Intersindical de Conciliagdo Trabalhista.

905 Declaracéo para a Previdéncia Social sem recolhimento do FGTS.

906 Declaracédo auséncia fato gerador das contribuicdes.

907 Declaracéo para a Previdéncia Social com tomador.

908 Declaracéo para a Previdéncia Social de obra construcéo civil.

909 Declaracéo para a Previdéncia Social para trabalhador avulso.

910 Declaracéo para a Previdéncia Social para dirigente sindical.
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12.2 ANEXO Il - TABELA DEMANDA E PRAZO DE ATENDIMENTO

DEMANDA PRAZO (DIAS UTEIS)
Retificagcdo do Empregador - RDE Até 05
Retificagdo do Empregador - RDE
(encaminhada via GESTAO DE DEMANDA EXTERNO) Até 10 dias
Retificagdo do Empregador - RDE- CONECTIVIDADE SOCIAL On-Line
Retificagdo do Trabalhador - RDT Até 05
Retificacdo do Trabalhador - RDT- CONECTIVIDADE SOCIAL On-Line
Alteracdo da categoria do trabalhador Até 05
(encaminhada via GESTAO DE DEMANDA EXTERNO)
Retificacdo da remuneracao sem devolucdo de FGTS )
(encaminhada via GESTAO DE DEMANDA EXTERNO) Ate 05
Atualizacdo de saque ocorrido na vigéncia do Contrato )
(encaminhada via GESTAO DE DEMANDA EXTERNO) Ate 05
Retificacdo do Trabalhador — SEFIP Até 07
Retificacdo de Recolhimento Rescisério - RRR Até 05
Retificacdo de Recolhimento Rescisério - RRR
(encaminhada via GESTAO DE DEMANDA EXTERNO) Até 10
PTC EMPREGADORES GERAL - Total ou Parcial Até 10
PTC EMPREGADOR DOMESTICO Até 10
Retificagdo com Devolucdo do FGTS Até 90
Regularizacao/Localizacdo de contas do trabalhador doméstico Até 30
Outros procedimentos 15

= O prazo é contato a partir do dia util seguinte a data de recepg¢éo do pedido na CAIXA.
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12.3 ANEXO Il - RELACAO DE CENTRALIZADORAS E REPRESENTACOES DO FGTS X
ABRANGENCIA

Unidade Abrangéncia Endereco

CEFGE - Centralizadora | NACIONAL Rua Sao Joaquim, 69, Liberdade

Nacional de Relacionamento ~ .
com o Empregador Sé&o Paulo/SP CEP: 01.508-001

CEFGD - Centralizadora | NACIONAL Av. Rio Branco, 174, 23° andar, Centro
Nacional de Recuperagdo de Rio de Janeiro/RJ CEP: 20040-004

Débitos

CEFGR - Centralizadora | NACIONAL Av. Cais do Apolo, 421, 3° andar, Recife Antigo
Nacional de Relacionamento . )

do EGTS Recife/PE CEP: 50030-230

CEFGP - Centralizadora | NACIONAL Rua Almirante Lamengo, 1389, 8° andar, Centro

Nacional de Suporte de

Pagamento do FGTS Florian6polis/SC CEP: 88015-601

CEFGT - Centralizadora | NACIONAL Rua Tupinambas, 486, 4°. Andar, Centro

Nacional de Operacgdes para . )
% Tl fedle Belo Horizonte/MG CEP: 30120-070

CEFGA - Centralizadora | NACIONAL SBS Qd. 01 BIl. “L” Ed. CEF - 15° andar
Nacional do Ativo do FGTS Brasilia/DF CEP: 70070-100
REPFG/BU Bauru Rua Agenor Meira, Quadra 12-40, Mezanino, Centro
Bauru Bauru/SP CEP: 17015-301
REPFG/BE Amapéa Av. Gov. José Malcher, 2927 - 6° andar— Bairro Sao Braz,
Belém Para Belém - PA CEP: 66.090-100
REPFG/CP Campinas Av. Aquidaban, 484, Centro
Campinas Campinas/SP CEP: 13026-510
REPFG/CB Mato Grosso Av. Historiador Rubens de Mendonca, 2300, Ed. Tapaj6s,
Cuiaba Mato Grosso do 2° Andar, Bairro Bosque da Saude
Sul Cuiabad/MT, CEP 78.050-000
REPFG/CT Parana Rua José Loureiro, 195, 10° andar, Centro
Curitiba Curitiba/PR CEP: 80010-000
REPFG/FL Santa Catarina | Rua Almirante Lamengo, 1389, 8° andar, Centro
Floriandpolis Floriandpolis/SC CEP: 88015-601
REPFG/FO Ceara R: Sena Madureira, 800, 2°andar Ed. Sede, Centro
Fortaleza Piaui Fortaleza/SC CEP 60055-080
REPFG/GO Goias Rua 11, 250, 10° andar, Centro
Goiania Tocantins Goiania/GO CEP: 74015-170
REPFG/JP Paraiba Av Governador Flavio Ribeiro Coutinho 115 3° ANDAR -

- MAG Shopping - Jodo Pessoa/PB CEP 58037-000
Jodo Pessoa

REPFG/ME Alagoas Av Fernandes Lima 651 5 Pavimento - Ed Sede Macei¢,
- . Farol
Maceio Sergipe
Macei6/AL CEP 57055-000
REPFG/NA Rio Grande do |Av Engenheiro Roberto Freire 3132 2 Andar - Praia
Natal Norte Shopping, Capim Macio — Natal/RN CEP 59082-400
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Unidade Abrangéncia Endereco
REPFG/MN Acre Rua Ramos Ferreira, 596, 4° andar, Centro
Manaus Amazonas Manaus/AM CEP: 69120-010

Rondénia

Roraima
REPFG/PO Rio Grande do |Rua dos Andradas, 1000, 4° andar, Centro
Porto Alegre sul Porto Alegre/RS CEP: 90020-900
REPFG/SA Bahia Av. Luiz Viana Filho, 2235, Térreo, Paralela
Salvador Salvador/BA CEP: 41745-000
REPFG/SL Maranhao R Inacio Mourdo Rangel 215 Qd L - 2 Andar, Jd

~ p Renascenca
Sao Luis
Sao Luis/MA CEP 65075-697

REPFG/VT Espirito Santo R Desembargador Homero Mafra 89 SL 402 - ED
Vitéria Greenwich Tower, Enseada do SUA - Vitéria/lES CEP

29050-275

Vigéncia: 09/11/2022

67 /84




CAIXA

12.4

ANEXO IV - REQUISITOS DE LOCALIZACAO DE CONTAS NA INTERNET

#PUBLICO

CANAL

CRITERIOS

CONECTIVIDADE SOCIAL » vinculada ao CNPJ/CEI da empresa acessada,;

» cadastrada no estabelecimento centralizador;

» contas ativas (optante, recursal e ndo optante);

» contas de créditos complementares (optante);
 categoria 01 a 07;

» dados cadastrais iguais nos cadastros FGTS x PIS;
* sem bloqueio por indicio de irregularidade;

* ndo encerrada por fusdo/transferéncia;

* saldo maior que “zero”;

» saldo igual a “zero” e sem data movimentagao;

» saldo igual a “zero” e com data movimentacdo menor que 06 meses.

» vinculada ao CNPJ/CEI da empresa acessada,;

« estar cadastrada no estabelecimento centralizador;
» contas ativas (optante, recursal e nao optante);
 contas inativas (nao optante);

* categoria 01 a 07,

» dados cadastrais iguais nos cadastros FGTS x PIS;
» sem bloqueio por indicio de irregularidade;

* saldo maior que “zero”;

» sem data/codigo de movimentacao.

INTERNET TRABALHADOR | ¢ optante ou optante transferida;

» categoria 01 a 07;
» dados cadastrais iguais nos cadastros FGTS x PIS;
» sem bloqueio por indicio de irregularidade

» saldo maior que “zero”.

AUTO-ATENDIMENTO * optante ou optante transferida;

 categoria 01 a 07;
» dados cadastrais iguais nos cadastros FGTS x PIS;

* sem bloqueio por indicio de irregularidade;

» saldo maior que “zero”.
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CANAL

CRITERIOS

CORREIO

» contas ativas (optante ou optante transferida);

« categoria 01 a 07;

» dados cadastrais iguais nos cadastros FGTS x PIS;

» sem bloqueio por indicio de irregularidade;

» saldo maior que “zero”;

» enderecgo valido e dados cadastrais iguais nos cadastros FGTS x PIS;

* saldo igual a “zero” se existir langamento posterior ao Ultimo extrato emitido, até o
limite de 200 langamentos, no periodo de referéncia do extrato a ser gerado;

» cadastro do empregador esteja com o Indicativo de Emissdo de Extrato igual a
LIBERADO e possua inscricdo CNPJ/CEI vélido.

= NOTA:

» Sdo considerados dados cadastrais qualificados aqueles que sejam iguais entre o cadastro do FGTS e
PIS. Neste caso sdo comparados os dados “Nome”, “PIS/PASEP” e “Data de Nascimento”.
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12.5 ANEXO V - CRITICAS NO PROCESSAMENTO DAS ALTERACOES CADASTRAIS VIA SEFIP
(TRABALHADOR)
CAMPO IMPEDIMENTO DE PROCESSAMENTO
= Dado informado igual ao dado existente no cadastro;
= Conta qualificada nos cadastros FGTS x PIS;
Todos os dados = Conta apresenta registro de saque;
= Conta com comunicado de movimentacdo gerado pelo Conectividade Social ou
GRRF.
= Nao estar incluido na tabela de movimentagéo;
Cédigo de|* Seigual a “K” - rescisdo com justa causa ndo optante, com menos de 1 ano de
Movimentacgao Servico;

= Informado sem a correspondente data de movimentacéo.

= Se maior que a data do processamento;

Data de movimentacéo | * Se menor que a data de admissdo;

= [nformada sem o correspondente codigo de movimentacéo.

= Se maior que a data do processamento;
= Se maior que a data de opcéo;

Data de Admissao = Se menor que a data de nascimento;

= Se menor que 05/10/1988;
= Se maior que 04/10/1988 e diferente da data de opcéo.

PIS

= Nao é alterado se a conta ja se encontrar qualificada nos cadastros FGTS e PIS.

Carteira de Trabalho = Se preenchido com caracteres diferentes de numéricos.

Data de Opcéo

= Se maior que a data do processamento;

= Se menor que 01/01/1967;

= Se menor que a data de admisséo;

= Se maior que 04/10/1988 e diferente da data de admisséo.

Nome = Se constar da tabela de nomes inadequados.

Data de nascimento

= Se maior que a data do processamento;
= Se menor que a data de admisséo.

Matricula = Se preenchido somente com zeros.
CBO = Se nao constar da tabela de “Cédigo Brasileiro de Ocupagao”.
NOTA:

» Na hipétese da CTPS apresentar numeracgdo de oito digitos (igual ou superior a 10 milh8es), da série
001-0, emitidas nos estados SE, MG, CE, RS, SC, RJ, GO, BA no exercicio de 2006, os trabalhadores
deverdo procurar qualquer posto do MTE emissor do documento para sua substituicdo sem nenhum
prejuizo para o mesmo.

= Para recolhimento do FGTS e/ou prestar informacfes a Previdéncia Social ou retificacdo de dados ao
FGTS, mediante o uso do programa SEFIP, até o trabalhador obter novo numero de CTPS, o
empregador deve incluir o niumero da carteira desconsiderando o primeiro digito a esquerda.

= A localizacdo da conta para processamento do registro de alteracdo cadastral ocorre por meio dos
dados “PIS/PASEP”, “Data de Admissao”, “Categoria”, no estabelecimento solicitante;

= Sao tratadas por meio do formulario RDT as situagdes nao previstas no registro de alteragdo do SEFIP

ou no RDT Conectividade Social, situagSes incompativeis com as criticas aplicadas ao seu
processamento ou empregadores desobrigados do uso do Certificado Digital ICP — Empregador
Doméstico e MEI; no processamento da informacdo da DATA/CODIGO DE MOVIMENTACAO é
considerada a seguinte regra de apropriagéo:
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» Se ndo existe movimentacéo definitiva na conta, é processada a inclusdo no cadastro FGTS, da data
informada no registro de alteracéo;

» Se existir movimentacdo definitiva na conta e for maior que a data que estd sendo informada no
registro de alteracdo, € necessério, previamente, solicitar a exclusdo da data registrada, por meio do
formulério RDT,;

= Se existir movimentacao definitiva na conta e for menor que aquela data que estd sendo informada no
registro de alteracao, é processada no cadastro;

= Conta com movimentacdo definitiva e com saque ja realizado na conta, é necessario, previamente,
solicitar a exclusdo da data registrada, por meio do formulario RDT.
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12.6 ANEXO VI - UTILIZANDO O SEFIP NA ALTERACAO CADASTRAL EXCLUSIVA PARA O FGTS

12.6.1 Na geragcdo do arquivo SEFIP, que contenha somente registro de alteracdo cadastral para o FGTS
(Registros 10,11, 13, 14 e 32), além da utilizacdo do co6digo de recolhimento 660, conforme previsto no
“Manual da GFIP/SEFIP para Usuarios do SEFIP 8.4”, realiza os seguintes procedimentos:

12.6.2 Gera, através do programa de folha de pagamento, o arquivo SEFIP.RE com a
Empresa/Trabalhadores que necessitam de alteracdes cadastrais;

12.6.3 Importa o arquivo SEFIP.RE para o SEFIP;

12.6.4 Clica no Botdo NOVO para abrir o Movimento, obedecendo aos seguintes parametros:

= Competéncia - Més/Ano em que o arquivo estd sendo enviado;

= Cddigo de Recolhimento - 660;

= Indicador de Recolhimento - No Prazo.

12.6.5 O cdbdigo de recolhimento 660 exige preenchimento das “Informagdes Complementares”;
12.6.5.1 4.1 - Preenche os campos do quadro “Outras Informagdes” com os seguintes dados:

= Processo - 1;

= Ano - Informar o ano Corrente;

= Vara/JCJ - 1;

= Periodo Inicio - Mé&s/Ano em que o arquivo estd sendo enviado;

= Periodo Fim - Més/ Ano em que o arquivo esta sendo enviado.

= Caracteristicas do Recolhimento: 05 - ACORDO COLETIVO;

12.6.6 Os trabalhadores séo alocados nas modalidades branco ou 1;

12.6.7 Selecionar o cddigo da alteragdo a ser realizada;

12.6.7.1 Preenche o campo “Contetddo” a informacao correta a ser processada no cadastro do FGTS;
12.6.8 Transmiti o arquivo pelo Conectividade Social;

12.6.9 Salva o Relatério Comprovante/Protocolo de Alterag8es Cadastrais, disponivel no SEFIP no caminho
Relatorios, Comprovante / Protocolo, Arquivo Selo, Alteracdes Cadastrais.

NOTA:

= Os procedimentos aqui indicados também sao utilizados para Alteracdo de Endereco do Trabalhador e
para Movimentacao do Trabalhador e para tanto é selecionada a opg¢éo pretendida prevendo:

o “Nova alteragao de enderego”;
o “Nova alteracdo cadastral”;
o “Nova Movimentagao”.

= E possivel realizar a alteracdo do CNAE, Endereco e Raz&o do Empregador.
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12.7 ANEXO VII - TABELA DE CATEGORIA DE CONTAS
cODIGO CATEGORIA
01 Empregado.
02 Trabalhador Avulso.
03 Trabalhador nao vinculado ao RGPS, mas com direito ao FGTS.

Empregado sob contrato de trabalho por prazo determinado - Lei n°® 9.601/98, com as alteracdes

04 da Medida ProvisOria n°® 2.164-41, de 24/08/2001 e Intermitente Lei 13.467/2017

05 Contribuinte individual - Diretor ndo empregado com FGTS - Lei n® 8.036/90, Art. 16.
06 Empregado doméstico.

07 Menor aprendiz - Lei n°® 10.097/2000 / Trabalhador Contrato Verde e Amarelo

11 Contribuinte individual - Diretor ndo empregado e demais empresarios sem FGTS
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12.8 ANEXO VIII - RELATORIO DE INCONSISTENCIA CADASTRAL (LEIAUTE)
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F.G.T.S. CAIXA ECONOMICA FEDERAL PAGINA: 1%
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SFG.SA.514 RELATORIO DE CONTAS COM INCONSISTENCIAS CADASTRATS *
BASE DOMICILIO: PR DATA DA GERACAO: 08/03/2005%
________________________________________________________________________________________________________________________ *
*
EMPREGADCR: EMPRESA A CNEJ/CEI: 99.999.999/0000.00 COD EMPRESA: 09%01300000000%
*
________________________________________________________________________________________________________________________ *
PIS/PASEP: 11111111180 DT ADMISSAO: 26/07/1999 COD EMPREGADO: 00002070800 TIPO CONTA: OPTANTE CATEGORTA: 1 *
k4
NOME DT NASCIMENTO *
CADASTRO FGTS: JOSE DA SILVA CADASTRO FGTS: 01/01/1500 *
CADASTRO PIS : CADASTRO PIS:  00/00/0000 *
OBSERVACOES : PIS INEYISTENTE. PROMOVER REGULARIZACAO JUNTC A CATYA. *
________________________________________________________________________________________________________________________ *
PIS/PASEP: 12600000506 DT ADMISSAO: 24/11/1998 COD EMPREGADO: 00001159689 TIPO CONTA: OPTANTE CATEGORTA: 1 *
k4
NOME DT NASCIMENTO *
CADASTRO FGTS: MARIA AP DA SILVA CADASTRO FGTS: 20/04/1977 *
CADASTRO PIS : ALESSANDRA DE SOUZA CADASTRO PIS:  16/02/1975 *
________________________________________________________________________________________________________________________ *
PIS/PASEP: 19999999998 DT ADMISSAO: 02/04/2001 COD EMPREGADO: 00004654621 TIPO CONTA: OPTANTE CATEGORIA: 1 *
*
NOME DT NASCIMENTO *
CADASTRO FGTS: ANTONIO PEREIRA CADASTRO FGTS: 12/09/1972 *
CADASTRO PIS : BNTONIO PARREI CADASTRO PIS:  12/09/1972 *
________________________________________________________________________________________________________________________ *
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12.9 ANEXO IX - TABELA DE CODIGO DE MOVIMENTACAO

CODIGO |DESCRITIVO

H Rescisdo, com justa causa, por iniciativa do empregador.

11 Rescisdo, sem justa causa, por iniciativa do empregador, inclusive rescisao antecipada do contrato a termo.
12 Rescisdo por culpa reciproca ou forca maior.

13 Rescisao por término do contrato a termo.

14 Rescisdo sem justa causa do contrato de trabalho do empregado doméstico, por iniciativa do empregador.
15 Rescisao por Acordo

Rescisdo do contrato de trabalho por iniciativa do empregado.

K Rescisdo a pedido do empregado ou por iniciativa do empregador, com justa causa, no caso de empregado ndo optante, com menos de um ano

QOutros motivos de rescisdo do contrato de trabalho.

M Mudanca de regime estatutério.

N1 Transferéncia de empregado para outro estabelecimento da mesma empresa.

N2 Transferéncia de empregado para outra empresa que tenha assumido os encargos trabalhistas, sem que tenha havido rescisdo do contrato de
N3 Empregado proveniente de transferéncia de outro estabelecimento da mesma empresa ou de outra empresa, sem rescisdo do contrato de
o1 Afastamento temporéario por motivo de acidente de trabalho, por periodo superior a 15 dias.

02 Novo afastamento temporario em decorréncia do mesmo acidente de trabalho.

03 Afastamento tempordrio por motivo de acidente de trabalho, por periodo igual ou inferior a 15 dias.

P1 Afastamento tempordrio por motivo de doenca, por periodo superior a 15 dias.

P2 Novo afastamento temporario em decorréncia da mesma doenca, dentro de 60 dias contados, da cessacdo do afastamento anterior.

P3 Afastamento temporério por motivo de doencga, por periodo igual ou inferior a 15 dias.

Q1 Afastamento temporario por motivo de licenca-maternidade (120 dias).

Q2 Prorrogacdo do afastamento temporario por motivo de licenca-maternidade.

Q3 Afastamento tempordrio por motivo de aborto ndo criminoso.
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CODIGO DESCRITIVO

Afastamento temporéario por motivo de licenga-maternidade decorrente de adogdo ou guarda judicial de crianca até 1 (um) ano de idade (120

Q4 dias).
Afastamento temporario por motivo de licengca-maternidade decorrente de ado¢do ou guarda judicial de crianca a partir de 1 (um) ano até 4

Q5 (quatro) anos de idade (60 dias).

Q6 Afastamento temporéario por motivo de licenca-maternidade decorrente de ado¢ao ou guarda judicial de crianga a partir de 4 (quatro) anos até 8
(oito) anos de idade (30 dias).

R Afastamento temporério para presta servico militar.

R1 Contrato por Prazo Determinado

S2 Falecimento.

S3 Falecimento motivado por acidente de trabalho.

Ul Aposentadoria.

U3 Aposentadoria por invalidez.

V3 Remuneracdo de Comissédo e/ou Percentagens devidas apds a extingdo do contrato de trabalho.

Afastamento temporéario para exercicio de mandato sindical.

X Licenca sem vencimentos.

X1 Contrato Verde e Amarelo.

Y Qutros motivos de afastamento temporario.

Z1 Retorno de afastamento temporario por motivos de licenca maternidade.

Z2 Retorno de afastamento temporario por motivo de acidente de trabalho.

Z3 Retorno de novo afastamento tempordario em decorréncia do mesmo acidente de trabalho.

Z4 Retorno de afastamento temporario por motivo de prestacdo de servico militar.

Z5 Outros retornos de afastamento temporério e/ou licenca.

Z6 Retorno de afastamento temporario por motivo de acidente de trabalho, por periodo igual ou inferior a 15 dias.
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ANEXO X - CHECK LIST PARA RETIFICACAO COM DEVOLUGAO DO FGTS

Preencher os

MOTIVO CAMPOS RDF TIPO GUIA DOCUMENTOS NECESSARIOS
1. Pagamento em lal2,13a1l5, Mensal RDF e Comprovante de conta bancéria (cabecgalho do extrato da conta bancaria ou copia do cheque).
duplicidade 20e 21 (SERVICO Vide orientac8es contidas no item 6.8 e subitens.
DISPONIVEL . .
NO Scs(é _vIDE | No caso de pagamento efetuado pela empresa Y de guia da empresa X, vide exemplo n° 05.
Se o0 campo 8 ITEM 6.2
for total, ndo CAPITULO 1V)
preencher
campos 13 a 15
e 20
0lal5,20e21 Rescisoria RDF e Comprovante de conta bancaria (cabecalho do extrato da conta bancéaria ou cépia do cheque).
Vide orientagdes contidas no item 6.8 e subitens.
Coépia da Guia paga indevidamente e Guia paga corretamente;
Copia do Demonstrativo do Trabalhador de Recolhimento FGTS Rescisorio;
Copia dos Comprovantes de Pagamento da guia, objeto de devolugao, e da guia paga corretamente.
No caso de informacgdo incorreta de competéncia em guia rescisoria, verificar a necessidade de
encaminhar RRR (vide exemplo n° 04).
2. Cancelamento de 0lal5,20e21 Rescisoria RDF e Comprovante de conta bancaria (cabecalho do extrato da conta bancaria ou cOpia do cheque).
rescisdo (SERVICO Vide orientag8es contidas no item 6.8 e subitens.
DISPONIVEL spia d . indevid )
NO CSE — VIDE Copia da Guia paga indevidamente;
ITEM 6.2 Cépia do Demonstrativo do Trabalhador de Recolhimento FGTS Rescisorio;
CAPITULO IV- ] ) )
EMPREGADOR | COpia dos Comprovantes de Pagamento da guia objeto de devolug&o
GERAL)
3. Informacéao de 0lal2 13a Mensal RDF e Comprovante de conta bancéaria (cabecalho do extrato da conta bancéaria ou copia do cheque).
remuneragdo a maior 15,20e 21 Vide orienta¢des contidas no item 6.8 e subitens.

Copia da Guia paga indevidamente,;
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da categoria

21

MOTIVO CAMPOS RDF TIPO GUIA DOCUMENTOS NECESSARIOS
campos 13 a 15 . - . ~ L
ep20 se a Copia da pagina da RE que contém a remuneracao/depdsito correto;
devolugéo for Cépia do protocolo de envio do arquivo SEFIP.
para até 25
trabalhadores
Acima de 25
trabalhadores, a
CAIXA enviara
as orientacoes
por email
0l1al2, 13a Rescisoria RDF e Comprovante de conta bancéria (cabecalho do extrato da conta bancaria ou copia do cheque).
15,20e 21 Vide orientac8es contidas no item 6.8 e subitens.
Obs: Protocolar o formulario RRR juntamente com o formulario RDF em qualquer agéncia da CAIXA
ou por meio do GESTAO DE DEMANDAS EXTERNO disponivel no endereco
https://www.gerirdemandas.conectividade.caixa.gov.br/.
Copia da Guia paga indevidamente;
Copia do Demonstrativo do Trabalhador de Recolhimento FGTS Rescisorio;
Copia dos Comprovantes de Pagamento da guia objeto de devolugéo.
Vide exemplo n° 08.
4. Informacéo incorreta 01al5,18a21 Rescisoria RDF e Comprovante de conta bancaria (cabecalho do extrato da conta bancaria ou cépia do cheque).
do motivo da resciséo Vide orienta¢gdes contidas no item 6.8 e subitens.
Copia da Guia paga indevidamente;
Copia do Demonstrativo do Trabalhador de Recolhimento FGTS Rescisério;
Copia dos Comprovantes de Pagamento da guia objeto de devolucéo.
5. Informacéo incorreta | 01 a 15,17, 20 e Mensal RDF e Comprovante de conta bancaria (cabegalho do extrato da conta bancaria ou copia do cheque).

Vide orienta¢gdes contidas no item 6.8 e subitens.
Copia da Guia paga indevidamente;
Copia da pagina da RE retificadora da categoria do trabalhador;

Copia dos protocolos de envio do arquivo SEFIP.
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da Suspenséo do
contrato de trabalhador

preencher uma

MOTIVO CAMPOS RDF TIPO GUIA DOCUMENTOS NECESSARIOS
0lal2e?21 Mensal RDF e Comprovante de conta bancaria (cabecalho do extrato da conta bancéaria ou cépia do cheque).
- Vide orientagdes contidas no item 6.8 e subitens.
6. Informacéo incorreta
de inscri¢do do Copia da guia paga indevidamente;
empregador L . . .
preg Copia dos Comprovantes de Pagamento da guia objeto de devolucéo;
Autorizacao para Devolugédo de Valores FGTS, assinada pelo empregador receptor do recolhimento
incorreto com firma reconhecida em cartério (Anexo Xl);
Cépia da guia e comprovante de pagamento na inscri¢ao correta;
Vide exemplo n° 15.
0l1al5,20e?21 Rescisoria RDF e Comprovante de conta bancéaria (cabegalho do extrato da conta bancaria ou copia do cheque).
. Vide orientagdes contidas no item 6.8 e subitens.
7. Informacéo incorreta
do AVISO PREVIO Obs: Antes de solicitar a devolugdo dos valores, protocolar o formulario RRR em qualquer agéncia da
CAIXA ou por meio do GESTAO DE DEMANDAS EXTERNO disponivel no endereco
https://www.gerirdemandas.conectividade.caixa.gov.br/ e aguardar o processamento do formulario.
A devolucéo dos valores esta condicionada ao processamento prévio do formulario RRR.
Copia da guia paga indevidamente.
Coépia do Demonstrativo do Trabalhador de Recolhimento FGTS Rescisério.
Cépia dos Comprovantes de Pagamento da guia objeto de devolugéo
8. Pagamento para 01 a 15, 16, 20 Mensal RDF e Comprovante de conta bancaria (cabecalho do extrato da conta bancaria ou cdpia do cheque).
trabalhador afastado e2l Vide orientacBes contidas no item 6.8 e subitens.
t i t L L P L . =
emporariamente No campo 16, - Cépia da pagina da RE que contém o codigo de movimentacdo (P, X ou Y) e retorno, se houver (2)
preencher uma Cépia d tocolo d o d Vo SEFIP
competéncia em - Copia do protocolo de envio do arquivo .
cada linha
9. Pagamento posterior 01 a 15, 16, 20 Mensal RDF e Comprovante de conta bancaria (cabecalho do extrato da conta bancaria ou copia do cheque).
a data do término do e2l Vide orientacfes contidas no item 6.8 e subitens.
incul tici - P . .
vineulo empregaticio ou No campo 16, - Cépia da CTPS onde consta a data de do término do vinculo, ou Termo de Rescisdo do Contrato, ou

- Copia da pagina da RE que contém data de movimentacéo.
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MOTIVO CAMPOS RDF TIPO GUIA DOCUMENTOS NECESSARIOS
avulso competéncia em . . .
cada linha - Cépia do protocolo de envio do arquivo SEFIP.
No caso de Trabalhador Avulso, apresentar Declaracdo de Suspensdo do Trabalho Avulso para
trabalhador ndo portuério
10. Erro na informacéo 0l al5,20e21 Mensal RDF e Comprovante de conta bancaria (cabecalho do extrato da conta bancaria ou c6pia do cheque).
do SIMPLES Vide orientacBes contidas no item 6.8 e subitens.
Obs: Antes de solicitar a devolugéo dos valores, protocolar o formulario RRR em qualquer agéncia da
CAIXA ou por meio do GESTAO DE DEMANDAS EXTERNO disponivel no endereco
https://www.gerirdemandas.conectividade.caixa.gov.br/ e aguardar o processamento do formulario.
Copia da guia paga indevidamente.
11. Outros lail2,13al5, Mensal ou RDF e Comprovante de conta bancaria (cabecalho do extrato da conta bancaria ou copia do cheque).
20e 21 Rescisorio Vide orientac8es contidas no item 6.8 e subitens.
Oficio do Empregador em papel timbrado, justificando o pedido de devolucéo.
Copias das guias pagas indevidamente.
11.1. Pagamento 1ail2,13al5, Mensal RDF e Comprovante de conta bancaria (cabegalho do extrato da conta bancaria ou copia do cheque).
posterior a mudanca de 20e 21 Vide orientac8es contidas no item 6.8 e subitens.
i juridico d - L - . .
:iﬂ;gﬁéu“ co de Copia da publicagdo no Diéario Oficial da lei que instituiu a mudanca de regime.
Se o campo 8
for total, ndo
preencher
campos 13 a 15
e 20
01a15,20e 21 (Mensal) RDF e Comprovante de conta bancaria (cabegalho do extrato da conta bancaria ou cdpia do cheque).
oA o GRDE/DERF | Vide orienta¢gdes contidas no item 6.8 e subitens.
11.2. Quitacéo débito
indevido Coépia da guia paga indevidamente.
0lal5,20e21 Mensal ou RDF e Comprovante de conta bancaria (cabecalho do extrato da conta bancéaria ou cépia do cheque).
. Rescisorio Vide orientag8es contidas no item 6.8 e subitens.
11.3 Recolhimento a
maior de encargos Copia da guia paga indevidamente.
11.4. Informacgéao 01 a15,20e21 Mensal RDF e Comprovante de conta bancaria (cabegalho do extrato da conta bancaria ou copia do cheque).

incorreta de

Vide orientacBes contidas no item 6.8 e subitens.
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MOTIVO

CAMPOS RDF

TIPO GUIA

DOCUMENTOS NECESSARIOS

competéncia de
recolhimento (considerar
como Pagamento em
Duplicidade)

Se o campo 8
for total, ndo
preencher
campos 13 a 15
e 20

Copia da guia paga indevidamente.

Copia da nova guia paga.
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12.11 ANEXO XI - OFiCIO DE AUTORIZAGCAO DE DEVOLUGAO

A

Caixa Econdmica Federal
Assunto: Recolhimento do FGTS em CNPJ incorreto

Senhor Gerente,

A empresa Y (Razdo social da empresa receptora), (CNPJ/CEIl), com sede (Endere¢co completo), vem
informar que o recolhimento processado para a inscricdo deste empregador na data DD/MM/AAAA, no banco
arrecadador (Nome do Banco Arrecadador), no valor total de R$ x.xxx,xx (xxxxxx Reais), néo foi realizado por
esta empresa.

Desta forma, autorizamos a Caixa Econdmica Federal a promover o estorno dos valores recolhidos
indevidamente e a adotar os procedimentos necessarios a regularizagédo da ocorréncia.

Atenciosamente

Nome completo do representante da empresa Y

Funcgédo que exerce na empresa Receptora

Cidade, UF, Dia de Més de Ano
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12.12 ANEXO XII - OFICIO DE RETIFICACAO DE CONTRATO CONSIGNADO

A

Caixa Econ6mica Federal
Assunto: Retificacdo de Contrato Consignado

Senhor Gerente,

A empresa (Razao social da empresa receptora), (CNPJ/CEI), com sede (Endere¢co completo), vem solicitar a
exclusdo da informacgéo referente ao contrato consignado do trabalhador descrito abaixo, que foi informado
em [/ |/ por meio de (Comunicado de Movimentacdo do Trabalhador, GRRF Conectividade Social

Empregador, GRRF Aplicativo Cliente), com vinculo com esse empregador.

Nome do Trabalhador:
NIS:
Data de Admissao:

Apés essa excluséo, esta empresa se responsabiliza a prestar a informacéo correta, por meio dos canais de
comunicacédo disponibilizados pela CAIXA para esse fim.

Atenciosamente

Nome completo do representante da empresa

Funcédo que exerce na empresa Receptora

Cidade, UF, Dia/Més/Ano
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12.13 ANEXO Xlll — GUIA RAPIDO DE PEDIDO DE TRANSFERENCIA DE CONTAS VINCULADAS
(PTC) PELO CONECTIVIDADE SOCIAL

eAcessar o Conectividade Social, com a devida certificagdo digital valida da empresa destino das contas.

eSelecionar o Menu “Servigos”

eSelecionar o servigo “Solicitar Transferéncia de Conta Vinculada - PTC”

eSelecionar a base de origem da(s) conta(s) que sera(ado) transferida(s)

eSelecionar a base de destino da(s) conta(s) que sera(ao) transferida(s)

eSelecionar o tipo e a inscricdo da empresa que sera transferida

eSelecionar o Tipo de transferéncia: Total ou Parcial

eSelecionar o Motivo da Transferéncia: - Mudanca de local de trabalho da mesma empresa, - Determinacéo legal, -
Grupo econdmico, - Assung¢do de encargos trabalhistas, - Término do periodo de cesséo de trabalhador

oClicar em “Continuar”

ePreencher os dados da empresa origem (CNPJ/CEI)

oClicar em “Confirma”

ePreencher o PIS dos trabalhadores que serdo transferidos (apenas para PTC Parcial)

olnformar Data de Admissao

olnformar Categoria

oClicar em “Confirma”

oSeré exibida mensagem “Deseja incluir outro trabalhador?”

=Clicar na opgéo “SIM” ou “NAQO”
oClicar em Enviar.

¢O prazo para atendimento é de até 10 dias Uteis, contados a partir da solicitacdo do pedido no
Conectividade Social.
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