CAIXA

DEBITO/CREDITO EM CONTA - PADRAO 150 FEBRABAN

Grau de
sigilo
#PUBLICO

Arquivo com registros de 150 bytes proprios do sist ema SIACC

DESCRICAO DOS REGISTROS DO ARQUIVO

DESCRICAO DO REGISTRO "A" - “HEADER” - DEBITO AUTOMATICO E FOLHA DE PAGAMENTO
Obrigatorio em todos os arquivos
Campos Posicdes “Picture” Conteudo

De Até
A.01 1 1 X(01) Cédigo do registro = "A"
A.02 2 2 9(01) Cdédigo da Remessa
A.03 3 22 X(20) Cdédigo do convénio
A.04 23 42 X(20) Nome da Empresa
A.05 43 45 9(03) Cdédigo do Banco = "104"
A.06 46 65 X(20) Nome do Banco
A.07 66 73 9(08) Data do Movimento
A.08 74 79 9(06) Numero sequencial do arquivo
A.09 80 81 9(02) Versao do layout
A.10 82 98 X(17) Identificacé@o do Servigo
A1l 929 115 9(17) Conta Compromisso
A.12 116 116 X(01) Identificacdo do Ambiente Cliente
A.13 117 117 X(01) Identificacdo do Ambiente Caixa
A.l4 118 143 X(27) Reservado para o futuro (“filler”)
A.15 144 149 9(06) NUmero Seqiencial do Registro
A.16 150 150 X(01) Reservado para o futuro (“filler”)

Descri¢cao dos campos do REGISTRO "A"
A.01 - Cddigo do registro = "A".
A.02 - Codigo de Remessa
"1" - REMESSA - Enviado pela Empresa para o Banco
"2" - RETORNO - Enviado pelo Banco para a Empresa.
A.03 - Cadigo do Convénio - Informado pelo Banco - preencher:
Pos 03 a 08 = Cdadigo do convénio;
Pos 09 a 10 = Tipo de compromisso, preencher conforme compromisso contratado, podendo ser:
02 - Pagamento de Salarios
06 - Salario Ampliacdo de Base
11 - Débito Automatico
Pos 11 a 14 = Nimero do compromisso (Ex: 0001 Folha 1, 0001 Débito 1, etc);
Pos 15 a 22 = Brancos;
A.04 - Nome da Empresa.
A.05 - Cdadigo do Banco na camara de compensacao - CAIXA = "104"
A.06 - Nome do Banco.
A.07 - Data do Movimento = Deve ser no formato AAAAMMDD
Onde: AAAA o ano com 4 posi¢des - MM 0 més com 2 posi¢des - DD o dia com 2 posi¢des
A.08 - Nimero sequiencial do arquivo (NSA).
Este numero devera evoluir de 1 em 1 para cada arquivo gerado e tera uma seqiiéncia para o Banco e outro para
a Empresa.
A.09 - Versao do layout
“04” - versao valida.
“05" — Versao valida a partir da implementacéo da NSGD.
A.10 - Identificac@o do servico
Devera conter "DEB AUTOMAT", para os compromissos do tipo 11, ou “FOLHA PAGAMENTO", para os
compromissos do tipo 02 e 06
A.11 - Conta Compromisso, preencher:
Verséo 04 - SIDEC
Pos 99 a 102 = Cadigo da Agéncia da Conta;
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Pos 103 a 105 = Codigo da Operacgéo da Conta;
Pos 106 a 113 = Nimero da Conta;

Pos 114 a 114 = DV da conta;

Versdo 04 NSGD

Pos 99 a 102 = Cddigo da Agéncia da Conta
Pos 103 a 113 = Namero da Conta;

Pos 114 a 114 = DV da conta

Para os convénios que utilizarem a versdo “05”, preencher:
Versao 05 - SIDEC

Pos 99 a 102 = Cadigo da Agéncia da Conta;

Pos 103 a 106 = Codigo da Operacgédo da Conta;

Pos 107 a 114 = Nimero da Conta;

Pos 115 a 115 = DV da conta;

Verséao “05" — NSGD

Pos 99 a 102 = Cddigo da Agéncia da Conta
Pos 103 a 114 = Namero da Conta

Pos 115 a 115 = DV da Conta

A.12 - Identificacdo do Ambiente Cliente
P - Producédo
T - teste

A.13 - Identificacdo do Ambiente Caixa
P - Produgéo
T - teste

A.14 - Reservado para o futuro (“filler”).
Brancos

A.15 - Nimero Sequencial do Registro, devera constar: “000000”

A.16 - Reservado para o futuro (“filler”).
Brancos.
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DESCRICAO DO REGISTRO "B" - DEBITO AUTOMATICO
Gerado pelo Banco para a Empresa
Campos Posicdes “Picture” Conteudo
De Até
B.01 1 1 X(01) Cddigo do registro = "B"
B.02 2 26 X(25) Identificacdo do cliente na Empresa
B.03 27 30 9(04) Agéncia para débito
B.04 31 44 X(14) Identificacdo do cliente no Banco
B.05 45 52 9(08) Data da opgao - movimento
B.06 53 149 X(97) Reservado para o futuro (“filler”)
B.07 150 150 9(01) Cédigo do movimento

Descricao dos campos do REGISTRO "B"

B.01 - Cédigo do registro = "B".
B.02 - Identificacdo do cliente na Empresa - Sera conferida pelo processo de verificagdo informado pela Empresa,

B.04 -

B.05 -

B.06 -

B.07 -

37262

conforme consta do item 2.1.1.4.2.

Esta identificagdo devera ter o minimo de variag6es possiveis sendo que quando isto ocorrer devera ser informado
pela Empresa através do registro "D" - ALTERACAO DE CONTROLE PELA EMPRESA.

B.03 - Agéncia para débito
Identificacéo da Agéncia no Banco onde sera efetuado o débito automético.

Identifica¢é@o do cliente no Banco

Identificacéo utilizada pelo Banco para efetuar o débito, sendo:

Verséao “04” SIDEC

= Pos 31 a 33 = cédigo da operacao;
- Pos 34 a 41 = niimero de conta;

= Pos 42 a42 =DV daconta;

= Pos 43 a 44 = brancos.

Verséao “04” NSGD

= Pos 31 a41=Numero da Conta

= Pos42a42 =DV daConta

= Pos 43 a 44 = Brancos

Versdo “05” SIDEC

= Pos 31 a 35 = cédigo da operacao;

= Pos 36 a 43 = Nimero da Conta Corrente
= Pos 44 a44 =DV daConta

Verséo “05" NSGD

= Pos 31 a 43 = Numero da Conta Corrente
= Pos 44 a44 =DV daConta

Data da opcéo - movimento

Deve ser no formato AAAAMMDD

Onde: AAAA o ano com 4 posic8es
MM o més com 2 posicdes
DD o dia com 2 posicdes

- Se cédigo de movimento igual a "1" sera data da exclusao;
- Se cédigo de movimento igual a "2" sera data da inclusédo

Reservado para o futuro (“filler”).

Brancos

Cédigo do movimento

"1" - Exclusdo de optante por débito automatico;
"2" - Inclusdo de optante por débito automatico.

Quando a Empresa ou 0 Banco precisa cadastrar todos os clientes novamente, serd gerado um registro de inclusao
(cédigo de movimento igual a 2), para todos os optantes cadastrados no momento da solicitacao.
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DESCRICAO DO REGISTRO "C" - OCORRENCIA NO CADASTRAMENTO D O DEBITO AUTOMATICO
Geracao pela Empresa para o Banco
Campos Posicdes “Picture” Conteudo

De Até
C.01 1 1 X(01) Cédigo do registro = "C"
C.02 2 26 X(25) Identificacdo do cliente na Empresa
C.03 27 30 9(04) Agéncia para débito
C.04 31 44 X(14) Identificacdo do cliente no banco
C.05 45 84 X(40) Ocorréncia 1
C.06 85 124 X(40) Ocorréncia 2
C.07 125 143 X(19) Reservado para o futuro (“filler”)
C.08 144 149 9(06) Numero Sequencial Registro
C.09 150 150 9(01) Cdédigo do movimento

Descri¢cdo dos campos do REGISTRO "C"

Este registro sera gerado somente quando o processamento da Empresa recusar o registro "B" gerado pelo Banco.
C.01 - Cadigo do registro = "C".
C.02 ao C.04 - Idem aos campos B.02 ao B.04.
C.05 - Ocorréncia 1
Mensagem explicativa do ndo processamento.
C.06 - Ocorréncia 2
Mensagem explicativa do ndo processamento.
C.07 - Reservado para o futuro (“filler”).
Brancos
C.08 - Nimero Seqiencial Registro
Este numero devera evoluir de 1 em 1 para cada registro dentro do arquivo.
C.09 - Cddigo do movimento:
Devera ser mantido informado no registro "B", ou entao:
"1" - Exclusédo de optante por débito automatico;
"2" - Inclusdo de optante por débito automatico.
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DESCRICAO DO REGISTRO "D" - ALTERAGAO DE CONTROLE PELA EMPRESA ( CAD OPTANTE) - DEBITO
AUTOMATICO
Gerado pela Empresa para o Banco
Campos Posicoes “Picture” Conteudo
De Até
D.01 1 1 X(01) Cédigo do registro = "D"
D.02 2 26 X(25) Identificacdo do cliente na Empresa anterior
D.03 27 30 9(04) Agéncia para déhito
D.04 31 44 X(14) Identificacdo do cliente no Banco
D.05 45 69 X(25) Identificacdo do cliente na Empresa atual
D.06 70 129 X(60) Ocorréncia
D.07 130 143 X(14) Reservado para o futuro (“filler”)
D.08 144 149 9(06) NUmero Seqiencial do Registro
D.09 150 150 9(01) Cdédigo do movimento

Descri¢cdo dos campos do REGISTRO "D"

Este registro serd gerado pela Empresa para o Banco quando houver alteracdo do controle da Empresa para um
determinado consumidor.

D.01 -

Cadigo de registro = "D".

D.02 ao D.04 - Idem aos campos B.02 ao B.04.

D.05 -

D.06 -

D.07 -

D.08 -

D.09 -

Identificacéo do cliente na Empresa (atual)

Com esta informacéo, o Banco ira iniciar o processo para excluir a identificagéo indicada no campo B.02 e incluir
esta.

Ocorréncia

Mensagem explicativa do movimento enviado para a empresa, quando o cédigo for igual a 1

- excluséo solicitada por interesse do cliente;

- excluséo por alteragdo cadastral do cliente;

- excluséo - transferido para déhito em outro banco;

- excluséo por insuficiéncia de fundos.

Reservado para o futuro (“filler”)

Brancos

Nimero Seqiiencial do Registro

Este nimero devera evoluir de 1 em 1 para cada registro dentro do arquivo.

Cédigo do movimento

Esta informacéo devera conter:

"0" - Quando se tratar de alteragdo de controle

"1" - Exclusdao de optante por débito automatico, solicitado pela Empresa, conforme clausulas contratadas de
convénio.

Obs.: Para os registros acatados nédo sera dado nenhum retorno.
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DESCRIGAO DO REGISTRO "E" - DEBITO OU CREDITO EM CONTA COR RENTE
Geracao pela Empresa para o Banco
Campos Posicdes “Picture” Conteudo

De Até
E.O1 1 1 X(01) Cédigo do registro = "E"
E.02 2 26 X(25) Identificacdo do cliente na Empresa
E.03 27 30 9(04) Agéncia para débito/crédito
E.04 31 44 X(14) Identificacdo do cliente no Banco
E.05 45 52 9(08) Data do vencimento
E.06 53 67 9(15) Valor do débito/crédito
E.O07 68 69 X(02) Cdédigo da moeda
E.08* 70 129 X(60) Uso da Empresa
E.09 130 135 9(06) Numero do Agendamento Cliente
E.10 136 143 X(08) Reservado para o futuro (“filler”)
E.11 144 149 9(06) Numero Seqiiencial do Registro
E.12 150 150 9(01) Cédigo do movimento

Descricao dos campos do REGISTRO "E"

E.O1 - Cédigo do registro = "E".
E.O02 - Identificacd@o do cliente na Empresa
Sera conferida pelo processo de verificagao informado pela Empresa.
E.O03 - Agéncia para débito/ crédito
Identificacdo da Agéncia no Banco onde sera efetuado o débito automatico ou o crédito de salario.
E.04 - Identificagdo do cliente no Banco
Identificacéo utilizada pelo Banco para efetuar o débito ou o crédito, sendo:
Versdao “04” SIDEC
= Pos 31 a 33 = cédigo da operacao;
= Pos 34 a 41 = nimero de conta;
= Pos 42 a42 =DV daconta;
= Pos 43 a 44 = brancos.
Versao “04” NSGD
= Pos 31 a 41 = Numero da Conta
= Pos42a42=DV daConta
= Pos 43 a 44 = Brancos

Verséo “05” SIDEC
= Pos 31 a 35 = cédigo da operacao;
= Pos 36 a 43 = Namero da Conta Corrente
= Pos 44 a 44 =DV da Conta
Versédo “05”" NSGD
= Pos 31 a 43 = Numero da Conta Corrente
= Pos 44 a44 =DV da Conta
E.O05 - Data do vencimento (AAAAMMDD)
Deve ser no formato AAAAMMDD
Onde: AAAA o ano com 4 posic8es
MM o més com 2 posi¢cBes
DD o dia com 2 posi¢fes
Devera conter a data em que devera ser efetuado o débito ou o crédito em conta corrente.
E.06 - Valor do débito/crédito
Deveréa conter o valor a ser debitado/creditado em conta corrente. Quando for zero, sera utilizado para manter o
cliente como optante, no caso do débito automatico.
E.Q7 - Cddigo da moeda - Devera ser:
“01” - UFIR, neste caso ler o valor com 5 decimais
"03" - para Reais, neste caso ler o valor com 2 decimais.
E.08 - Esta informagédo ndo sera tratada pelo Banco. Ira retornar como a Empresa informou.
*Por determinacéo judicial, para realizagdo de pagamento com débito em contas de movimentagdo de recursos
do FUNDEB, FNDE, Fundo Municipal ou Estadual de Saude é obrigatério o preenchimento do campo com o
“motivo” do langamento, com no minimo 20 posi¢des.
E.09 - Numero do Agendamento do Cliente
Este nimero devera evoluir de 1 em 1 para cada registro dentro do arquivo, é obrigatério e ndo pode ser zerado.
E utilizado em caso de cancelamento do registro.
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E.10 - Reservado para o futuro (“filler”)
Brancos
E.11 - Nimero Sequencial do Registro
Este nimero devera evoluir de 1 em 1 para cada registro dentro do arquivo, é obrigatério e ndo pode ser zerado.
E.12 - Cédigo do movimento - Esta informagao devera conter:
“0” - Débito/crédito Normal.
“1” — Cancelamento (exclusdo) de langamento enviado anteriormente para o Banco. O cancelamento s6 sera
efetuado, desde que o débito ainda ndo tenha sido efetivado.
“5" - Cadastro de OPTANTES - para incluséo do cliente no cadastro de optantes (remessa pela Empresa).
- 0s campos de “E.05” a “E.06” preencher com brancos
- 0 retorno sera efetuado pelo registro “F”
- 0s débitos s6 poderéo ser enviados apds 0 acatamento/autorizagcdo do optante.
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DESCRICAO DO REGISTRO "F" - RETORNO DO DEBITO AUTOMATICO E FOLHA DE PAGAMENTO
Geracao pelo Banco para a Empresa
Campos Posicdes “Picture” Conteudo

De Até
F.01 1 1 X(01) Cédigo do registro = "F"
F.02 2 26 X(25) Identificacéo do cliente na Empresa
F.03 27 30 9(04) Agéncia para débito/crédito
F.04 31 44 X(14) Identificacdo do cliente no Banco
F.05 45 52 9(08) Data do vencimento débito/crédito
F.06 53 67 9(15) Valor do débito/crédito
F.07 68 69 X(02) Cddigo de retorno
F.08 70 129 X(60) Uso da Empresa
F.09 130 149 X(20) Reservado para o futuro (“filler”)
F.10 150 150 9(01) Cdédigo do movimento

Descri¢cdo dos campos de REGISTRO "F"

F.01 - Codigo do registro = "F".
F.02 ao FO4 - Idem aos campos E.02 ao E.04.
F.05 - Data do vencimento débito/crédito

Deve ser no formato AAAAMMDD

Onde: AAAA o ano com 4 posicdes

MM o més com 2 posi¢Bes
DD o dia com 2 posi¢fes

Sera:

- Data do vencimento, se o cédigo do retorno for diferente de "00" (ndo debitado/creditado);

- Data real do débito/crédito, se o cddigo de retornar for igual "00" (debitado/creditado)
F.06 - Valor do débito/crédito - Seré:

- Valor original, se o cédigo de retorno for diferente de "00".

- Valor debitado/creditado, se o codigo de retorno for igual a "00" e sera com duas decimais em moeda corrente.
F.07 - Codigo de retorno

“AA” — Inclusdo de optante ndo efetuada — cadastro rejeitado pelo cliente.

“AB” — Inclusdo de optante ndo efetuada — prazo expirado.

“BD” — Incluséo efetuada com sucesso.

“HE” - Tipo de Servico Invalido para o Contrato.

"00" - Débito/crédito efetuado ou inclusdo de cadastro efetuada.

"01" - Numero Remessa Invalido.

"02" - Arquivo sem “HEADER”".

“03” - Tipo Registro Invalido.

"04" - Cédigo Banco Invalido.

“05” - Insuficiéncia de Fundos.

“06" - Tipo Servico Invalido.

“07” - Codigo do Convénio Invalido.

“08” - Codigo da Remessa Invalido.

“09” - Qutras Restri¢es.

“10” - Tipo de Operagéo Invalido.

"11" - Agéncia Invalida.

"12" - Numero da Conta Invalido.

“13" - Numero de Lote Invalido.

“14" - Codigo Segmento Invalido.

"15" - Tipo Movimento Invalido

“16” - Banco Favorecido Invélido.

“17” - Nome do Favorecido Invalido.

“18” - Seu Numero Invélido.

"19" - Data de Pagamento Invalido

"20" - Tipo de Moeda Invalido.

"21" - Quantidade de Moeda Invalida.

“22" - Valor de Pagamento Invalido.

“23" - Tipo de Inscrigao Invalido.

“24” - Namero de Inscrigao Invalido.

“25" - Logradouro/Complemento Invalido.

“26” - Num. Local do Favorecido Invalido.
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“27" - Codigo Documento Favorecido Invalido.
“28" - Bairro do Favorecido Invalido.
“29" - Cidade do Favorecido Invalida.
“30” - Num. CEP/Complemento Invalido.
“31" - Estado do Favorecido Invalido.
“32" - Codigo de Barras Invalido.
“33” - Nome do Cedente Invalido.
“34” - Data de Vencimento Invélida.
“35” - Valor do Titulo Invalido.
“36” - Qtde Regist. Lote C/Diferenca.
“37” - Valor Regist. Lote C/Diferenca.
“38" - Lote sem TRAILLER.
“39” - Remessa sem TRAILLER.
"40" - Total Registros do TRAILLER Invalido.
"41" - Valor Total Registros do TRAILLER Invalido.
“42" - Lote Fora de Seqliéncia.
“43" - Nome Empresa Invalido.
“44” - Num. Seq. De Registro Invalido.
“45" - Nome do Banco Invalido.
"46" - Data Movimento Invalida.
"47" - Identificagcdo Cliente Empresa Invalido.
“48" - Codigo do Movimento Invalido.
“49” - Tot. Lote no Arq C/Diferenca.
"50" - Convénio ndo Cadastrado.
"51" - Pardmetro Transmissédo ndo Cadastrado.
"52" - Compromisso ndo Cadastrado.
"53" - Agéncia Inativa.
“54" - Agendamento ja efetivado.
“55" - Lote sem HEADER.
“56" - Tipo de Operacao Invalido.
"57" - Agéncia Invalida.
“58" - Cadastramento Convénio Incompleto.
“59” - Situagdo Atual Convénio néao ativo.
"60" - Conta a Debitar Inexistente no Cadastro de Optantes.
“61" - Conta Compromisso Invalida."62" - Nimero do Convénio Invalido.
"63" - Tipo de Compromisso Invalido.
"64" - Numero de Compromisso Invalido.
"65" - Mais de 1 TRAILLER na Remessa.
"66" - Remessa com Erro.
"67" - Data Opcgao Invalida.
“68"- Qtde Moeda Lote C/Diferenca.
“69” - Optante ja cadastrado para este Convénio.
“70” - Indicag&o de Aviso sem endereco.
“71" - Cod. De Barras/Cad. Banco Invalido.
“72" - Cod. De Barras/Céd.Moeda Invalido.
“73" - Cod de Barras/Digito Verificador Geral Invalido.
“74” - Codigo de Barras/Valor do Titulo Invalido.
"76" - Quantidade de Parcelas Invalida.
“77" - Indicador Bloqueio Parcela Invalido
"78" - Cadastro de Optantes Inexistente, rejeitado, bloqueado, cancelado ou pendente de autorizagéo.
“79” - Opgédo de Aviso sem endereco.
“80” - Opgéo de Doc/OP sem endereco.
"81" - Conta ndo Cadastrada.
"82" - Tipo de Conta Invalido.
“83” - Tipo de Operagéo diverge de Tipo de Compromisso.
“84” - Tipo de Operacao diverge com Tipo de Servigo.
"85" - Data Cancelamento Expirada.
"86" - Agendamento ndo Encontrado.
“87” - Valor do débito maior que o valor limite.
“88"” - Indice Invalido.
"89" - Data Atual do Compromisso ndo Ativa.
“90" - Histoérico ndo cadastrado.
"91" - Registro ja Existente na Base.
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“92” - Forma Parcelamento/Periodo Invalido.

“93” - Erro no acesso TAB Parametro de Optantes.

“94” - Convénio ndo cadastrado na TAB Parametro Optantes.

“95” - Arquivo com data vencimento inferior a 03 dias Uteis.

“96” - Manutencédo de Cadastro.

“97” - Camara de Compensacéo Invalida.

"99" - Cancelamento - Cancelado conforme solicitagdo da empresa ou do cliente.
“100” - Cédigo DOC Favorecido Invalido.

F.08 - Uso da Empresa

Esta informagédo nédo sera tratada pelo Banco. Ira retornar como a Empresa informou.

F.09 - Reservado para o futuro (“filler”).
Brancos
F.10 - Cédigo do movimento
Sera retornado a mesma informag&o recepcionada no registro "E".
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DESCRICAO DO REGISTRO "H" - OCORRENCIA DE ALTERAGAO DE CONT ROLE DA EMPRESA - DEBITO
AUTOMATICO
Geracdao pelo Banco para a Empresa
Campos Posicoes “Picture” Conteudo
De Até
H.01 1 1 X(01) Cédigo do registro = "H"
H.02 2 26 X(25) Identificacdo do cliente na Empresa - Anterior
H.03 27 30 9(04) Agéncia para déhito
H.04 31 44 X(14) Identificacdo do cliente no Banco
H.05 45 69 X(25) Identificacdo do cliente na Empresa - Atual
H.06 70 127 X(58) Ocorréncia
H.07 128 149 X(22) Reservado para o futuro (“filler”)
H.08 150 150 9(01) Cdédigo do movimento

Descri¢cao dos campos do REGISTRO "H"

Este registro sera gerado pelo Banco para a Empresa, sempre que houver rejeicédo de registro tipo "D".
H.01 - Cadigo do registro = "H".
H.02 ao H.05 - Idem aos campos D.02 ao D.05.
H.06 - Ocorréncia

Mensagem explicativa do ndo processamento.

H.07 - Reservado para o futuro (“filler”).
Brancos
H.08 - Caédigo do movimento

Sera retornado a mesma informacgéo recepcionada no registro "D".
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DESCRICAO DO REGISTRO “J” - CONFIRMA O RECEBIMENTO DE ARQUI VOS - DEBITO AUTOMATICO E
FOLHA DE PAGAMENTO
Gerado (Banco para Empresa)

Campos Posicoes “Picture” Conteudo

De Até
J.01 1 1 X(01) Cédigo do registro = “J"
J.02 2 27 9(26) Mensagem informativa
J.03 27 150 9(08) “filler”

DESCRICAO DOS CAMPOS DO REGISTRO “J”

Cédigo do registro = “J"

ARQUIVO RECEBIDO - ACATADO

Reservado para o futuro - “filler”

Obs.: Seréa devolvido o “Header” (registro A) e o “Trailler” (registro Z) igual ao recebido da contratante.
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DESCRICAO DO REGISTRO "X" - RELACAO DE AGENCIAS - DEBITO AUT OMATICO
Geracdao pelo Banco para a Empresa
Campos Posicoes “Picture” Conteudo
De Até
X.01 1 1 X(01) Cddigo do registro = "X"
X.02 2 5 X(04) Cédigo da Agéncia
X.03 6 35 X(30) Nome da Agéncia
X.04 36 65 X(30) Endereco da Agéncia
X.05 66 70 X(05) NUmero
X.06 71 75 X(05) CEP
X.07 76 78 X(03) Sufixo do CEP
X.08 79 98 X(20) Cidade
X.09 99 100 X(02) Sigla do Estado
X.10 101 101 X(01) Situacdo da Agéncia
X.11 102 150 X(49) Reservado para o futuro (“filler”)

Descri¢cao dos campos do REGISTRO "X"

X.01 - Cédigo do registro = "X".

X.02 - Codigo da Agéncia - Identificagdo da Agéncia no Banco onde podera ser efetuado o débito automatico.

X.03 - Nome da Agéncia.

X.04 - Endereco da Agéncia.

X.05 - NUmero.
X.06 - CEP.

X.07 - Sufixo do CEP.

X.08 - Cidade.

X.09 - Sigla do Estado.

X.10 - Situacado da Agéncia : "A" = ativa;
"B" = em regime de encerramento.
X.11 - Reservado para o futuro (“filler”).

Brancos
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DESCRICAO DO REGISTRO "Z" - TRAILLER
Obrigatorio em todos os arquivos
Campos Posicdes “Picture” Conteudo
De Até
Z.01 1 1 X(01) Cédigo do registro = "Z"
Z2.02 2 7 9(06) Total de registro do arquivo
Z.03 8 24 9(17) Valor total dos registros do arquivo
Z2.04 25 143 X(119) Reservado para o futuro
Z.05 144 149 9(06) NUmero Seqiencial do Registro
Z.06 150 150 9(01) Reservado para o futuro

Descri¢cdo dos campos do REGISTRO "Z"

Z.01 - Cddigo do registro ="Z".
Registro “Trailler”. Obrigatério em todos os arquivos.
Z.02 - Total de registros no arquivo
Total de registros no arquivo, inclusive com “header” e “trailler”.
Z.03 - Valor total dos registros do arquivo de débito/crédito
Acumular neste total, os campos E.06 e F.06, independente de casas decimais, ou cédigo de moeda, quando
fizerem parte do arquivo.
Z.04 - Reservado para o futuro (“filler”).
Brancos
Z.05 - Numero Sequiencial do Registro
Este numero devera continuar na seqiéncia do nimero de
registro.
Z.06 - Reservado para o futuro (“filler”).
Brancos
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1 - CARACTERISTICAS GERAIS

1.1 - Arquivo
1.1.1 - TRANSMISSAO ELETRONICA - Arquivo transmitido através de Software instalado no Cliente.
1.1.2 - Transmissé&o:
Devera ser efetuada a Transmissdo/Recepc¢ao dos arquivos para a CAIXA, bastando somente que a empresa

tenha equipamento com placa fax-modem.

1.2 - Contingéncia

1.2.1 - Utilizada apenas na impossibilidade de Transmissdo Eletrbnica ocasionada por quebra de equipamento ou

incapacidade de transmisséo.

1.2.2 — Gravacao em Midia — com identificagdo do cliente e em formato txt.

1.2.3 - IDENTIFICACAO: As gravacdes em midia, devem ser entregues a CAIXA, devidamente acondicionados e
acompanhados dos respectivos back-up's (cépias), com etiqueta identificadora (externa) da Empresa e tipo de

servico, conforme exemplo:

Empresa: XXXXXXXXXXXXXXX
Sistema: SIACC/CAIXA
Servigo: Débito Automatico - MM/AAAA
Volume: 999

(MM/AAAA = més e ano)

1.2.4 - PRAZO DE RETEN(;AO CONTIGENCIA EM DISQUETE
As gravacdes em midia, de propriedade do remetente Remessa-Empresa seréo processados e devolvidos, ao seu

proprietério, no prazo méximo de cinco dias Uteis, sem qualquer alteragdo em seu contetdo.

13- DESCRIC;AO DOS REGISTROS REMESSA E RETORNO

1.3.1 - REMESSA - Sempre de propriedade da Empresa, contendo registros tipo "A" e "Z" obrigatérios e "C", "D", "E" e
“J".

1.3.2 - RETORNO - Propriedade do Banco, contendo registros tipo "A" e "Z" obrigatérios e "B", "F" "G", "H", “J" e "X".

1.4 - FORMATO DOS CAMPOS
Numeéricos: alinhados a direita, com zeros a esquerda e os ndo utilizados deverao conter zeros;
Alfa numérico: alinhados a esquerda, com brancos a direita e os nao utilizados deverdo conter brancos.

2 - Do Cadastro de Optantes
2.1 E obrigatoria a utilizagéo do Cadastro de Optantes, facultativo as Prefeituras Municipais.
» Atencéo ao infogréfico 1 e 2.
2.2 O cadastramento do optante podera ser efetuado pelo cliente nos canais da Caixa ou pela Empresa.

2.2.1 Cadastramento de optantes via Unidades da Cai  xa:
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O cliente poderé incluir débito automatico por meio do Internet Banking CAIXA, Auto Atendimento ou em sua agéncia
de relacionamento.
o} Neste caso, o cadastramento do optante € de exclusiva responsabilidade da CAIXA, a qual deve informar a
Empresa, através do registro tipo "B".
o] Para recusar o cadastro de optantes enviado pela CAIXA via registro B, a Empresa deve encaminhar o
registro "C" - OCORRENCIAS NO CADASTRAMENTO DO DEBITO AUTOMATICO. Estas informagdes seréo
repassadas para as agéncias tomarem as providéncias necessarias junto aos optantes.

2.2 Cadastramento de optante via Empresa

Quando do cadastramento do optante pela empresa, € de responsabilidade da empresa manter em seu poder as
autorizacdes de débito em conta assinadas pelo cliente.

Para Empresas com parametro “autorizacdo de optante” igual a “sim”, os cadastros de optantes enviados por ela
permanecerdo “pendentes”, pelo prazo determinado pela CAIXA, atualmente estd em 7 dias, até que os Clientes
realizem a autorizag&o ou rejeicéo;

E obrigacdo da Empresa comunicar aos seus Clientes que a incluséo no cadastro de optantes realizada por ela
exige, obrigatoriamente, a autorizacédo do Cliente nos canais de atendimento da CAIXA, exceto Lotéricos e CCA,;
Quando da inclusdo do cadastro de optante pela Empresa, caso o cliente possua adesao ao servico de envio de
SMS, a CAIXA enviara mensagem informativa orientando ao cliente que ele acesse o Internet Banking CAIXA de
modo a realizar a autorizagdo ou rejeicdo do cadastro;

Para realizar o cadastro do optante, a empresa deve encaminhar a caixa o registro “E”, onde o campo “E.12" posic¢ao
150 deve conter o cédigo 5;

O retorno ao arquivo de cadastro de optante, encaminhado pela Empresa, somente sera enviado apos o
posicionamento do cliente nos canais de atendimento CAIXA;

o0 O acatamento ou rejeicdo, realizado pelo Cliente, sera encaminhado por meio do registro “F”, onde o codigo
“00” no campo “F.07” e “F.10” significa inclusdo efetuada, e os cddigos diferentes de zero significa que o
cadastro foi rejeitado, portanto, indicamos especial atengdo as respectivas mensagens.

Caso o Cliente rejeite a inclusdo no cadastro de optante realizado pela Empresa, serd encaminhado o registro “F”,
onde o codigo “AA” no campo “F.07” e “F.10" significa “Inclusdo de optante ndo efetuada — cadastro rejeitado pelo
cliente”;

Caso o Cliente nao realize a autorizacdo ou rejei¢cdo do cadastro dentro do prazo estabelecido pela CAIXA, de 7
dias, a Empresa recebera o codigo de retorno “AB - Inclusdo ndo efetuada — prazo expirado”;

Caso queira, o Cliente podera determinar o limite maximo para débito em sua conta e, caso seja encaminhado débito
com valor superior ao limite estabelecido, o lancamento sera rejeitado com o codigo de retorno “87 — Valor do débito
maior que o limite”;

Caso a Empresa encaminhe langamentos futuros de débito automatico para cadastros de optantes inexistentes,
pendentes de autorizagdo, bloqueados, cancelados ou rejeitados, recebera o cédigo de retorno "78" - Cadastro de
Optantes Inexistente, rejeitado, bloqueado, cancelado ou pendente de autorizagéao.

Para cancelar o langcamento futuro, a Empresa devera encaminhar 0 mesmo arquivo enviado para inclusao do
lancamento alterando apenas o nimero de NSA e o cddigo de movimento no campo “E.12” para o cédigo “1 —
Cancelamento”.

O cancelamento do cadastro de optantes, tanto pelo Banco, como pela Empresa, ndo cancela lancamentos

agendados para data futura.
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« O cancelamento do cadastro de optante realizado pelo cliente, nos canais CAIXA disponiveis, ensejardo no envio

do registro “B”, campo “B07” com o codigo "1" - Exclusdo de optante por débito automatico;

3 — Do Débito/crédito em Conta
3.1 A Empresa somente podera emitir faturas aos clientes e encaminhar comandos de débito apds a autorizagado do cliente

nos canais da atendimento da CAIXA disponiveis.

e Arquivos e registros de débito enviados para conta dos Clientes que estiverem com o cadastro de optantes

“pendentes” serdo rejeitados;

3.2 As Empresas devem remeter os registros de débitos, no minimo 03 (trés) dias Uteis antes da data de vencimento (data
a ser efetuado o débito), podendo conter num mesmo arquivo varios vencimentos.
3.2.1 Quando se tratar de arquivos de débito 0s mesmos serao rejeitados se enviados com antecedéncia inferior a 03(trés)
dias Uteis.
3.3 Os eventuais débitos/créditos que contiverem data de vencimento em dia ndo Util (sdbado, domingo, feriados
nacionais), serdo considerados como venciveis no préximo dia Util (data em que deverédo ser debitados/creditados).
3.3 Os eventuais cancelamentos de langamentos enviados anteriormente para o Banco, devem ser remetidos, no minimo,
02 (dois) dias Uteis antes da data prevista para o débito/crédito.
3.5 O Banco se compromete a retornar a Empresa todos os registros tipo "F", originarios do tipo "E", assim que liquidados
em seu processamento, sem manter a obrigatoriedade de devolvé-los todos de uma determinada remessa da Empresa

numa mesma remessa do Banco.

4 — Personalizagdo do Campo Identificador
4.1 As Empresas indicam na Fatura ou no Aviso de vencimento o identificador do Cliente. De modo a manter a mesma

nomenclatura a Empresa podera personalizar o campo "IDENTIFICACAO DO CLIENTE NA EMPRESA" apresentado nos
canais de auto atendimento da CAIXA.
4.1.1 Para tanto a Empresa devera informar ao Banco:
* Nome do campo: por exemplo, identificador, cédigo de cliente, etc;
* Quantidade de algarismos que compdem o cddigo identificador do cliente: por exemplo, 12 algarismos;
* Quantidade de algarismos que compdem o digito verificador: por exemplo, 2 algarismos;
e Indicar a localizagdo do campo de identificagdo do cliente na fatura da Empresa:
o Posigédo Vertical: indicar se o identificador esta localizado na posicdo SUPERIOR, CENTRAL OU INFERIOR,;
o Posicdo Horizontal: indicar se o identificador esta localizado na posicdo ESQUERDA, CENTRAL ou DIREITO.

5 — Nome Fantasia
5.1 A Empresa pode personalizar o nome a ser apresentado nos canais da CAIXA, ou seja, podera ser escolhido um

apelido ou nome Fantasia para apresentacao aos clientes.

6 — Mensagem na Fatura do Cliente
6.1 Na fatura fornecida pela Empresa ao Cliente deve apresentar as mensagens alusivas ao débito automatico.

. Modelo -"CONSIDERAR ESTA CONTA QUITADA SE EFETUADO O DEBITO EM CONTA CORRENTE"
6.2 Mensagem na conta atual, informando a situa¢do da conta anterior:

. Modelo - "CONTA VENCIDA EM DD/MM/AAAA - LIQUIDADA";
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"CONTA VENCIDA EM DD/MM/AAAA - EM ABERTO" .
6.3 Eventuais alteragdes, identificadas pelos Bancos, serdo enviadas as Empresas por dois registros tipo "B", um de

excluséo (anterior) e outro de incluséo (atual).

7 - Quando da NAO utilizac&o do cadastro de optante s da CAIXA
7.1 Neste caso, o cadastramento e o cadastro das opc¢des para débito é de exclusiva responsabilidade da Empresa,

encontra-se impedida a utilizag&o deste tipo de cadastro.

8 - Da Rede de Agéncias
8.1 A CAIXA colocara a disposicdo da Empresa, toda sua rede de Agéncias localizadas em qualquer ponto do territorio
nacional ndo devendo sofrer qualquer restricdo. Esta rede de agéncias serd informada a empresa sempre que solicitado

através de registro tipo "X".

9 - Propriedade
O BANCO E A EMPRESA SE COMPROMETEM A USAREM AS INFORMA(;OES CONTIDAS NOS ARQUIVOS,
SOMENTE PARA O SISTEMA DE DEBITO/CREDITO AUTOMATICO.
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CADASTRO DE OPTANITE

1 0
Envia arquivo com registro "E” para
inclusé@o do cadastro de optante

Os campos “E.05" a “E.09" né&o
serfo tratados e devem vir

brancos; 20
O campo “E.10” posi¢éio 150
deve conter o codigo 5; Aguarda o retorno da CAIXA com a

confirmagéo da inclusdo do
cadastro de optantes.

O retorno é enviado apés a

3 0 Autorizagdo ou Rejeigdo do Cliente
nos canais da CAIXA.

Encaminha arquivo com registro 'E’

para agendamento do débito A

automatico na conta dos Clientes 'I'I"I"I'
jé cadastrados. 0
O campo "E10" posi¢cdo 150 4 e

deve conter o codigo ™.

Aguarda o retorno da CAIXA sobre
a efetivagdéo ou ndo dos débitos
automaticos.

.

Atencdo! Foram criados novos codigos
de retorno:

"AA" = Cadastro rejeitado pelo cliente

“"AB" = Prazo expirado

"BD" = Inclusao efetuada
(confirmacao de agendamento)

"78" = Cadastro inexistente. rejeitado.

blogueado. cancelado ou pendente
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INFOGRAFICO 2

AUTORIZACAOQ DO OPTANTE

Empresa envia arquivo com registro

‘" para incluséo do cadastro de
optante.

2 %

O Cliente & avisado pela Empresa
sobre a necessidade de autorizar o
cadastro enviado.
o ACAIXA envia SMS de aviso, caso o
cliente possua esse servico,
30 e O Cliente acessa os canais CAIXA

Menu IBC: Pagamentos >Debito
A Empresa recebe arquivo retorno da Automdtico > Aceitar e Rejeitar

CAIXA informando sobre a Cadastro.
autorizagdo ou rejeicdo do Cliente,

referente ao cadastro em Débito

Automadatico.

Autorizado pelo Cliente o cadastro de
optante, a Empresa poderad enviar

arquivo de agendomento de Débito
Automadatico.

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informacdes, reclamacgdes, sugestdes e elogios)
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Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala

Ouvidoria : 0800 725 7474
caixa.gov.br

0800 726 2492
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